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Y Praze dne 12.6.2019 5
C.j.: MK 45466/2019 OPRIT

Véc: Odpoved’ na Zadost o informace podle zakona €. 106/1999 Sb.

Na zéklad¢ Va$i zadosti o poskytnuti informaci podle zdkona & 106/1999 Sb., o
svobodném pfistupu k informacim, Vam sd€luji nasledujici informace:

Vysledky Analyzy resortni feSeni spisové sluzby vytvofené na zaklad¢ Smlouvy uzaviené mezi
Ministerstvem kultury a spole¢nosti YOUR SYSTEM, spol. s r.o., na zéklad& diléi objedndvky
OBJ 123/2017 jsou zahrnuty v pritb&Zném textu analyzy, prote se Ministerstvo kultury rozhodlo
zvefejnit celou analyzu, u kieré byly zbezpelnostnich divodd anonymizoviny nékteré
informace. S ohledem na rozsah analyzy - cca. 100 stran, zvefejnime tuto analyzu na svych
webovych strankdch www.mker.cz v sekci ministerstvo, povinné zvefejilované informace,
vyZadané informace, kde bude tento soubor uloZen pod odkazem ,,Poskytnuti informace dle
zakona €. 106/1999 Sb. na zakladé Zadosti podané dne 6.6.2019*.

PHimy cdkaz na oblast vyZadanych informaci je https://www.mkcr.cz/vyzadane-informace-
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2. Provedeni projektu

2.1. Misto realizace projektu

Misto realizace projektu je Ceska republika. Informaéni systém resortni spisové sluzby bude
celoplo$né dostupny pro MK a jeho organizacni jednotky.

2.2.Popis cilovych skupin projektu

Rozdéleni cilovych skupin, resp. beneficientl, ktefi budou tézit z realizace projektu
Implementace resortni spisové sluzby MK, bylo provedeno na zakladé provedené analyzy a
v navaznosti na vymezeni relevance dopadul jednotlivym skupinam.

Hlavni cilové skupiny, na které bude mit projekt vliv:

e Zameéstnanci ve statni spravé — pracovnici Ministerstva kultury a pracovnik(l jeho
podfizenych organizaci.

o Statni poskytovatelé dat

o Vefejnost — fyzické a pravnické osoby

VSechny dotCené jednotky, MK a pfispévkové organizace MK, ze zakona musi provozovat
spisovou sluzbu a vychazeji z pfisluSnych predpisl pro jeji vykon ve statni sprave.

Poskytovatelé dat pro resortni systém (celkem 21 organizaci):

e Ministerstvo kultury CR

e Narodni pamatkovy ustav

e Narodni muzeum

e Narodni knihovna

e Narodni divadlo

o Ceska filharmonie

e Institut uméni — Divadelni Ustav
e Knihovna a tiskarna pro nevidomé
o Moravska galerie v Brné

e Muzeum J.A. Komenského

o  Muzeum loutkarskych kultur

e Muzeum skla a bizuterie

e Moravska zemska knihovna v Brné
e Moravské zemské muzeum Brno
e Narodni filmovy archiv

e Narodni galerie

¢ NIPOS

e Pamatnik narodniho pisemnictvi
e Slezské zemské muzeum

e Uméleckoprumyslové muzeum

o ValaS8ské muzeum v pfirodé



our"

SYSTEM

2.3.Popis cili a o€ekavanych vystupi budouciho projektu

Cilem projektu centralni spisové sluzby je zavedeni systému pro elektronickou spravu
dokumentu resortu MK, ktery umozni efektivni spravu a ukladani dokumentl elektronické
podobé spolu s feSenim archivace, vSe v souladu s &eskou legislativou.

Dil¢i cile projektu:

1.

Vytvofeni a provoz elektronické spisové sluzby pro zajisténi kompletniho cyklu obéhu
dokumentu pro MK a vybrané podfizené organizace resortu MK v oblasti spisové
sluzby

Vytvofeni jednotného prostfedi — bude vyhovovat legislativnimu ramci, soucasti
budouci implementace je i elektronicka spisovna

Reseni bude obsahovat rozhrani pro predavani dokumentd do spisovny a je
definovano dle standardd pro spisové sluzby jednoznacné.

Unifikace standardnich procesu v oblasti eSSL v ramci dotéenych subjektu

Vytvoreni konsolidovaného technického fFeSeni umoziujici koncovym uzivatelim
volbu kli€ovych parametrd sluzby eSSL

Cile bude dosazeno dodavkou a zprovoznénim HW a SW, kterou zadavatel zajisti spravu
dokumentt eSSL v souladu s pravnimi predpisy, v€etné spisovny.

Ocekavané vystupy:

V ramci projektu eSSL budou zpracovavana data, ktera jsou definovana ve spisovych
a skartacnich rfadech jednotlivych organizaci.

Systém bude zajiStovat jednotlivé business funkce, které jsou dany procesy v oblasti
eSSL. Zavedeni prispéje ke zvySeni komfortu uzivateld a elektronizaci celého
zivotniho cyklu eSSL — bude existovat celoploSna dostupnost pro vSechny cilové
skupiny, bude vytvofeno propojeni se stavajicimi systémy v resortu i mimo né;.

Systém bude poskytovat pfehledné evidence, reportovani a analyzy v ramci pribéhu
obéhu dokumentu v celém Zivotnim cyklu ob&hu dokumentu na MK nebo
podfizenych organizaci.

Zavedenim centralizovaného systému dojde i ke snizeni administrativni naroénosti
pro vSechny uZivatele systému.

2.4.Vazby na realizované/zrealizované €i planované projekty

Tabulka 1 - Pfehled realizovanych a pripravovanych projektt

Cislo Piedkladatel Nizev broiektu
wzvy | MK/PO MK proj
26 MK Systém Narodniho agregatora - Czechiana
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23 MK Rejstfik cirkvi a nabozenskych spole¢nosti — RCNS

23 MK Jednotny eviden¢ni grantovy a dotaéni informacni systém
(JEGIS)

23 MK Informacni systém Facility Management pro resort ministerstva
kultury

23 MK Informac":ni systém Enterprise Resource Planning pro resort
ministerstva kultury

23 MK Informacni systém elektronické spisové sluzby

23 MK Informaéni systém Identity Management pro MK CR

KB* MK Informacni syvstém pro monitorovani a spravu bezpeénostnich
udalosti MK CR

26 MK Informacni systém Centralni registr autord a nositelt prav

26 MK Informacni systém Rejstfik dél nedostupnych na trhu

26 MK Vybudovani zakladni resortni infrastruktury eCulture
Informacni systém kulturnich pamatek uloZenych na pevnych

26 PO MK (NK) nosi¢ich ve sbirkach Narodni knihovny CR

KB* PO MK (NK) Inf(?rma’éni systém pro monitorovani a spravu bezpecnostnich
udalosti

KB* PO MK (NK) Inf?rmaéni systém oc’hrany citlivych dat a informaci pfed
ztratou nebo odcizenim

KB* PO MK (NK) | Informaéni systém Log Management Systém

23 PO MK (NK) | Informaéni systém Narodni e-knihovna

23 PO MK (NK) | Informaéni systém Identity Management pro NK CR

26 PO MK (NM) Inforrrl1a’c“:n|' sy’stém Elektronicka dokumentace a evidence
muzejnich sbirek

26 PO MK (NPU) Efektivni poskytovani a sdileni informaci v oblasti evidence

pamatek
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3. Zpracovavana data

3.1.Vychozi stav — popis vychozi situace
3.1.1. Vychozi stav, zduvodnéni realizace projektu eSSL a analyza jeho potfebnosti

Analyza sou€asného stavu vyuzivani prostfedkl spisové sluzby v resortu MK byla zaméfena
zejména na:

e posouzeni stavajiciho zpusobu prace s jednotlivymi typy dokumentl a zplsobu
vyuzivani datovych schranek;

¢ identifikaci dokumentl vhodnych pro zajisténi elektronického obé&hu a jejich analyzu;

e ZjiSténi stavu vyuzivani prostfedkl spisové sluzby v podfizenych resortnich
organizacich;

e analyzu legislativnich pozadavku;

e 7jisténi pozadavku uzivateld.

3.1.2. Vymezeni feSené problematiky

Elektronicka spisova sluzba slouzi pro evidenci a zpracovani dorucenych listinnych
dokumentu, datovych zprav, evidenci, pfipravu a odesilani listinnych i elektronickych
dokumentu. Elektronicka spisova sluzba musi byt ve shodé s platnou legislativou zejména s
novelou zakona €. 499/2004 Sb. o archivnictvi a spisové sluzbé, pfisluSnymi provadécimi
vyhlaSkami a narodnim standardem pro elektronické spisové sluzby. SoucCasti musi byt i
dokumentace a kompletni popis dodanych aplikacénich rozhrani pro integraci s dalSimi
systémy. Provadéci pravni predpis stanovil Narodni standard pro spisovou sluzbu
vykonavanou v elektronické podobg&, jehoz obsahem jsou pozadavky na:

e pfijem dokumentd;

e oznacovani a evidenci dokumentu;

e 0béh dokumentu;

e odesilani dokumentu;

e ukladani dokumentu;

e vystupni datové formaty dokumentd v digitalni podobé;
e vyfazovani dokumentq;

o kontrolu a bezpeénost spisové sluzby vykonavané v elektronické podobé;
e spisovy a skartacni plan;

e spravcovskeé funkce;

¢ metadata;

e spisovou rozluku.

3.1.3. Dosavadni aktivity

MK ma zpracovanu Resortni strategii ICT na obdobi 2015-2020. Strategie ICT MK uvadi vize
fizeni a rozvoje komunikaénich technologii MK. Zakladem pro navrhovany budouci stav je
analyza sou€asného stav v jednotlivych oblastech. Strategie uvadi vize rezortu MK, jejich
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naplnéni zajisti ukoly dané legislativou. Dle strategie ma jit zejména o informaéni podporu el
elektronizace a zefektivnéni vykonu agend a sluzeb, které rezort vykonava v ramci vefejné
spravy, dlouhodobé fizeni informacnich systém( a poskytovani jejich sluzeb v souladu s
legislativou i s technickymi a architektonickymi principy eGovernmentu v CR, a v ramci
mezinarodni interoperability.

Strategie uvadi i oblasti IT potfeb prufezovych procesli agend a sdilenych komponent, kam
spada i spisova sluzba. V pfipadé potfeby maji byt zmény feSeny standardnimi prostfedky
fizeni IT MK. Témito prostfedky je zmifilovana pfedevSim identifikace potfeb na nové
aplikace, pfipadné modernizace stavajici zastaralé verze, vypsani vybérového fFizeni,
realizace projektu, pfijem sluzeb, a vyhodnocovani kvality sluzeb.

3.2. Analyza vnitiniho prostredi (silné a slabé stranky)
3.2.1. Soucasny stav

Ministerstvo kultury a jeho pfispévkové organizace provozuji jednotlivé informaéni systémy
spisovych sluzeb v oddélené podobé, neexistuje centralni systém pro eSSL. Legislativou
CR je striktn& uloZeno vedeni rlznych evidenci v oblasti eSSL, na jednotlivych podfizenych
organizacich a jsou provozovany odlisné informacni systémy pro eSSL. Nékteré nespliuji
pozadované zakonné pozadavky. MK a jednotlivé podfizené organizace i z didvodu vlastni
pravni subjektivity maji urenu a vytvofenu vlastni fidici dokumentaci v oblasti spisové
sluzby.

3.2.2. Pouzivané systémy eSSL

Ministerstvo kultury

Pouzivanym systémem eSSL, ktery pokryva vétSinu spisové agendy na Ministerstvu kultury
je spisova sluzba od spole¢nosti GORDIC, feSeni GINIS. PoCet uzivatell spisové sluzby je
cca 300.

Zakladni nedostatky v pouzivani dosavadniho FeSeni:
o ZvySené naklady na podporu, i kdyZ je uzaviena pausalni podpora
o Nedostatky vyplyvajici z architektury feSeni — klient — server. Odezvy systému,
vypadky z divodu time-out.
¢ Nedostatky v designu uZivatelského prostfedi

Narodni pamatkovy ustav
Pro sluzby eSSL je vyuzivana produkt spolec¢nosti EXON T-mapy, pro 1500 uzivatelu.
Z&kladni nedostatky ve eSSL:

e nepruznost v reakcich dodavatele ESSL

e omezeni v uzivatelském prostfedi pfi zadavani filtrd

e vzhled — velikost a umisténi polozek ve vysledku hledani
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Narodni muzeum
Pouzivanym systémem ESSL, ktery pokryva vétSinu spisové agendy v Narodnim muzeum je
feSeni WISPI od dodavatele Bach systems s.r.o.

Pocet uzivatelU spisové sluzby je cca 238 ze 438 pracovniku.

Specifickym feSenim je integrace s modulem smluv v ramci propojeni s ekonomickym
informacnim feSenim.

Narodni knihovna
Pouzivanym systémem eSSL , ktery pokryva vétSinu spisové agendy v Narodni knihovné je
spisova sluzba Athena od spolenosti PilsCOm Plzen.

Pocet uzivatelU spisové sluzby je cca 262 ze 499 pracovniku.

Hlavni problémy v oblasti ESSL.:
e odhad rozsahu agendy jednotlivych uzivateld ESSL
¢ moznosti nastaveni filtr( pro vyhledani dokument( v ESSL
e nastavovani jednotlivych spisovych uzli
e nedostateCné povédomi o praci v eSSL i pfes Skoleni a podporu od metodika a
administratora.

Moravska zemska knihovna v Brné
Pouzivanym systémem eSSL, ktery pokryva vétSinu spisové agendy na Moravské zemské
knihovné v Brné je feSeni Spisovka 2 od OSS Alliance.

Pocet uzivatell spisové sluzby je cca 39 z 200 pracovniku.

Aktualni hlavni problémy v ramci ESSL:
e nespliuje narodni standard
e neumoziiuje pfipojeni sken dokumentu do systému
e neumozriuje propojovani dokumentu
e neumoznuje zapsani vdech metadat z datové schranky
e existuji Casté vypadky
¢ neumozfiuje napojeni na mailové schranky

Ceska filharmonie
V ramci Ceské filharmonie je vyuzivana pouze jednoducha evidence pFichozi/odchozi posty
v SW EIS JASU CS.

Pocet uzivatell SW pro evidenci vyuziva cca 5 pracovnikl a cca 70THP pracovniku.

Muzeum loutkafskych kultur
V této organizaci je instalovana spisova sluzba OSS Spisova sluzba 3.4.1. Pocet uzivatell s
ohledem na velikost organizace 2.
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Slezské zemské muzeum
Vyuzivana je ESSL Geovap, verze 3.68 od spoleCnosti GEOVAP, Pardubice. Pocet
uzivateld 50 z celkového poctu 130 pracovnikd.

Muzeum romské kultury

Implementace ESSL WESSL od spole¢nosti GORDIC. Vyuziva pouze 1 pracovnik. Spisovna
je vedena pfedevsim v papirové podobé, s ohledem na pocet pracovnich mist nelze vSechny
operace provadét elektronicky — napf. skenovani dokumentu.

Husitské muzeum
Pouziva se feSeni LITE od spole¢nosti Good Sailors, s.r.o. PocCet pracovnikGl vyuzivajici
spisovou sluzbu je 6 z celkovych 40.

Muzeum uméni Olomouc
Vyuzivané je feSeni GORDIC eSSL od spolec¢nosti GORDIC. Partnerem je ENSOFT, s.r.o.
jako dealer Gordic.

Pocet uzivateld 3 z celkového poctu 80. V souasné dobé je ESSL v testovacim provozu.

NIPOS
Implementace OSS Spisoveé sluzby 3.4.1. PoCet pracovnikll 5 z 56 pracovniku.

Hlavni nedostatky stavajiciho feseni:
e nedostate¢na podpora
e neprehledné ovladani
¢ nedostatecna podpora v oblasti vzdélani ESSL u jednotlivych pracovnika.

Pamatnik Terezin
Implementace feSeni produktu Spisova sluzba od spolednosti GEOVAP Pardubice. Pocet
pracovniku 40 ze 110 pracovnikl organizace.

Narodni ustav lidové kultury
Vyuziva se Informacni systém WISPI (zahrnuje moduly e-podatelny, datovych schranek a
vlastni ESSLL. Pocet pracovnikd 25 z celkového poctu 49.

Pamatnik narodniho pisemnictvi
Implementace feSeni OSS Spisova sluzba 3.5.0 pro 2 pracovniky organizace. Hlavni
nedostatek je v moznosti vyhledavani v ramci celé stavajici ESSL.
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Narodni galerie

Vyuziva IS ESSL OSS Spisova sluzba 3.4.1 pro 59 pracovnikl z celkového pocétu 254 zam.
Hlavni nedostatky v ESSL jsou vnimany v oblasti nemoznosti posilani jednoho spisu s
jednim ¢&j. na vice utvar( organizace.

Technické muzeum v Brné
Implementace ESSL GORDIC s produktem WESSL pro jednoho pracovnika z celkového
poctu 96.

Muzeum J. A. Komenského
Pro spisovou evidenci vyuzivaji evidenci v listinné podobé&. Pro pfijem datovych zprav maji
zfizenou datovou schranku.

Valadské muzeum v pfirodé
Vyuziva se ESSL WISPI, dodavatel Bach Systems Olomouc. Pocet pracovnik(l vyuzivajici
spisovou sluzbu je 45 z celkového poctu 119.

Knihovna pro nevidome
Pro spisovou sluzbu vyuzivaji ESSL EasyWork EW 1.1 verze 26 / Amcobex Technologies.
Spisovou sluzbu pouziva 1 pracovnik ze 45.

Muzeum skla a bizuterie
Vyuziva se ESSL Lite — Spisovka 3, Good Sailors, D&&in — pro 7 pracovniku z 26.

Institut uméni
Vyuziva se produkt Oteviena spisova sluzba/ OSS Alliance a Ministerstvo vnitra CR, pro 1
pracovnika.

Narodni technické Muzeum
Udaje pro analyzu nebyly poskytnuté.

Narodni divadlo
Udaje pro analyzu nebyly poskytnuté.
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Uméleckopramyslové museum v Praze
Udaje pro analyzu nebyly poskytnuté.

3.2.3. Pouzivané systémy eSSL — vstupni data

Tabulka 2 - Pocet prijatych a odeslanych dokumentu

Rok 2016 MK NPU NK NM MZK CF MLK SZM MRK HM

N 1000- ~ 500- 1000- ~ 500-  500-
Prijaté >5000 92000 14558 5000 999 0-500 0-500 5000 999 999
. 1000-  500- 1000-
Odeslané 1000-5000 58000 = 10200 5000 999 0-500  0-500 5000 0-500  0-500

Rok 2016 NIPOS PT NULK PNP TMB MJAK VMVP KPN MSAB

N 500-  1000-  500- 500-
Prijaté 0-500 900 5000 999 0-500 N/A  0-500 0-500 999
. 1000- 500-
Odeslané 0-500 0-500 5000 0-500 0-500 N/A  0-500 0-500 999

Tabulka 3 - Pocet datovych schranek

Rok 2016 MK NPU NK NM MZK CF MLK SZM MRK HM
Pocet DS 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1

Rok 2016 NIPOS PT NULK PNP TMB MJAK VMVP KPN MSAB
Pocet DS 1 1 1 1 1 1 1 1 1

Tabulka 4 - E-podatelna

Rok 2016 MK NPU NK NM MZK CF MLK SZM MRK HM
Pocet DS ANO ANO  ANO ANO NE ANO ANO ANO ANO NE

Rok 2016 NIPOS PT NULK PNP TMB MJAK VMVP KPN MSAB
Pocet DS ANO ANO  ANO NE ANO NE ANO NE ANO

Tabulka 5 - Pocet a zakladni informace k objemu dat

Rok 2016 MK NPU NK NM MZK CF MLK  SZM  MRK HM

Objemdat 62GB. 100GB ' ,nnp, 705m/ 5681, 56B2 8068/ 5GBN 000G (s56B/

oo metad = /1,1TB B/o
| prirGstek ata DMS 6GB  10GB @ 3GB GB N/A 1A 59 NA
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Rok 2016  NIPOS  PT NULK PNP TMB MJAK VMVP KPN MSAB

x 12GB/  8/2,5G 3GB/N 044GB 11GB/
Pocet DS 4GB B A INA 0,1GB  N/A 05GB N/A  0,5GB

3.2.4. Souhrnné zhodnoceni soué¢asného stavu

Disledkem vy$e uvedeného je Ze:

e neexistuje prfehled nad spravnym legislativnim dodrzovanim procest eSSL

e neexistuje pfehled smluvné garantovanych podpor od jednotlivych dodavatelll eSSL

e neexistuje kontrola nad kvalitou evidovanych dat v eSSL

e v ojedinélém pripadé neni zaveden IS pro eSSL

e nékteré systémy eSSL nejsou propojeny s ostatnimi agendovymi systémy — pfenos
dat probiha pomoci ruéniho zpracovani, ¢i pomocnych evidenci

e prenos dat mezi MK a PO probiha stejnou formou jako s ostatnimi subjekty

3.3. SLEPT analyza

Socialni a demografické faktory

e Prudky narGst vyuzivani internetu ve viech vékovych skupinach populace CR
e Narust uzivatell socialnich siti
e Zmeéna zivotniho stylu

Prislusnici mladSich generaci v souvislosti s naristem vyuzivani ICT prostfedk( budou
smérovat k elektronické komunikaci se statni spravou.

Legislativni faktory

Oblast spisové sluzby je uvedena v kliCovych narodnich strategickych dokumentech
Ministerstva vnitra CR i Ministerstva kultury

e Ministerstvo vnitra:
A) Zakony
= Zakon ¢&. 499/2004 Sb., o archivnictvi a spisové sluzbé a zméné
nékterych zakonu ve znéni zakona €. 250/2014 Sb.
= Vzorovy provozni fad digitalniho archivu - NMV ¢&j. 65/2012 (Cast )
B) Vyhlasky
= VyhlaSka €. 259/2012 Sb., o podrobnostech vykonu spisové sluzby ve
znéni vyhlasky 283/2014 Sb.
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= Vyhlaska 645/2004 Sb. ze dne 13. prosince 2004, kterou se provadéji
néktera ustanoveni zakona o archivnictvi a spisové sluzbé a o zméné
nékterych zakonu, ve znéni vyhlasky ¢. 213/2012 Sb.

C) Standardy

» ProhlaSeni feditele odboru archivni spravy a spisové sluzby
Ministerstva vnitra ve véci atestl elektronickych systému spisové
sluzby

= Narodni standard pro elektronické systémy spisové sluzby - aktualni
znéni VMV ¢a 64/2012 (Cast Il)

= Schéma XML pro pfedavani dokumentd a jejich metadat do archivu
(xsd, 69 kB)

= Aktualni znéni Narodniho standardu pro elektronické systémy spisové
sluzby s vyznaCenymi zmé&nami ucinnymi od 1. 7. 2012 (doc, 2 MB)

= Schéma XML pro vyménu dokumentl a jejich metadat mezi ERMS -
Provozni fad ISDS / Komplet ke staZeni s pfilohami

e Ministerstvo kultury

» |ntegrovana strategie podpory kultury do roku 2020
= Strategie ICT Ministerstva kultury CR 2015-2020

Ekonomické faktory

Pozitivni:

e Podpora realizace projektu z evropskych fondu
e Ekonomicka vyhodnost pro jednotlivé PO pfi implementaci

Negativni:

e Ekonomicka naroCnost viastni implementace a migrace

Politické faktory

Mezi politické faktory Ize uvést:

e Vyspéla politicka kultura z hlediska potfebnosti evidence dokument(l ve statni spravé

e Politicka shoda pro zavadéni dlouhodobych reforem, uprav v oblasti evidence,
ukladani dokumentu

o Politicka shoda v nékterych oblastech pfi zavadéni eGovermentu

Technologické faktory

e Elektronizace procesu spisové sluzby
e Uchovani dokumentu v elektronické podobé
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e Pristup k dokumentum prostfednictvim modernich komunikaénich technologii

Zavéry SLEPT analyzy

Stupen pozitivniho a negativniho vlivu faktor byl v analyze ohodnocen ve skale 5 — 1, kde
hodnota 5 vyjadfuje nejvétsi vliv, hodnota 1 vliv nejmensi. Vysledek je uveden v nasledujici
tabulce.

Tabulka 6 - Shrnuti SLEPT analyzy

Faktory Pozitivni vliv Negativni vliv
Socialni a demografické 3 1
Legislativni 5 2
Ekonomické 2 3
Politické 3 2
Technologické 4 2

Graf 1 - Vliv SLEPT faktort na projekt

Socialni faktory

Technologické
faktory

Legislativni
faktory

@ Pozitivni

e \egativni

Ekonomické

Politické faktory faktory

Pozornost je nutné vénovat vlivim legislativnim a technologickym, kde pusobi prevazné
pozitivni vliv ve vSech oblastech ICT.

SWOT analyza hodnoti silné a slabé stranky, pfilezitosti a hrozby spojené s budoucim
projektem.

Silné stranky
e Vazba na poslani a strategickeé cile rezortu MK
o Podpora vedeni MK
e Obsah projektu odpovida podporovanym cilim v ramci IROP
e Zkvalitnéni a zrychleni poskytovani sluzeb
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Slabé stranky
¢ Neexistence jednotného fizeni a koordinace sluzeb v oblasti spisové sluzby
o NedostateCna koordinace aktivit v oblasti spravy IS v oblasti spisove sluzby
o Absence jednotné koordinace, nedostatec¢na propojenost a dostupnost jednotlivych
datovych zdroju
o Finanéni narognost na provoz a podporu jednotlivych dilich FfeSeni v oblasti IS
spisové sluzby

PrileZitosti

¢ MK a jednotlivé PO usiluji o feSeni zvysujici efektivitu statni spravy

e Vnimani jednotné resortni sluzby jako nezbytného prostfedku k modernizaci statni
spravy

e Vyuziti synergie jednotlivych projektl v oblasti spisové sluzby realizovanymi subjekty
Vv rezortu

e Vysoka vile zavedeni standardu v oblasti spisové sluzby

o Technologické trendy smétujici k vyuziti sdilené infrastruktury i aplikaci a feSeni jako
externi sluzby (cloud).

Ohrozeni

¢ Riziko financovani celého projektu v disledku neziskani dotace z IROP

o Rizika spojena s implementaci nového systému do praxe, hrozba pozdrzeni
nékterych administrativnich ukon

e NeocCekavané problémy s implementaci a fungovanim spisové sluzby vzhledem k
pilotnimu charakteru projektu

o NeocCekavany nezajem cilové skupiny

¢ Nedocenéni a odliv odbornych pracovnikl v oblasti ICT a spisové sluzby

e Omezeni soutézniho prostfedi zvySovanim zavislosti na jednom dodavateli

Shrnuti SWOT analyzy

Pozitivni vystupy:
o Existuje silné organiza¢ni a metodické vedeni na urovni MK a jednotlivych PO
e Znalosti v oblasti legislativnich faktort

Negativni vystupy:
¢ Neexistuje jednotny, komplexni systém pro podporu vedeni spisové sluzby v rezortu
MK

3.4.Vazba SWOT analyzy na cile projektu

Hlavni zavéry a vystupy SWOT analyzy:

1. Hlavnim cilem projektu jednotné rezortni eSSL je vytvofeni a provoz uceleného
resortniho feseni, ktery bude slouZit pro elektronickou spisovou sluzbu v ramci celého
Zivotniho cyklu obéhu dokumentu.
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Vramci tohoto projektu budou zpracovavana data, ktera jsou definovana ve
spisovych a skarta¢nich fadech jednotlivych organizaci.

Systém bude zajistovat jednotlivé business funkce, které jsou dany procesy v oblasti
eSSL.

Zavedeni pfispéje ke zvySeni komfortu uzivatell a elektronizaci celého Zzivotniho
cyklu bude existovat celoplo$na dostupnost eSSL pro vSechny cilové skupiny, bude
vytvofeno propojeni se stavajicimi systémy v resortu i mimo néj.

Systém bude poskytovat pfehledné evidence, reportovani a analyzy v ramci pribéhu
obéhu dokumentu vcelém zivotnim cyklu obéhu dokumentu na MK nebo
podfizenych organizacich.

Zavedenim centralizovaného systému dojde i ke snizeni administrativni naro¢nosti
pro vSechny uzivatele systému.

Tabulka 7 - Vazba SWOT na cile projektu

Cislo Cislo cile ' Popis cile projektu
zavéru projektu
1 Zefektivnéni a zkvalitnéni procesl v ramci agendy eSSL
2,4,3 2 ZvySeni kvality a dostupnosti informaci opravnénym osobam
2,5,6,4,3 3 Zvyseni kvality a dostupnosti sluzeb pro vefejnost a pro

organy statu, které pracuji s danou agendou
4 Zvyseni bezpec€nosti poskytovanych sluzeb i ochrany dat a

rrrrrr

3.5. Kiritéria a hlediska rozhodnuti pro variantu rozvoje stavajiciho

informacéniho systému a jeji vazba na provedenou analyzu

Dlvody pro potiebnost realizace projektu resortniho feSeni spisové sluzby:

Bez pofizeni nového resortniho feSeni bude zachovan stavajici stav roztfisténosti
jednotlivych dil€ich FeSeni spisovych sluzeb

Elektronizace a unifikace procesu spisové sluzby zvysi efektivitu fungovani rezortu
v této oblasti

Administrace jednoho resortniho feSeni bude provadéna centralné z jednoho mista,
feSeni pozadavku bude uplatnéna na vSechny organizace rezortu

Parametry — dostupnost a spolehlivost ve zpracovani dat v oblasti spisové sluzby se
zvysi

Z uvedeného porovnani lze odvodit vysokou potfebu realizovat projekt v navrzené
doporucéené varianté.

Kritéria vybéru variant
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e Hlavnim kritériem musi byt jasné definovana a rfadné technicky zajisténa vazba na
naplfiiovani cili eGovernment.

o Daldim hlavnim kritériem je splnéni poZadavku resortu na vznik integrovaného
elektronického prostfedi s centralnim technickym feSenim a sluzbami, které umozni
efektivni praci s elektronickymi dokumenty i strukturovanymi informacemi.

e Financni a ekonomické kritérium je posuzovano samostatné v ramci finan€nich a
ekonomickych analyz v této studii

Kritérium vazby na cile zaméru eGovernment

Pro elektronizaci zivotniho cyklu eSSL jsou velmi podstatné soubézné i pfipravované aktivity
v oblasti eGovernmentu, zejména se jedna o nové pravni normy definujici koncepéné novy
princip zakladnich registra €i elektronickou komunikaci prostfednictvim datovych schranek a
podobné. Predpokladané feseni elektronické komunikace musi byt koordinovano s projekty
eGovernmentu a musi efektivné vyuZivat jeho technologické prostfedi (jako napfiklad vyuziti
datovych schranek ve smyslu zakona 300/2008 Sb.). Rovnéz musi byt implementovana
koncepce agentovych identifikatord fyzickych osob (AIFO) a zajisténa pozadovana uroven
ochrany osobnich udaji. Nulova varianta by v§echny tyto aktivity neumoznila realizovat az
do stfednédobého horizontu.

Organizadéni, technické a procesni kritérium

Nulova varianta nespliiuje zakladni poZadavek na sjednoceni administrativy a komunikace v
ramci centralizace agend centralni spisové sluzby resortu kultury. Pfi nulové varianté
nedojde k zavedeni centralniho systému elektronické resortni spisové sluzby vcéetné
dokonceni vSech navaznych projektt vedoucich k zefektivnéni prace. jak s odbornou.

Investicni varianta feSi veSkeré uvedené procesni, technické a organizacni pozadavky v mife
odpovidajici realizace konceptu elektronizace resortu.

Finanéni a ekonomické kritérium

Toto kritérium je pfedmétem finanéni a ekonomické analyzy v ramci této analyzy. Nulova
varianta nicméné z ddvodu nesplnéni zakladnich legislativnich prfedpokladd v Casovém
horizontu relevantnim pro vypodéty finanénich a ekonomickych parametrd by neméla byt
zvazovana.
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3.6.Podrobny popis krokl pro budouci sestaveni investi¢ni varianty
projektu

3.6.1. Prfipravné aktivity vztahujici se k predloZzeni zadosti o podporu

V ramci pripravné faze projektu bude sestaven realizani tym projektu, kdy bude jednotlivym
¢lenim pfifazena odpovédnost a pravomoci za konkrétni oblasti projektu. Prfipravna faze
dale zahrne analyzu sou€asnych ESS ministerstva a zfizovanych pfispévkovych organizaci v
kontextu planovanych kli¢ovych aktivit projektu a dalSiho rozvoje sluzeb vefejné spravy. Na
zakladé této analyzy bude navrzeno technické feSeni projektu. Bude vybran externi subjekt
zodpovédny za zpracovani Zadosti o dotaci a naslednou administraci projektu. Bude
sestaven harmonogram realizace, rozpolet projektu, monitorovaci indikatory a bude
zpracovana zadost o dotaci v€etné vSech povinnych a nepovinnych pfiloh.

3.6.2. Konecny stav po realizaci projektu

Pracovnici MKCR budou zodpovédni za provoz vystup( projektu. V provozni fazi budou
spolupracovat s externim dodavatelem a v ramci smluvniho zajisténi podpory (na 5 let
provozu), ktera bude soucasti nabidkové ceny. Tyto naklady jsou nezpusobilé.

3.7. Analyza zjisténi dopadt projektu
3.7.1.  P¥inosy pro cilové skupiny

Pfinosy projektu eSSL je mozno rozdélit podle definice jednotlivych cilovych skupin. V
nasledujici tabulce jsou vyznaceny zakladni pfinosy vytvarené spinénim cild projektu pro
jednotlivé cilové skupiny uvedené v kapitole 4.3.

Tabulka 8 - Pfinosy pro cilové skupiny

Cilova skupina Cil

Cl Cla Cilb Clc C2 C2a C2b C2c C2d C3 C4
P1 - Pracovnici MK a P1 Pla Plb P2 P2a P2b P2c P3 P4
jeho podfizenych
organizaci

P2 — Statni poskytovatelé = P1 Pla Plb Plc P2 P2a P2b P2c P2d P3 P4
dat
P3 - Vefejnost P1 Pla Plb Plc P2 P2a P2b P2c P2d P3 P4

Popis jednotlivych pfinosu vyznacenych v pfedchozi tabulce je uveden v nasledujici tabulce:
Tabulka 9 - Popis pfinosti

Prinos Charakteristika

P1 Zefektivnéni a zkvalitnéni procesl v ramci agendy
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Pla Automatizovany pfenos a vyména dat
Plb Automatizované procesy kontroly, minimalizace chyb, odstranéni duplicit
Plc Zvyseni bezpec€nosti pfi manipulaci s daty
P2 Zvyseni kvality a dostupnosti informaci opravnénym osobam
P2a Sjednoceni pouzivanych systému a Ciselniku
P2b Bezpecéné sdileni elektronickych dokument
P2c Uspora prace a omezeni vicenasobného pofizovani a vedeni informaci
P2d Automatizovany proces sbéru dat
P3 Zvyseni kvality a dostupnosti sluZzeb pro fyzické a pravnické osoby
P4 Zvyseni bezpec€nosti poskytovanych sluzeb i ochrany dat

3.7.2.  DalSi budouci pfinosy

Dale bude provedeno posouzeni pfFinosl investi¢ni varianty projektu z hlediska téchto
indikatoru:

o Bezpelnost informaci

e Nakladani s informacemi

e Zpfistupnéni informaci

e Procesni orientace

e Navaznost na jiné zdroje informaci

Bezpecénost informaci

Nakladani s informacemi

Zpristupnéni informaci

Procesni orientace

eSSL (a v nich obsaZené informace) ve spojeni s nastroji procesniho fizeni zpracovani
(workflow) bude poskytovat technickou podporu pro efektivngjsi definici, fadné provadéni a
sledovani jednotlivych procest zpracovani evidenci, resp. jednotlivych procesu v ramci
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vykonu agendy spravy eSSL. Tato podpora zvySi v technické roviné procesni flexibilitu, tedy
jeji schopnost pfizplsobit procesy zpracovani agend upravam postupl a kompetenci dle
pozadavkU uzivatelu.

Vyhodou je moznost jejich fizeného sdileni, coz omezi tendence k vytvareni nadbytecnych
duplicit v informacich, a naopak posiluje tendence k fizenému nakladani s jednou sdilenou
instanci informace (evidenci, dokumentem apod.).

Navaznost na jiné zdroje informaci

Podpora vedeni a zpracovani evidence a jeho obsahu umozni lépe vyuzivat také jiné zdroje
informaci, které mohou byt navazany. Jedna se zejména o moznost ziskavani informaci z
pfipadnych jinych externich ¢&i internich zdroju, pfipadné vaéi nim vybrané informace
ovérovat €i verifikovat.

3.8.Navaznost projektu na dalsi aktivity MKCR

Mezi hlavni navaznost projektu lze pfedevdim zafadit nezastupitelnou roli navrhovaného
projektu v pInéni priorit Statni kulturni politiky na léta 2015-2020 (s vyhledem do roku 2025),
dale pak Integrované strategie podpory kultury do roku 2020 a v neposledni fadé Strategie
ICT resortu Ministerstva kultury CR.

Strategické cile MK CR:

o Podpora kulturni identity, kulturni rozmanitosti a mezikulturniho dialogu

e Rozvoj kreativity, podpora kulturnich ¢innosti a vzniku kulturnich statk(, poskytovani
vefejnych kulturnich sluzeb, prace s publikem, podpora pfistupu ke kultufe a rozvoj
participativni kultury usnadiujici socialni zac¢lenéni

e Uchovani kulturniho dédictvi

e Vyuziti kulturniho dédictvi a kulturnich c¢innosti, sluzeb a statki pro rozvoj
hospodafrstvi a zvySovani konkurenceschopnosti, podpora mobility

e Vyuziti nastroju eCulture pro rozvoj kultury

o EfektivnéjSi prostiedi pro podporu kulturnich c¢innosti, poskytovani vefejnych
kulturnich sluzeb, vzniku kulturnich statk( a uchovani kulturniho dédictvi

Strategické dokumenty MK CR

e Strategicky ramec Ceska republika 2030
e Statni kulturni politika na léta 2015-2020 (s vyhledem do roku 2025)
e Plan implementace Statni kulturni politiky na léta 2015-2020
¢ Integrovana strategie podpory kultury do roku 2020
e Strategie ICT resortu Ministerstva kultury CR
o Zde je mozno zdlraznit plnéni nasledujicich aspektl (dil¢ich aktivit)
uvedenych u této aktivity:
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sluzby elektronické vefejné spravy (eGovernment) poskytované
prostfednictvim modernich informaénich a komunikaénich technologii
(ICT) na narodni urovni s provazanosti na uroveh mezinarodni,
regionalni i mistni,

digitalizace vybranych informacénich zdrojl, jejich zpfistupfiovani a
jejich ochrana,

realizace transakci, formulara a vykazl elektronickou cestou,

aktivity souvisejici s podporou informaéniho managementu a
znalostnich systému, propagace poskytovani sluzeb elektronické
vefejné spravy s dlrazem na bezpec€ny, transparentni, rychly a
jednoduchy pfistup ke sluzbam.

Integrovana strategie podpory kultury do roku 2020

Projekt resortni spisové sluzby MK ma pfimy vztah na naplnéni prioritniho cile €. 2 eCulture:
Zajistit a vyuzit digitalizaci kulturniho obsahu a vefejnych kulturnich sluzeb pro podporu
posilovani institucionalni kapacity u€inné vefejné spravy v oblasti kultury, kreativity, inovaci a
znalostni ekonomiky Integrované strategice podpory kultury do roku 2020.
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3.8.1. Vyhodnoceni potifebnosti realizace projektu

Potfebnost realizace projektu eSSL MK a PO vyplyva z legislativnich pozadavk( na spisovou
sluzbu. Souc¢asné platna legislativa vyzaduje, aby organy vefejné moci provozovaly spisovou
sluzbu v elektronické podobé v elektronickych systémech spisové sluzby, které musi
vyhovovat novym funkénim pozadavkum.

V soucasnosti neni eSSL v resortu MK a PO centralizovana a konsolidovana. V ramci
resortu MK a PO existuje nékolik dilich instanci informacnich systémud pokryvajicich
¢astecnou ¢&i uplnou funkénost eSSL systému od riznych dodavatell. V resortu MK a PO
také neni standardizovan informaéni systém pro oblast spisové sluzby a archivace
elektronickych dokumenta.

Z duvodu zefektivnéni systému eSSL je nezbytné co nejdfive vyfeSit problematiku
dlouhodobé a dlvéryhodné spravy dokumentl v elektronické podobé. Realizace projektu
pfispéje ke zvySeni efektivity prace s dokumenty, sniZzeni byrokratickych procedur, snizeni
administrativni zatéze pro pracovniky resortu MK a. PO.

Pfipadna nerealizace projektu eSSL pfindsi nemozZnost zefektivnéni prace s agendou
spisové sluzby v elektronické podobé v ramci resortii MKCR.

S ohledem na neustale rostouci pocet pfijatych, zpracovavanych, exportovanych i
archivovanych dokumentl a s pfihlédnutim k realizovanym a pfipravovanym zménam v
navazujicich informacnich systém vefejné spravy (ISDS atd.) pfinasi nerealizace projektu
nasledujici problémy:

o vznikaji procesni mista, ktera nejsou obslouzena internim workflow vymény mezi 1S
datovych schranek a eSSL a dalSimi agendovymi systémy;

o efektivita ve vykonu jednotlivych agend je rozdilna pfi tradiCnim listinném zpracovani
a elektronickym zpracovanim dokumentu;
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3.9.Zjisténi monitorovacich indikatoru.

Podle Specifickych pravidel pro zadatele a pfijemce podpory z prostfedk( IROP prabézné
vyzvy €. 23 musi pofizeny informacni systém zajiStovat minimalné tfi nové funkcionality,
pokud v modernizovaném informaénim systému v dobé& podani Zadosti o podporu neexistuiji.
Projekt eSSL bude splfovat tuto podminku nasledujicimi funkcionalitami:

1. Samoobsluzny proces pro ufedniky verejné spravy (modernizovany nebo novy agendovy
informacni systém vefejné spravy vytvarejici podporu samoobsluznych procest pro ufedniky
vefejné spravy).

Informacéni systém eSSL v maximalni mozné mife automatizuje procesy vymény dat
s integrovanymi produkty.

2. Zrychleni a zjednodu$eni vnitfnich procesu a elektronizace vnitfnich procesu, vytvofenim
standardd vykonu MK a vytvofenim ¢&i Upravou agendovych informacnich systéma
s moznosti podpory procesniho postupu (vytvofeni popisu procesnich postupl s podporou
elektronizace bez nutnosti pfedavani udaji do neelektronické formy mimo zvlastni pfipady
jako jsou mapy a podobné grafické formaty).

Informacni systém eSSL zajisti standardy a interoperabilitu s navaznymi agendovymi
systémy, coby vyznamnym informacnim systémem Ministerstva kultury.

3. ZvySena spolehlivost, bezpe€nost a pruchodnost provoznich informaénich systému
(modernizace &i vytvofeni novych provoznich informacnich systém( se zajiSténim zvySeni
sledovanych parametrt).

Projekt eSSL bude od poc¢atku koncipovan jako informacni systém s vysokou mirou
automatizace a nastavenymi internimi procesy verifikace a evaluace. Maximalni diraz bude
kladen na kybernetickou bezpecCnost, a to v takové mife, aby byl vysledny informacni systém
kompatibilni s pozadavky ISO Fady 27000.

Nad ramec téchto povinnych indikatora jsou zjistény dalSi dva indikatory, které by mély
zadavateli davat zpétnou vazbu o vysledcich a mife plnéni jednotlivych fazi projektu a u¢inné
tak pfizplsobovat projektové Fizeni ve vztahu k mife rizik a uspéSnému dokonc&eni projektu.

4. Pocet prevedenych databazi do eSSL

Nékteré mensi instituce jiz pfedem nepfedpokladaji migrovat data do nového systému a
zUstanou u stavajici verze eSSL. Jako uspésny bude vyhodnocen projekt eSSL v okamziku,
kdy do néj budou pfevedena data cca 20 organizaci.

5. Pocet proSkolenych osob
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Novy eSSL bude obsahovat nové funkcionality a technologie, zejména pak propojeni na
pouzivané aplikace a informaéni systémy. Pro zajiSsténi maximalni bezpecénosti dat
v kybernetickém prostoru a komfortni pouzivani uzivatelsky pfivétivého prostfedi eSSL bude
nutné uzivatele proskolit. Pro tyto ucely bylo vyhodnoceno jako optimalni pfimé Skoleni
v kombinaci s e-learningem v celkovém souhrnu 20 hodin pro minimalné 100 klic¢ovych osob.

3.10. Analyza predpokladt realizace projektu

Predpoklady pro realizaci projektu tvofi soubor vnéjSich a vnitfnich faktord, které mohou
ovlivnit moznost realizace projektu, jeho efektivitu a Gcinnost jeho vystupl. Definice
predpokladll pro realizaci projektu by méla probihat v prvni fazi planovani projektu tak, aby
pfipadné predpoklady, jez nejsou splnitelné nebo jsou splnitelné obtizné, mohly byt
eliminovany ihned pfi zahajeni planovani projektu.

Predpoklady predevsim legislativni, Ze nedojde ke zménam.

Predpoklady pro realizaci projektu je nutné analyzovat a stanovit v nékolika rovinach. Jedna
se zejména o tyto roviny:

a) Technické — technické faktory, omezeni, pfedpoklady a prekazky realizace projektu;
b) Organizaéni — faktory spojené s organizaci projektu, zpravidla pfedpoklady tykajici se
projektového tymu, partnerské spoluprace, ¢asové souslednosti, navaznosti aktivit;
¢) Finan¢ni — pfedpoklady spojené s profinancovanim a spolufinancovanim realizace
projektu a nasledném financovani provozu vystupl projektu po ukonceni podpory
d) Lidské — predpoklady spojené s kvalifikaci a osobnosti ¢lenu realizaéniho tymu,
partner(l, osob a subjektll zapojenych do projektu (jak na strané realizacni, tak na
strané pfijemcl vystupt);

e) Predpoklady prostfedi — pfedpoklady souvisejici s prostfedim, v némz bude projekt
realizovan;

f) Politicka — pfedpoklady spojené s politickou kulturou v misté realizace projektu,
zpravidla politicka orientace mistnich organd, strategické sméry rozvoje prostiedi,
politicka stanoviska k projektovému zaméru).

Neméné dulezita pfi peclivém stanovovani pfedpokladl pro realizaci projektu je i skute¢nost,
Ze neni dostacujici pouze identifikovat pfedpoklady pro zahajeni realizace projektu, ale je
vhodné soucasné identifikovat pfedpoklady pro naplnéni jednotlivych aktivit projektu, vystupu
a cilu.

Proces stanoveni predpokladu projektu je souborem aktivit, které vedou jednak
k vyCerpavajicimu soupisu vesSkerych predpokladl pro realizaci projektu a jednak — coz je
Casto opominané — ke stanoveni postupu naplnéni identifikovanych pfedpokladu.

Vlastni proces stanoveni pfedpokladi je mozné a vhodné rozdélit do nékolika subprocesu:

e Sbér dat — sbér dat o prostfedi a jeho omezenich, o projektu a jeho zaméfeni, o
mistnich regulaci a dalSich relevantnich okolnostech;

¢ |dentifikace pfedpokladll — identifikace omezeni a pfedpokladl pro realizaci projektu
v jednotlivych oblastech zjistovani
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e Stanoveni postupu pro spinéni pfedpokladll — stanoveni procesu véetné definovani
jednotlivych krokl, odpovédnosti a kritérii UspéSnosti pro splnéni jednotlivych
predpoklad(l

3.11. Analyza a fizeni rizik

Cilem fizeni rizik je identifikace a specifikace jednotlivych rizik projektu v€etné posouzeni
jejich dopadu a celkové zavaznosti a vymezeni vhodnych opatfeni na prevenci daného rizika
nebo omezeni nasledkl pfi realném uplatnéni daného rizika. Na zakladé identifikace
a specifikace jsou identifikovana opatfeni planovana v ramci projektu.

Néktera identifikovana rizika mohou byt zamérné akceptovana bez jakychkoli opatfeni (nebo
jen s omezenymi opatfenimi) s ohledem na pfilisnhou (danému riziku neadekvatni) naro¢nost
nékterych opatfeni (zejména naroky na asové, finanéni a lidské zdroje).

Rizeni rizik projektu provadi prib&zné Vedeni fesitelskych tymd a konsoliduje Vedeni
projektového tymu. Tuto €innost koordinuje projektovy manazer tak, aby se plné prosetfila
mozna rizika. Zjisténa zavazna rizika, jejich dopady a navrhy na jejich feSeni ¢i omezeni jsou
neprodlené predkladana a eskalovana k posouzeni a pfipadnému rozhodnuti RV projektu.

Identifikace a vyhodnoceni rizik a opatfeni pfijatd pro jejich naslednou eliminaci jsou
obsahem nasledujicich podkapitol.

3.12. Identifikace rizik

Prvni fazi analyzy rizik je identifikace potencialnich rizik, ktera spo€iva v zjisténi a nasledné
evidenci vyznamnych rizik. Naslednou druhou fazi analyzy pfedstavuje vyhodnoceni
identifikovanych rizik, které je provadéno na zakladé hodnoceni miry dopadu a
pravdépodobnosti vyskytu rizika.

Jednim z vyznamnych aspektl Fizeni rizik je identifikace (definice) potencialnich rizik, ktera
Ize dle svého charakteru rozdélit do pfedem definovanych klasifikacnich skupin:

e pravni rizika;

e finandéni rizika;

e technicka rizika;

e personalni rizika;

e provozni rizika;

e rizika ,vy8Si moci®;

e rizika spojena se spolufinancovanim z EU.

Nasledujici tabulky pfedstavuji vysledny seznam identifikovanych potencialnich rizik, ktera
mohou nastat v prubéhu pfipravy &i realizace predkladaného projektu, ale i v prubéhu
bézného provozu celkového projektu. Pro zvySeni pfehlednosti byla jednotliva rizika
oznacena kédem (napf. A.1, B. 3, apod.).
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Tabulka 10 - Rizika pravni

Pravni rizika

Kad Riziko Dopad
Il I
Il I
Il I

Tabulka 11 - Rizika finanéni

Financni rizika

Kaéd Riziko Dopad
Il B I
I I
Il I
Bl B I
Il I

Tabulka 12 - Rizika technicka

Technicka rizika

Kéd Riziko Dopad
Il ||
il ||
N |
Il [ |
Il ||
Il ||
Il N I
Tabulka 13 - Rizika personalni

Personalni rizika

Kad Riziko Dopad
Il |
Il |
Il [ |
Il |

Tabulka 14 - Rizika provozni

Provozni rizika

Kod Riziko Dopad
Il I
Il N
Il B I
Il N
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Tabulka 15 - Rizika vy$8i moci
Rizika ,,vy$si moci“
Kéd Riziko

O
o
o
Q
o

Tabulka 16 - Rizika financovani

Rizika spojena se spolufinancovanim z EU
Kéd Riziko

)
o
o
@
o

3.13. Kvantifikace rizik a jejich eliminace

Druhou fazi analyzy rizik je jeji vyhodnoceni, které spociva v uréeni miry dopadu ,D“ rizika a
pravdépodobnosti vyskytu ,P“ rizika. Obé veli€iny jsou hodnoceny v kvalitativnich bodovych
Skalach (stupnicich) s definovanym vyznamem jednotlivych bodld $kaly. Mira dopadu (vlivu)
rizika ,D“ a pravdépodobnost vyskytu rizika ,P“ jsou hodnoceny dle stupnice uvedené v
nasledujici tabulce:

Tabulka 17 - Stupnice hodnoceni dopadu rizik

Hodnota Dopad Pravdépodobnost Mira dopadu/
vyskytu pravdépodobnosti

1 TémérF neznatelny TéméF nemozna Velmi mala

2 Drobny Vyjime€&né mozna Mala

3 Vyznamny Bézné mozna Stredni

4 Velmi vyznamny Pravdépodobna Vysoka

5 Nepfijatelny Hrani€ici s jistotou Velmi vysoka

Z hlediska efektivity Fizeni rizik je nutné pro kazdé riziko stanovit jeho vyznam
(interpretovatelny jednou konkrétni hodnotou), ktery zahrnuje jak miru dopadu rizika, tak i
pravdépodobnost jeho vyskytu. Z tohoto dlvodu byl pro kazdé riziko stanoven stupen
vyznamnosti rizika ,V*, ktery je definovan jako soucin bodového ohodnoceni dopadu rizika
,D" a pravdépodobnosti vyskytu rizika ,P*.

Vyznamnost rizika ,V* I1ze na zékladé dosazitelnych hodnot klasifikovat dle do 3 skupin (viz
stupnice dle nasledujici tabulky).

Tabulka 18 - Stupnice hodnoceni vyznamnosti rizik
Stupen vyznamnosti Hodnota

Bézné 1-4
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Zavazné 5-11
Kritické 12 -25

Pro uspésné fizeni rizik je nejdulezitéjSi zaméfit se na rizika nejzavaznéjsi (rizika spadajici
do kategorie ,Kriticka rizika“), ktera je nutné co nejdfive eliminovat nebo alespon
minimalizovat. Cilem této podkapitoly tedy bylo vytvoreni tzv. katalogu rizik, ve kterém jsou
uvedeny hodnoty pro miru dopadu, pravdépodobnost vyskytu a vyznamnost rizik. Nasledujici
tabulka pfedstavuje vysledny katalog rizik — souhrn potencialnich rizik, ktera mohou nastat v
prubéhu pfipravy a realizace predkladaného projektu, ale i v prib&hu bézného provozu.

Tabulka 19 - Katalog rizik

Kod Riziko Mira Mira Stupen

rizika dopadu pravdép. vyznamnosti
vyskytu

Pravni rizika

I
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Kod Riziko Mira Mira Stupen
rizika dopadu pravdép. vyznamnosti
vyskytu

3.14. Kvantifikace rizik a jejich eliminace

Na analyzu rizik navazuji opatfeni, jejichz cilem je Uplna eliminace potencialnich rizik nebo
alespon jejich minimalizace do podoby, ktera jiz projekt zasadné neovlivni a neohrozi jeho
pribéh. Taktika Fizeni rizik spoiva ve vybéru nejvhodnéjSiho postupu pro zviadani
pfisludného rizika. Zvladani rizika spociva obecné ve snizovani jeho dopadu anebo jeho
pravdépodobnosti vyskytu. Pro kriticka rizika se stanovuji tzv. generické taktiky k jejich
zvladnuti vybérem jedné z dale uvedenych metod:

e vyloucCeni rizika — zakaz vybranych rizikovych aktivit a proces(;

e snizeni rizika — sniZzeni velikosti dopadu napf. pojisténim rizika;

e pfenos rizika — redukce rizika snizenim pravdépodobnosti nezadoucich udalosti;
e prijeti rizika — akceptace rizika na stavajici Urovni bez dalSich aktivit.

Volba zakladni taktiky vychazi z disponibilnich moznosti, jakymi vibec Ize v principu snizit
dopad a pravdépodobnost konkrétniho rizika.

Smyslem zakladnich taktik je pfedevS§im uvédoméni si zakladniho sméru (resp. moznosti)
pro snizovani vyznamnosti rizika (fj. sméru zamysleného posunu pozice rizika v mapé rizik a
to prostfednictvim snizovani jeho pravdépodobnosti anebo dopadu s cilem posunout ,pozici®
rizika v mapé rizik co nejvice k pocatku).

Pro eliminaci identifikovanych rizik byla vzdy zvolena vhodna taktika zvladani rizika, ktera
vedla ke stanoveni konkrétniho opatfeni. Tato opatfeni jsou specifikovana v nasledujici
tabulce:

Tabulka 20 - Opatreni k eliminaci rizik

Kéd Riziko Opatieni vedouci k eliminaci
rizika

Pravni rizika

|
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Q
=]
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echnicka rizika
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Riziko Opatieni vedouci k eliminaci
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3.15. Analyza pripravenosti projektu k realizaci

Technicka pfipravenost

Projekt je pfipraven k realizaci v plném rozsahu:

e majetkopravni vztahy — projekt bude realizovan na majetku ve vlastnictvi Zadatele,
bez vlivu na majetek tfetich stran, projektem se neméni majetkopravni vztahy;

e pfipravenost projektové dokumentace — stavebné projektova dokumentace neni
vyZadovana,;

Organizaéni pfipravenost:

e popis procest — organizace, odpovédnost, schvalovani a kontrola v jednotlivych
fazich realizace projektu (pfipravna, realizacni, provozni) je uveden v kapitole 7;

e vyuziti nakupovanych sluzeb — projekt nepfedpoklada nakup sluzeb tfetich stran,
pInéni bude zaji$téno pouze jednim dodavatelem;

e provozovatel projektu — provozovatelem projektu bude Zadatel.
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4. Pozadavky (BRQ, FRQ, N-FRQ)

Analyza byla zpracovana takovym zpusobem, aby bylo mozné pozadavky pouzit do zadosti
o stanovisko hlavniho architekta eGovermentu.

4.1.Byznys architektura — poskytovani verejnych sluzeb

Katalog organizacénich jednotek, aktéru a roli

Nazev

Pocet
uzivatel

Vysvétleni vyznamu

Aktér (organizace, organizacéni jednotky / urednici, klienti verejné spravy)

Ministerstvo Kultury 300 Ministerstvo kultury Ceské republiky je Ustfednim organem
statni spravy na useku kultury

NK — Narodni knihovna 260 Narodni knihovna Ceské republiky je centralni knihovna CR,
vykonava fidici funkce v systému ceskych statnich vefejnych
knihoven. MK je zfizovatelem.

NM — Narodni muzeum 240 Narodni museum je nejvyznamnéjsi Ceska muzejni instituce.
MK je zfizovatelem.

NPU — Narodni pamatkovy |1 500 Narodni pamatkovy Ustav je odbornou a vyzkumnou

ustav organizaci statni pamatkové péce v CR s celostatni
plUsobnosti. MK je zfizovatelem.

Muzeum J.A. Komenského |1 Muzeum J.A. Komenského pini své poslani jako
specializované museum pro historii a narodopis
Uherskobrodska

Ceska filharmonie 5 Ceska filharmonie je nejvyznamnéjsi esky symfonicky
orchestr, sidlici v Praze.

Husitské muzeum 6 Husitské muzeum v Tabofe je stfedné velkou instituci, ktera
je zfizena za U€elem ziskavani, dokumentace a vyuzivani
sbirkovych pfredmétl z oblasti d&jin Tabora.

Institut uméni - Divadelni |1 Hlavnim poslanim Institutu uméni — Divadelniho Ustavu je

ustav poskytovat Eeské a zahrani¢ni vefejnosti komplexni sluzby z
oblasti divadla a dil&i sluzby z dalSich oblasti uméni (hudba,
literatura, tanec a vizualni uméni).

Knihovna a tiskarna pro 1 Poslanim KTN je zpfistuprfiovat nevidomym a tézce zrakové

nevidomé postizenym ob¢anum informace i umélecké hodnoty, a to
prostfednictvim Braillova slepeckého pisma, zvukovych
zaznamd, reliéfni grafiky a digitalnich textu.

Moravska galerie v Brné 5 Moravska galerie v Brné (zkracené jen Moravska galerie,
resp. MG) je druhé nejvétsi muzeum uméni v Ceské
republice.

Muzeum loutkarskych 2 Muzeum s jednotlivymi expozicemi narodnich loutkafskych

kultur organizaci UNIMA.

Pamatnik Lidice 1 Pamatnik Lidice je pamatnik na vyhlazeni Lidic nacisty za
druhé svétové valky, ktery byl zbudovan v mistech nad
byvalou obci Lidice u pfilezitosti dvacatého vyro&i udalosti v
roce 1962

Muzeum uméni Olomouc |3 Muzeum umeéni Olomouc je vystavni a pamétova instituce. V
soucasnosti spravuje témér 200 tisic sbirkovych predmétd.

MzK 39 Moravska zemska knihovna je v Brné se Ctyfmi miliony
dokumentl druhou nejvétsi knihovnou v Ceské republice. Plni
funkci krajské knihovny v Jihomoravském kraji.

Narodni divadlo 5 Moravska zemska knihovna je v Brné se Ctyfmi miliony

dokumentd druhou nejvétsi knihovnou v Ceské republice. Plni
funkci krajské knihovny v Jihomoravském kraji.
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Narodni filmovy archiv 5 Narodni filmovy archiv (NFA) je specializovany archiv , jez se
zabyva archivovanim, shromazdovanim, odbornym
vyzkumem a propagaci ¢eskych audiovizualnich dél a
pisemnosti vztahujicich se k témto dilim

Narodni galerie 60 Narodni galerie v Praze — je statni organizace spravujici
nejvétsi sbirku vytvarného uméni v Cesku.

Moravské zemské 10 Moravské zemské muzeum je druha nejrozsahlejsi a druha

muzeum nejstarSi muzejni instituce v Cesku a zarover nejvétsi a
nejstars§i muzeum na Moravé.

Technické muzeum v Brné |10 Technické muzeum v Brné (TMB) je brnénské muzejni
instituce.

Umélecko priimyslové 10 Uméleckopriimyslové museum v Praze (zkracené: UPM) je

muzeum specializovana muzejni instituce

Vala8ské muzeum v 45 Vala8ské muzeum v pfirodé je moravsky skanzen nachazejici

pfirodé se v RoZznové pod Radhostém. Jedna se o druhé nejstarsi
muzeum v pfirodé ve stfedni Evropé

NIPOS 5 Narodni informacni a poradenské stfedisko pro kulturu —
Zakladnim poslanim NIPOS je podpora rozvoje kultury

Pamatnik narodniho 2 Pamatnik narodniho pisemnictvi (PNP) je kulturni, muzejni,

pisemnictvi védeckou a vzdélavaci instituci, ktera ziskava, shromazduje,
zpracovava, eviduje a zpfistupriuje sbirku, ktera se vztahuje k
vyvoji literatury a knizni kultury v ¢eskych zemich

Pamatnik Terezin 40 Pamatnik Terezin je specializovana ¢eska kulturni instituce,
ktera ma za ukol uchovavat pamatku na obéti nacistické
perzekuce béhem 2. svétové valky.

Narodni archiv 1 Aktor Ustfedniho archivu CR. Narodni archiv je ustfednim

archivem Ceské republiky

Role aktérl pii vykonu a pfijmu sluzby

Uréeny pavodce

Pavodce, ktery ma dle tohoto zakona povinnost vést spisovou
sluzbu tak, jak je timto zakonem a provadéci vyhlaskou ¢.
646/2004 Sb., o podrobnostech vykonu spisové sluzby,
charakterizovana. V resort MK je to MK a PO

Podatelna Usek vefejné instituce uréen pro vnéjsi pisemny styk.

Vypravna Usek vefejné instituce uréeny pro odeslani dokumentu

Spisovna Spisovna (také registratura) je misto ,uréené k ulozeni,
vyhledavani a predkladani dokumentl pro potfebu plvodce a
k provadéni skartacniho fizeni

Archiv Odborné pracovisté, které prebira, eviduje, ochrafiuje a
zpfistupfiuje dokumenty.

Uzivatel DMS Uzivatel sluzeb dokumentového ulozisté

Katalog funkci a procesti verejné spravy a ve verejné spravé

Nazev objektu

| Vysvétleni vyznamu objektu

 Agendové funkce

Sprava dokumentu

Skupina funkci pro spravu dokument( eSSL, déle vétvena na dilci
funkce dle vyhlasky o podrobnostech vykonu spisové sluzby viz
nize.

Evidence dokumentu

§ 8 (1) Verejnopravni plivodce eviduje dokumenty v zakladni
evidenéni pomucce. Zakladni evidencni pomdckou spisové sluzby
vykonavané v elektronické podobé v elektronickém systému
spisové sluzby je elektronicky systém spisové sluzby. Zakladni
evidenéni pomuckou spisové sluzby vykonavané v listinné podobé
je podaci denik; podaci denik je kniha vytvorena ze svazanych a
ocislovanych listd tiskopisd, oznacena ndzvem verejnopravniho
plvodce, pro néhoz je vedena, ¢asovym obdobim, v némz je
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uzivana, a poctem vsech lista.

§ 8 (2) Stanovi-li tak jiny pravni pfedpis nebo vefejnopravni
puvodce ve spisovém fadu, verejnopravni plvodce eviduje
dokumenty stanovené jinym pravnim predpisem nebo spisovym
radem v samostatné evidenéni pomuicce, kterou je samostatna
evidence dokument(; dokumenty evidované v samostatné
evidenci dokumentl verejnopravni plivodce neeviduje v zakladni
evidencni pomUcce. Samostatna evidence dokumentt vedena v
elektronické podobé musi byt v souladu s pozadavky stanovenymi
narodnim standardem. Samostatna evidence dokumentd v listinné
podobé je kniha vytvorena ze svazanych a ocislovanych list(
tiskopisli, oznacena nazvem verejnopravniho pdvodce, pro néhoz
je vedena, druhem dokumentd, které jsou v ni evidovany, ¢asovym
obdobim, v némz je uzivana, a poctem vsech list0.

§ 8 (3) Tvori-li vefejnopravni plvodce spisy pomoci sbérného
archu, eviduje dokumenty tvofici spis v samostatné evidencni
pomlcce, kterou je sbérny arch; dokumenty evidované ve
sbérném archu s vyjimkou inicia¢niho dokumentu vefejnopravni
plvodce neeviduje v zakladni evidenc¢ni pomUcce nebo v
samostatné evidenci dokumentd.

§ 8 (4) Vefejnopravni plivodce uvede ve spisovém fadu vycet
uzivanych evidencnich pomucek podle odstavcii 1a2,atov
¢lenéni podle jejich formy na evidenéni pomuicky vedené v listinné
podobé a evidenéni pomuiicky vedené v elektronické podobé.

§ 8 (5) Verejnopravni plvodce zabezpedi evidenéni pomdcku proti
odcizeni, ztraté, pozménovani, neopravnénému nebo nahodilému
pfistupu, zniceni nebo neopravnénému zpracovani udajd, jakoz i
proti jinému zneuziti.

§ 8 (6) Vefejnopravni plivodce provede zapis v evidencni pomdicce
srozumitelné a prehledné a v evidenéni pomdcce vedené v listinné
podobé také cCitelné a zplsobem zarucujicim trvanlivost zapisu. Je-
li evidencni pomdcka vedena v listinné podobé, verejnopravni
pavodce skrtne chybny zapis zpisobem zarucujicim citelnost
zapisu i po provedeni skrtu a v pripadé potreby jej doplni
spravnym zépisem; u provedené opravy verejnopravni pavodce
zabezpedi uvedeni data opravy, jména, popripadé jmen, pfijmeni a
podpisu fyzické osoby, ktera opravu provedla.

§ 8 (7) Pokud verejnopravni plvodce pouziva pfi zapisovani do
evidenéni pomucky podle odstavci 1 a 2 zkratky, uvede v
evidenéni pomucce jejich seznam s vysvétlivkami.

§9

§ 9 (1) Pokud je dokument zaevidovan verejnopravnim plvodcem
v jedné evidencni pomlcce a poté evidencné preveden do jiné
evidenéni pomucky, vefejnopravni plvodce plvodni evidenéni
zdznam ukond¢i poznamkou o preevidovani dokumentu véetné
uvedeni nového disla jednaciho nebo evidencniho Cisla
dokumentu ze samostatné evidence dokumenta.

§ 9 (2) Dojde-li ke ztraté nebo zni¢eni dokumentu v analogové
podobé, k nevratnému poskozeni nebo ke zni¢eni dokumentu v
digitalni podobé anebo nelze-li dokument v digitalni podobé
zobrazit uZivatelsky vnimatelnym zplsobem, poznamena
verejnopravni plvodce tuto skutecnost do evidencéni pom(icky
vcetné Cisla jednaciho dokumentu nebo evidencniho cisla
dokumentu ze samostatné evidencni pomucky, kterym byla ztrata,
poskozeni nebo zniceni feSena.

§ 9 (3) Dokumenty, které nemaji Uredni charakter, nepodléhaji
evidenci dokumentd.

§ 10
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§ 10 (1) Verejnopravni plvodce vede o dokumentu v podacim
deniku tyto Udaje:

a) poradové ¢islo dokumentu, pod nimz je evidovan v podacim
deniku,

b) datum doruceni dokumentu verejnopravnimu pdvodci, a
stanovi-li jiny pravni predpis povinnost zaznamenat ¢as doruceni
dokumentu, rovnéz cas jeho doruceni, nebo datum vytvoreni
dokumentu verejnopravnim plvodcem; datem vytvoreni
dokumentu verejnopravnim plvodcem se rozumi datum jeho
zaevidovani v podacim deniku,

¢) Udaje o odesilateli v rozsahu Udajl stanoveném pro vedeni
Udajl o odesilateli dokumentu ve jmenném rejstiiku; jde-li o
dokument vytvoreny verejnopravnim plvodcem, uvede se slovo
JVlastni”,

d) identifikace dokumentu z evidence dokumentl odesilatele, je-li
ji dokument oznacen,

e) Udaje o kvantité dokumentu v rozsahu

1. pocet list(, jde-li o dokument v listinné podobé,

2. pocet listl nebo pocet svazkd pfiloh v listinné podobé,

3. pocet a druh pfiloh v nelistinné podobé vcetné pfiloh v digitalni
podobé; u dokumentu v digitalni podobé se pocet a druh pfiloh
uvadi pouze v pripadé, ze je povaha dokumentu umoznuje urcit,
f) struny obsah dokumentu,

g) oznaceni organizacni soucasti vefejnopravniho plivodce, které
byl dokument pfridélen k vyfizeni; pokud je verejnopravnim
plivodcem urcena k vyfizeni dokumentu fyzicka osoba, uvede
verejnopravni plvodce soucasné jeji jméno, popripadé jména, a
pfijmeni,

h) Udaje o vyfizeni dokumentu v rozsahu

1. zpUsob vyfizeni,

2. identifikace adresata v rozsahu Udajd stanovenych pro vedeni
Udajl o adresatovi dokumentu ve jmenném rejstfiku,

3. datum odeslani,

4. pocet a druh odeslanych pfiloh; u dokumentu v digitalni
podobé se pocet a druh pfiloh uvadi pouze v pfipadé, ze je
povaha dokumentu umoziuje urit, a

i) spisovy znak a skartacni rezim, ktery vyplyva z pfidéleného
skartacniho znaku, skartacni IhGty, popfipadé z roku zafazeni
dokumentu do skartacniho fizeni a jiné skutecnosti, kterou
vefejnopravni plivodce stanovi jako spoustéci udéalost.

§ 10 (2) Verfejnopravni plivodce vede o dokumentu v
elektronickém systému spisové sluzby Gdaje stanovené v odstavci
1 adale

a) jednoznacny identifikator dokumentu,

b) informaci o tom, zda jde o dokument v digitalni podobé nebo
dokument v analogové podobé,

c) informaci o tom, zda byl dokument zafazen do vybéru archivalii
a zda byl dokument vybran jako archivélie, a

d) identifikator, ktery dokumentu v digitalni podobé, ktery byl
vybran jako archivélie, pfidélil Narodni archiv nebo digitalni archiv.
§ 10 (3) Vefejnopravni plivodce vede o dokumentu v samostatné
evidenci dokument(l vedené v listinné podobé alespon udaje
stanovené v odstavci 1 pism. b), ¢), f) a i ). Verejnopravni plivodce
vede o dokumentu v samostatné evidenci dokumentd vedené v
elektronické podobé alespori Udaje stanovené v odstavci 1 pism.
b), ), f) ai)av odstavci 2.

§ 10 (4) Poradova isla v eviden¢ni pomlcce tvori Ciselnou fadu,
kterd zacina cislem 1 a je sloZena z celych kladnych disel
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nepretrzité po sobé jdoucich. V zakladni evidencni pomdicce je
Ciselna fada vedena od prvniho kalendafniho dne ¢asového
obdobi, které vefejnopravni plvodce stanovi pro vedeni Ciselné
fady (déle jen ,urcené asové obdobi”), a to pred zahajenim
uréeného casového obdobi.

§ 10 (5) V podacim deniku verejnopravni plvodce po uplynuti
urceného casového obdobi prazdné radky pod poslednim zapisem
na konci stranky proskrtne a doplni zdznam o datu provedeni
posledniho zapisu a poslednim pouzitém poradovém Cisle v
podacim deniku; zdznam se uvede ve tvaru ,Ukonceno dne .....
poradovym cislem ... “. Vefejnopravni ptivodce déle zabezpeci
pfipojeni jména, popfipadé jmen, pfijmeni a podpisu fyzické osoby
povérené vedenim podaciho deniku k zadznamu.

§ 10 (6) Elektronicky systém spisové sluzby neumozni, aby byl
proveden zapis dalSiho dokumentu s pofadovym cislem zapisu
dokumentu v elektronickém systému spisové sluzby, které jiz bylo
pridéleno v rdmci tohoto urceného casového obdobi, nebo aby po
ukonceni uréeného ¢asového obdobi byl proveden zapis
dokumentu nebo spisu, jehoz evidence nélezi do nasledujiciho
uréeného c¢asového obdobi.

§ 10 (7) Ustanoveni odstavce 6 se pro evidenci dokumentu v jiz
vytvoreném sbérném archu podle § 12 odst. 3 nepouZije.

§11

Cislo jednaci a evidenéni ¢islo ze samostatné evidence dokumentd
§ 11 (1) Dokument zaevidovany v elektronickém systému spisové
sluzby nebo v podacim deniku oznacuje verejnopravni plvodce
¢islem jednacim. Cislo jednaci obsahuje oznaceni nebo zkratku
oznaceni verfejnopravniho plvodce, poradové Cislo zapisu
dokumentu v zékladni evidencni pomlcce a oznaceni uréeného
casového obdobi, kterym je zpravidla kalendarni rok, popfipadé
oznaceni nebo zkratku oznaceni organizacni soucasti
vefejnopravniho pdvodce nebo jiné znaky charakterizujici
skutecnosti souvisejici s dokumentem. Eviduje-li vefejnopravni
puvodce dokument ve sbérném archu podle § 12 odst. 3, uvede v
Cisle jednacim za pofadovym cislem zapisu dokumentu v zakladni
evidenéni pomicce pomlcku nebo lomitko a pofadové Eislo zapisu
dokumentu ve sbérném archu.

§ 11 (2) Vefejnopravni plivodce pfidéli dokumentu evidovanému v
samostatné evidenci dokumentd evidencni ¢islo ze samostatné
evidence dokumentd; strukturu eviden¢niho cisla stanovi
vefejnopravni plivodce ve spisovém fadu. Evidenéni Cislo ze
samostatné evidence dokumentd musi splnovat minimalné
podminky stanovené pro jednoznacny identifikator.

§ 11 (3) Pokud vefejnopravni plvodce k jednomu doruc¢enému
dokumentu vyhotovuje jeden vyfizujici dokument, mize ho
pfipojit k doru¢enému dokumentu a oznacit ho stejnym cislem
jednacim nebo stejnym evidencnim cislem ze samostatné
evidence dokumentl jako doruc¢eny dokument.

Oznacovani dokument

(1) Jednoznacny identifikator obsahuje zejména oznaceni
vefejnopravniho plvodce, popfipadé zkratku oznaceni
vefejnopravniho plvodce, a alfanumericky kod. Je-li jako
jednoznacny identifikator uzit otisk podaciho razitka, popfipadé
jiny technologicky prostredek obdobného uréeni jako podaci
razitko, nemusi obsahovat alfanumericky kod. Jednoznacny
identifikdtor musi byt neoddélitelné spojen s dokumentem, ktery
oznacuje.

(2) Verejnopravni plvodce neoznacuje jednoznacnym
identifikdtorem doruceny dokument v digitalni podobé, ktery byl
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preveden podle § 6 odst. 1.

(3) Verejnopravni plvodce opatii doru¢eny dokument v digitalni
podobé a dokument v digitalni podobé vyhotoveny
vefejnopravnim plvodcem jednoznacnym identifikatorem, ktery je
s dokumentem spojen prostredky elektronického systému spisové
sluzby.

(4) Verejnopravni plvodce zachova pfi prevedeni dokumentu v
analogové podobé do dokumentu v digitalni podobé podle § 6
odst. 2, pfi zméné datového formatu dokumentu v digitalni
podobé nebo pfi prevedeni dokumentu v digitalni podobé do
dokumentu v analogové podobé s vyjimkou prevedeni podle § 6
odst. 1 oznaceni prevadéného dokumentu i pro dokument vznikly
prevedenim.

(5) Pokud verejnopravni plivodce vykonava spisovou sluzbu v
listinné podobé, oznacovani a evidence dokumentu se provadi
soucasné.

Uchovavani / archivace

Businesova sluzba spisové sluzby pro Uchovavani a
Archivaci dokumentu.

Vyfizovani dokument

§ 14 (1) Vefejnopravni pavodce zajisti vyfizeni dokumentu,
popfipadé spisu jim povérenou fyzickou osobou.

§ 14 (2) Verejnopravni plivodce vyfidi dokument, popfipadé spis
a) dokumentem,

b) postoupenim,

¢) vzetim na védomi,

d) zdznamem na dokumentu,

e) dals$imi zplsoby, které stanovi vefejnopravni plvodce ve
spisovém fadu.

§ 14 (3) Vefejnopravni pdvodce zaznamena v pfislusné evidencni
pomdcce zpUsob vyfizeni dokumentu, popfipadé spisu a Gdaje
identifikujici adresata vyfizeni dokumentu, popfipadé spisu. Byl-li
dokument vyrizen spolu s jinym dokumentem, verejnopravni
plvodce uvede tuto skutecnost v prislusné evidencni pomucce.
§ 14 (4) Verfejnopravni pavodce pridéli dokumentu nejpozdéji pri
jeho vyfizeni spisovy znak a skartacni rezim podle spisového a
skarta¢niho plédnu Gc¢inného v dobé vyfizeni dokumentu. U
dokument( stejného druhu zafazenych ve spisu miize
vefejnopravni plivodce prevzit spisovy znak a skartacni rezim ze
spisu. Verejnopravni plivodce pridéli spisu nejpozdéji pfi jeho
vyfizeni spisovy znak a skartacni rezim podle spisového a
skartacniho plénu Géinného v dobé vyfizeni spisu.

Rozdélovani a obéh dokumentt

§ 13 (1) Podatelna provede rozdéleni dokumentl mezi organizacni
soucasti verejnopravniho plvodce, popfipadé fyzické osoby
urcené k jejich vyfizeni bezodkladné po jejich zaevidovani.
Verejnopravni plvodce stanovi zplsob rozdélovani dorucenych
dokumentl ve spisovém radu.

§ 13 (2) Verejnopravni plivodce zajisti obéh dokumentu a spist
zpUsobem umoznujicim sledovat veskeré ukony s dokumenty a
spisy, identifikovat fyzické osoby, které ukon provedly, a urcit
datum, kdy byly ukony provedeny.

Odesilani dokumentt

§ 18 (1) Vefejnopravni plvodce odesila dokumenty
prostrednictvim vypravny, ktera opatfi odesilany dokument
nalezitostmi potifebnymi k jeho odeslani.

§ 18 (2) Verfejnopravni plvodce vybavi vypravnu zafizenim
umoznujicim odesilani datovych zprav z elektronickych adres
podatelny zvefejnénych podle § 2 odst. 3 pism. ) , odesilani
datovych zprav prostfednictvim datové schranky podle § 2 odst. 3
pism. d) , ma-li ji vefejnopravni plvodce zfizenu a zpfistupnénu, a
odesilani datovych zprav jinymi prostredky elektronické
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komunikace, pokud je vefejnopravni pivodce pripousti.

§ 18 (3) Vykonava-li vefejnopravni pdvodce spisovou sluzbu v
elektronické podobé v elektronickém systému spisové sluzby, je
odesilani datovych zprav soucasti elektronického systému spisové
sluzby, pokud neni zprostfedkovano automatizovanou vazbou na
tento systém; to neplati pro verejnopravniho plvodce, u néhoz to
neumoznuje zvlastni povaha jeho plsobnosti.

§ 18 (4) Verejnopravni plivodce zajisti pred odeslanim datové
zpravy kontrolu pripadného vyskytu skodlivého kodu.

Pfijem dokumentu

(1) Verejnopravni plvodce pfijima dorucené dokumenty v
podatelné. V pfipadé doru¢eného dokumentu predaného
vefejnopravnimu pdvodci mimo podatelnu a dokumentu
vytvofeného z podani nebo podnétu ucinéného Ustné, ktery se
povazuje za dokument doruceny, vefejnopravni plvodce zajisti
jeho bezodkladné predani podatelné nebo bezodkladné
provedeni Ukonl stanovenych touto vyhlaskou v souvislosti s
pfijmem, oznacenim a evidenci dokumentl pfislusnou organizacni
soucasti verejnopravniho plvodce.

(2) Vefejnopravni plvodce vybavi podatelnu zafizenim
umozniujicim pfijem datovych zpravl) doruc¢ovanych na
elektronické adresy podatelny zverejnéné podle odstavce 3 pism.
¢), doru¢ovanych na prenosnych technickych nosicich dat
zverejnénych podle odstavce 3 pism. g), doruc¢ovanych
prostfednictvim datové schranky podle odstavce 3 pism. d), ma-li
ji verejnopravni plavodce zfizenu a zpfistupnénu, a dorucovanych
jinymi prostredky elektronické komunikace2), pokud je
verejnopravni plvodce pfipousti. Pokud vefejnopravni plivodce
vykonava spisovou sluzbu v elektronické podobé v elektronickém
systému spisové sluzby, je pfijem datovych zprav soucasti
elektronického systému spisové sluzby nebo na néj ma
automatizovanou vazbu; to neplati pro verejnopravniho plvodce,
u néhoz to neumoznuje zvlastni povaha jeho plsobnosti.

(3) Verejnopravni plvodce s vyjimkou verejnopravniho pdvodce, u
néhoz to neumoznuje zvlastni povaha jeho plisobnosti, zverejni na
své Ufedni desce, a nezfizuje-li ji, na svych internetovych
strankach, informace o provozu podatelny a o podminkach
pfijimani dokument( s tim, Ze alespor uvede

a) adresu pro dorucovani dokumentt v analogové podobé, ktera
je soucasné adresou pro dorucovani dokumentd v digitalni
podobé doruc¢ovanych na prenosnych technickych nosicich dat,
b) uredni hodiny podatelny,

c) elektronickou adresu podatelny, kterou je adresa elektronické
posty,

d) identifikator datové schranky, ma-li ji vefejnopravni plvodce
zfizenu a zpfistupnénu, popfipadé identifikatory dalSich datovych
schranek, ma-li je vefejnopravni plvodce zfizeny a zpfistupnény,
spolu s informaci o vnitfni organizacni jednotce, agendé nebo
¢innosti pGvodce, pro které jsou dalsi datové schranky urceny,

e) dalsi moznosti elektronické komunikace, pokud je vefejnopravni
puvodce pripousti,

f) prehled dalsich datovych formatl dokumentt obsazenych v
datové zpravé, ve kterych vefejnopravni plvodce pfijima
dokumenty v digitalni podobé, vcetné jejich technickych,
popfipadé jinych parametrd,

g) prehled prenosnych technickych nosi¢ dat, na kterych
vefejnopravni plivodce prijima dokumenty v digitalni podobé,
vcetné jejich technickych parametrd,

h) zplisob nakladani s datovymi zpravami, u kterych byl zjistén
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vyskyt chybného datového forméatu nebo pocitacového programu,
ktery je zpUsobily pfivodit skodu na informacnim systému nebo na
informacich zpracovavanych verejnopravnim ptvodcem (déle jen
,Skodlivy kod"),

i) disledky vad dokumentd podle § 4 odst. 2 a 3.

§3

(1) Verejnopravni plvodce zaznamenéa datum doruceni
dokumentu. V pripadé dokumentu v digitalni podobé s vyjimkou
dokumentu v digitalni podobé doru¢eného na prenosném
technickém nosici dat vefejnopravni plvodce zaznamena rovnéz
as doruceni dokumentu s presnosti na sekundy.

(2) Verejnopravni plivodce bezodkladné opatfi doruceny
dokument v analogové podobé, popfipadé jeho obalku otiskem
podaciho razitka, popfipadé technologickym prostredkem
obdobného uréeni jako podaci razitko.

(3) VypInény otisk podaciho razitka nebo technologicky
prostfedek obdobného urceni jako podaci razitko obsahuje

a) nazev verejnopravniho plvodce, kterému byl dokument
dorucen,

b) datum doruéeni dokumentu, a stanovi-li jiny pravni predpis
povinnost zaznamenat ¢as doruceni dokumentu, rovnéz ¢as jeho
doruceni,

c) Cislo jednaci nebo evidenéni islo ze samostatné evidence
dokumentd, pod kterymi vefejnopravni ptvodce doruceny
dokument eviduje,

d) pocet listd doruc¢eného dokumentu,

e) pocet listinnych pfiloh dokumentu a pocet listd téchto pfiloh,
popfipadé pocet svazkl listinnych pfiloh dokumentu a

f) pocet a druh pfiloh dokumentu, pokud jsou v nelistinné podobé.
§4

(1) Verejnopravni plvodce zjisti, zda je doruc¢eny dokument v
analogové podobé Uplny a Citelny. Vefejnopravni pdvodce zjisti,
zda je doruceny dokument v digitaIni podobé vcetné datové
zpravy, v nizZ je obsazen, Uplny, Ize jej zobrazit uzivatelsky
vhimatelnym zplsobem, neobsahuje skodlivy kéd, je v datovém
formatu, ve kterém verejnopravni plvodce pfijima dokumenty v
digitalni podobé, a je ulozen na pfenosném technickém nosici dat,
na kterém verejnopravni plvodce pfijima dokumenty v digitalni
podobé, je-li k doruceni dokumentu uzito prfenosného
technického nosice dat.

(2) Pokud verejnopravni pavodce zjisti, Ze doruceny dokument v
analogové podobé je nelplny nebo necitelny, a je schopen urdit
odesilatele tohoto dokumentu a kontaktni Udaje odesilatele,
vyrozumi odesilatele o zjisténé vadé dokumentu a stanovi dalsi
postup pro jeji odstranéni. Nepodafi-li se vefejnopravnimu
pdvodci vadu doru¢eného dokumentu ve spolupraci s jeho
odesilatelem odstranit, verejnopravni plvodce dokument dale
nezpracovava. Neni-li vefejnopravni plvodce schopen urcit
odesilatele doru¢eného dokumentu, ktery je netplny nebo
necitelny, a kontaktni Udaje odesilatele, dokument déle
nezpracovava.

(3) Verejnopravni plvodce postupuje podle odstavce 2 obdobné,
pokud zjisti, ze doruceny dokument v digitalni podobé véetné
datové zpravy, v niz je obsazen, je nelplny, nelze jej zobrazit
uzivatelsky vnimatelnym zplsobem, obsahuje skodlivy kod, neni v
datovém formatu, ve kterém verfejnopravni plvodce pfijima
dokumenty v digitalni podobé, nebo neni ulozen na prenosném
technickém nosici dat, na kterém verejnopravni plvodce prijima
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dokumenty v digitalni podobé, je-li k doruceni dokumentu uzito
pfenosného technického nosice dat.

(4) Verejnopravni plivodce zjisti, zda je doruceny dokument v
digitalni podobé véetné datové zpravy, v niz je obsazen, podepsan
uznavanym elektronickym podpisem20) nebo oznacen uznavanou
elektronickou znackou21), popfipadé opatien kvalifikovanym
casovym razitkem22).

(5) Verejnopravni plvodce ovéri platnost uznavaného
elektronického podpisu a kvalifikovaného certifikatu, na kterém je
uznavany elektronicky podpis zalozen, uznavané elektronické
znacky a kvalifikovaného systémového certifikatu, na kterém je
uznavana elektronickd znacka zalozena, a kvalifikovaného
casového razitka23).

(6) Pokud verejnopravni plivodce vykonava spisovou sluzbu v
elektronické podobé v elektronickém systému spisové sluzby,
zaznamena Udaje o vysledcich zjisténi podle odstavce 1 véty druhé
a odstavcl 4 a 5 v elektronickém systému spisové sluzby. Pokud
vefejnopravni plvodce vykonava spisovou sluzbu v listinné
podobé, zaznamena tyto Udaje zplisobem stanovenym ve
spisovém fadu na dokument v analogové podobé vznikly
pfevedenim doruceného dokumentu v digitalni podobé, jehoz se
provedena zjisténi tykaji.

(7) Zaznamenanymi Udaji o vysledku zjisténi podle odstavcd 4 a 5
jsou alespon

a) nazev nebo obchodni firma akreditovaného poskytovatele
certifikacnich sluzeb,

b) udaj o dobé, na kterou byl certifikdt vydan, popfipadé, pokud
jsou znamy, datum a Cas jeho zneplatnéni,

) jméno, popfipadé jména, a pfijmeni, ndzev nebo obchodni firma
drzitele certifikatu a

d) vysledek, datum a cas ovéreni platnosti uznavaného
elektronického podpisu a kvalifikovaného certifikatu, na kterém je
uznavany elektronicky podpis zalozen, uznavané elektronické
znacky a kvalifikovaného systémového certifikatu, na kterém je
uznavana elektronicka znacka zalozena, a kvalifikovaného
casového razitka, nalezitosti kvalifikovaného ¢asového razitka a
Cislo seznamu zneplatnénych certifikatd, vici kterému byla
platnost certifikatl ovéfovana, bylo-li seznamu zneplatnénych
certifikatll k ovéreni uzito.

(8) Pokud je verejnopravni plvodce schopen z dokumentu v
digitalni podobé vcetné datové zpravy, v niz je obsazen,
doruceného na elektronickou adresu podatelny podle § 2 odst. 3
pism. c) zjistit adresu elektronické posty odesilatele, potvrdi na
zakladé vysledki zjisténi podle odstavcll 1, 4 a 5 odesilateli na
tuto adresu, Ze dokument byl doruéen a spliiuje podminky
stanovené touto vyhlaskou a vefejnopravnim plvodcem pro
pfijimani dokumentl. Soucasti zpravy o potvrzeni doruceni je
alespon

a) datum a cas doruceni dokumentu s uvedenim hodiny a minuty,
popfipadé sekundy a

b) charakteristika datové zpravy, v niz byl dokument obsazen,
umoznujici jeji identifikaci.

§5

(1) Pokud je v adrese na obélce dorucené vefejnopravnimu
puvodci uvedeno nad nazvem verejnopravniho plivodce jméno,
popfipadé jména, a pfijmeni fyzické osoby, preda verejnopravni
puvodce obalku adresatovi, popfipadé jim urcené fyzické osobé,
neotevienou. Zjisti-li adresat po otevieni obalky, kterd mu byla

41




our"

SYSTEM

predana, ze obsahuje dokument Uredniho charakteru, zabezpeci
bezodkladné jeho dodatecné oznaceni a zaevidovani. Pokud je v
adrese na obalce dorucené verejnopravnimu pavodci uvedeno
jméno, popfipadé jména, a pfijmeni fyzické osoby pod nazvem
vefejnopravniho pdvodce nebo vedle néj, verejnopravni plvodce
postupuje, jako by Udaje o fyzické osobé nebyly na obalce
uvedeny. Pokud byl dokument v digitalni podobé Gredniho
charakteru zaslan na adresu elektronické posty zfizenou
verejnopravnim puvodcem, ktera nebyla verejnopravnim
puvodcem zverejnéna podle § 2 odst. 3 pism. c) jako elektronicka
adresa podatelny, postupuje adresat obdobné podle véty druhé.
(2) Verejnopravni plivodce ponecha obalku dokumentu v
analogové podobé u dokumentu, pokud

a) je dokument v souladu s jinym pravnim predpisem5) dorucovan
puvodci do vlastnich rukou,

b) je to nezbytné pro urceni, kdy byl dokument podan k postovni
prepravé nebo kdy byl vefejnopravnimu plvodci dorucen jinym
zpUsobem,

C) Udaje na ni uvedené jsou rozhodné pro stanoveni adresy
odesilatele,

d) je opatrena otiskem podaciho razitka, popfipadé
technologickym prostfedkem obdobného urceni jako podaci
razitko, nebo jinym jednoznacnym identifikatorem
vefejnopravniho plvodce.

§6

(1) Pokud vefejnopravni plivodce vykonava spisovou sluzbu v
listinné podobé, prevede doruceny dokument v digitalni podobé
autorizovanou konverzi dokumentd24) nebo jinym zptsobem
prevedeni podle § 69a zdkona do dokumentu v analogové
podobé. Vefejnopravni plvodce ulozi doru¢eny dokument v
digitalni podobé véetné datové zpravy, v niz je obsazen, ve tvary,
ve kterém mu byl dorucen, a uchova jej po dobu nejméné 3 let
ode dne doruceni, pokud obsah dokumentu neni spojen s
vykonem prév a povinnosti, pro jejichz uplatnéni stanovi jiny
pravni predpis dobu delsi25); v takovém pfipadé plvodce uchova
doruceny dokument po dobu stanovenou jinym pravnim
predpisem pro uplatnéni prav a povinnosti ke skute¢nostem
obsazenym v tomto dokumentu. Vefejnopravni pivodce opatfi
otiskem podaciho razitka, popfipadé jinym technologickym
prostfedkem obdobného uréeni jako podaci razitko dokument v
analogové podobé vznikly prevedenim doruceného dokumentu v
digitalni podobé.

(2) Pokud verejnopravni plivodce vykonava spisovou sluzbu v
elektronické podobé v elektronickém systému spisové sluzby,
zpravidla prevede doruceny dokument v analogové podobé
autorizovanou konverzi dokumentd nebo jinym zplsobem
prevedeni podle § 69a zdkona do dokumentu v digitalni podobé.
Verejnopravni plvodce uchovéa doruceny dokument v analogové
podobé po dobu uchovani dokumentu v digitalni podobé
vzniklého prevedenim doru¢eného dokumentu v analogové
podobé jinym zplisobem prevedeni podle § 69a zakona; pokud je
prevedeni dokumentu provedeno autorizovanou konverzi
dokumentl, pdvodce uchové doruceny dokument v analogové
podobé po dobu nejméné 3 let s vyjimkou pfipadu, kdy je jeho
obsah spojen s vykonem prav a povinnosti, pro jejichz uplatnéni
stanovi jiny pravni predpis dobu delsi25); v takovém pfipadé
puvodce uchova dokument po dobu stanovenou jinym pravnim
predpisem pro uplatnéni prav a povinnosti ke skute¢nostem
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obsazenym v dokumentu.

(3) Pokud je skartacni Ihiita doru¢eného dokumentu prevedeného
podle odstavce 1 nebo prevedeného autorizovanou konverzi
dokumentll podle odstavce 2 kratsi nez 3 roky, verejnopravni
puvodce uchova doruceny dokument nejméné po dobu skartacni
IhGty.

Podepisovani dokumentt a uzivani
Ufednich razitek

§ 17 (1) Verfejnopravni plivodce urdi fyzické osoby opravnéné k
podepisovani jim vyhotovovanych dokumentu a fyzické osoby
opravnéné k uzivani Urednich razitek[17]. Vefejnopravni plvodce
stanovi podminky podepisovani jim odesilanych dokument( v
analogové podobé, podminky pouzivéni uzndvaného
elektronického podpisu, uznavané elektronické znacky,
kvalifikovaného casového razitka a Urednich razitek ve spisovém
radu.

§ 17 (2) Verfejnopravni plivodce vede evidenci Urednich razitek
obsahujici otisk razitka s uvedenim jména, popfipadé jmen,
pfijmeni a funkce fyzické osoby, ktera uredni razitko prevzala a
uziva, datum prevzeti, podpis prebirajici fyzické osoby, datum
vraceni Ufedniho razitka, datum vyfazeni Gfedniho razitka z
evidence; v pfipadé ztraty Ufedniho razitka vefejnopravni pldvodce
vede v evidenci rovnéz zaznam o ztraté obsahujici datum ztraty,
popfipadé predpokladané datum ztraty Uredniho razitka.

§ 17 (3) Verfejnopravni plivodce bezodkladné ozndmi ztratu
uredniho razitka Ministerstvu vnitra. V oznameni uvede datum, od
kdy je razitko postradano, rozmér a popis razitka. Ministerstvo
vnitra uverejni ozndmeni o ztraté razitka ve Véstniku vlady pro
organy kraju a organy obci a ve Véstniku Ministerstva vnitra.

§ 17 (4) Verfejnopravni plivodce vede evidenci kvalifikovanych
certifikatl vydanych akreditovanymi poskytovateli certifikacnich
sluzeb[18], jichz je drzitelem a na nichz jsou zalozeny jim uzivané
uznavané elektronické podpisy, a kvalifikovanych systémovych
certifikatll vydanych akreditovanymi poskytovateli certifikacnich
sluzeb, jichz je drzitelem a na nichz jsou zalozeny jim uzivané
uznavané elektronické znacky, do které zaznamena

a) Cislo kvalifikovaného certifikatu nebo kvalifikovaného
systémového certifikatu,

b) Udaj o tom, zda se jedna o kvalifikovany certifikadt nebo
kvalifikovany systémovy certifikat,

) pocatek a konec platnosti kvalifikovaného certifikatu nebo
kvalifikovaného systémového certifikatu,

d) datum, cas a dlvod zneplatnéni kvalifikovaného certifikatu
nebo kvalifikovaného systémového certifikatu,

e) obchodni firmu nebo nazev anebo jméno, popfipadé jména a
pfijmeni, popfipadé dodatek akreditovaného poskytovatele
certifikacnich sluZeb a stat, ve kterém je akreditovany poskytovatel
usazen,

f) Udaje identifikujici opravnéného uzivatele uznavaného
elektronického podpisu.

Ukladani dokumentu

§ 19 (1) Vefejnopravni plvodce ukladé uzaviené spisy a vyrizené
dokumenty podle vécnych skupin a spisovych znakl zplsobem
stanovenym ve spisovém a skartacnim planu ve spisovné.
Verejnopravni plvodce stanovi ve spisovém fadu podrobnosti
postupu ukladani dokumentd.

§ 19 (2) Verejnopravni plivodce pred ulozenim kontroluje uzavieny
spis a vyfizeny dokument, jsou-li UpIné, zda jsou v evidenéni
pomdcce spravné zpracovany vsechny povinné Udaje a zda jsou
dodrzeny podminky uzavreni spisu. Pfedmétem kontroly je
zejména
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a) oznaceni doru¢eného dokumentu v analogové podobé
podacim razitkem a Uplnost jeho vyplnéni,

b) oznaceni dokumentu v analogové podobé jednoznaénym
identifikatorem zajistujicim identifikaci a nezaménitelnost tohoto
dokumentu v elektronickém systému spisové sluzby ptvodce, je-li
dokument v analogové podobé v tomto systému evidovan nebo
zpracovavan,

¢) kompletnost spisu obsahujiciho dokumenty v analogové
podobé v rozsahu dokument( uvedenych v soupisu dokument(
podle § 12 odst. 2 nebo ve sbérném archu podle § 12 odst. 3,

d) pocet listd dokumentu v listinné podobé, pocet listinnych pfiloh
dokumentu a pocet listl téchto pfiloh, popfipadé pocet svazkd
listinnych pfiloh dokumentu; u pfiloh v nelistinné podobé jejich
pocet a druh,

e) celkovy pocet listl, popfipadé pocet svazkl listinnych pfiloh
podle pismene d) spisu u dokument(l v analogové podobé,

f) pfevedeni dokumentu v digitalni podobé do vystupniho
datového formétu,

g) uvedeni spisového znaku a skartacniho rezimu u vsech
dokumentl a spisd,

h) zapis v evidencni pomdcce a jeho Uplnost, a to podle druhu
evidence, ve které je dokument evidovan,

i) ulozeni dokumentd a spis( v obalech, které zarucuji jejich
neporusitelnost a zachovani jejich ¢itelnosti,

j) ulozeni dokumentl v digitalni podobé zpracovavanych pred
vyfizenim na pfenosnych technickych nosicich dat v elektronickém
systému spisové sluzby nebo jejich prevedeni podle § 6 odst. 1 a
opatreni dolozkou podle § 24 .

§ 19 (3) Verejnopravni plvodce vede ve spisovné evidenci
uloZzenych dokument( a spistl obsahujici zejména jejich stru¢ny
obsah (predmeét, véc), oznaceni prislusného spisového a
skartacniho planu, spisové znaky a skartacni rezim. Pokud
vefejnopravni plvodce vykonava spisovou sluzbu v elektronické
podobé v elektronickém systému spisové sluzby, je evidence
ulozenych dokument( a spis( jeho soucasti.

§ 19 (4) Spisovna vede evidenci o zapUjcovani a nahlizeni do
dokumentl a spistl. Pokud verejnopravni plvodce vykonava
spisovou sluzbu v elektronické podobé v elektronickém systému
spisové sluzby, vede evidenci v tomto systému. Vefejnopravni
puvodce stanovi postup pfi zapljcovani a nahlizeni do dokumentd
a spist a podrobnosti vedeni evidence ve spisovém radu.

Nahlizeni do dokumentt

Businessova funkce Spravy Dokumentd pro Nahlizeni
do dokumentu

Vyhotovovani dokumentt

§ 16 (1) Dokument vyhotoveny verejnopravnim plvodcem a
uréeny k odeslani obsahuje zahlavi, v némz je uvedeno oznaceni
pavodce, které zpravidla tvofi nazev nebo obchodni firma a adresa
sidla nebo jina adresa verejnopravniho pilvodce.

§ 16 (2) Vefejnopravni plvodce na jim vyhotoveném dokumentu
uréeném k odeslani dale vyznadi

a) Cislo jednaci dokumentu nebo evidenéni Cislo dokumentu ze
samostatné evidence dokumentd,

b) ¢islo jednaci doru¢eného dokumentu nebo evidencni ¢islo
doruceného dokumentu ze samostatné evidence dokumentd, pod
kterymi je doru¢eny dokument evidovan u svého odesilatele, je-li
vyhotovovany dokument odpovédi na doruceny dokument a
pokud je v doru¢eném dokumentu toto ¢islo uvedeno,

¢) datum podpisu dokumentu,

d) pocet list(, jde-li o dokument v listinné podobé,
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e) pocet pfiloh; u dokumentu v digitalni podobé se pocet priloh
vyznacuje pouze v pfipadé, Ze ho povaha dokumentu umoznuje
urdit,

f) pocet listli priloh nebo pocet svazkl priloh v listinné podobé a
pocet a druh pfiloh v digitalni nebo jiné nelistinné podobé, jsou-li
pfilohou dokumentu v analogové podobé,

g) jméno, popfipadé jména, prijmeni a funkce fyzické osoby
povérené jeho podpisem; stanovi-li to jiny pravni predpis[12], Ize
Udaj o funkci fyzické osoby povérené podpisem dokumentu
nahradit jejim sluzebnim cislem.

§ 16 (3) Verejnopravni plvodce si zpravidla ponecha pro vykon
spisové sluzby prvopis vyhotoveného dokumentu, popfipadé
jeden ze stejnopist prvopisu vyhotoveného dokumentu.
Prvopisem je originalni dokument zaznamenavajici projev vile
osoby, ktery je osvédcen jejim vlastnorué¢nim podpisem nebo
obdobnym autentizacnim prvkem stanovenym jinym pravnim
predpisem[13]. Stejnopisem je jedno ze shodnych nasobnych
vyhotoveni dokumentu nesouci s timto dokumentem shodné
autentizacni prvky; za shodné nasobné vyhotoveni dokumentu v
analogové podobé se povazuje rovnéz doslovné shodné
vyhotoveni dokumentu v digitalni podobé a naopak, pokud
autentizacni prostiedky k nim pfipojila tatdz osoba; za stejnopis se
povazuje rovnéz druhopis, pokud tak stanovi jiny pravni
predpis[14]. Druhopisem je dokument odvozeny od prvopisu, se
kterym je obsahové shodny, avSak projev vile osoby obsazeny v
druhopisu neni osvédcen podpisem této osoby, ale vlastnorucnim
podpisem nebo obdobnym autentiza¢nim prvkem osoby
stanovené jinym pravnim predpisem [15], popfipadé zvIastnim
autentiza¢nim prostfedkem stanovenym jinym pravnim
predpisem[16].

§ 16 (4) Verejnopravni plvodce odesil4 adresatu vyhotoveného
dokumentu zpravidla stejnopis prvopisu tohoto dokumentu, nebo
druhopis, pfipadné stejnopis druhopisu tohoto dokumentu.

Sprava spisu

Businessova funkce spisové sluzby pro spravu spisU
dale se vétvici na funkce popsané nize.

Tvorba spisu

§ 12 (1) Vefejnopravni plivodce vytvafi spis spojovanim
dokumentl nebo pomoci sbérného archu.

§ 12 (2) Pokud vefejnopravni plvodce vytvari spis spojovanim
dokument(l, novy dokument zaeviduje v evidencni pomUcce a
pridéli mu islo jednaci nebo evidencni Cislo ze samostatné
evidence dokument(. Vefejnopravni plivodce poznamena v
evidenéni pomdcce u pfedchézejiciho i nového dokumentu
vzadjemné odkazy. Soucasti spisu je soupis vlozenych dokument( s
jejich Cisly jednacimi nebo evidencnimi Cisly ze samostatné
evidence dokumentd.

§ 12 (3) Pokud vefejnopravni plvodce vytvari spis pomoci
sbérného archu, zaeviduje iniciacni dokument v zakladni evidencni
pomlicce nebo samostatné evidenci dokumentl spolu s uvedenim
informace o vzniku spisu a soucasné zaeviduje iniciacni dokument
ve sbérném archu jako prvni dokument v poradi. Nasledujici
dokumenty spisu eviduje verejnopravni plvodce pouze ve
sbérném archu. Vefejnopravni plvodce vede ve sbérném archu
Udaje stanovené v § 10 odst. 1, 2 nebo 3, a to podle druhu
evidencni pomucky, ve které je dokument evidovan. Sbérny arch je
soucasti spisu.

§ 12 (4) Verejnopravni plivodce vede v elektronickém systému
spisové sluzby nebo v samostatné evidenci dokumentli vedené v
elektronické podobé udaje o spisu v rozsahu
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a) jednoznacny identifikator spisu,

b) stru¢ny obsah spisu,

¢) spisovéa znacka spisu,

d) datum zalozeni spisu,

e) datum uzavreni spisu,

f) spisovy znak spisu,

g) skartacni reZim spisu,

h) Udaje o ulozeni spisu, kterymi jsou pocet ulozenych listd
dokumentl v listinné podobé tvoficich spis, popfipadé svazk
priloh v listinné podobé dokumentd tvoricich spis,

i) informace o tom, zda spis obsahuje dokumenty v analogové
podobé a jejich fyzické umisténi,

j) informaci o tom, zda byl spis zafazen do vybéru archivalii a zda
byl spis vybran jako archivlie, a

k) identifikator, ktery spisu obsahujicimu dokumenty v digitalni
podobé, ktery byl vybran jako archivalie, pridélil Narodni archiv
nebo digitalni archiv.

§ 12 (5) Vykonava-li vefejnopravni plvodce spisovou sluzbu v
listinné podobé, udaje uvedené v odstavci 4 s vyjimkou Udajd
podle pismen a), i), j) a k) uvede na obalce spisu.

§ 12 (6) Vyzaduje-li to jiny pravni predpis[11]nebo to z jinych
dlvodi povazuje verejnopravni plvodce za ucelné, oznadi spis
spisovou znackou, pod niz je také evidovan. Spisovou znackou je
a) v pfipadé tvorby spisu spojovanim dokumentd ¢islo jednaci
nebo evidencni Cislo ze samostatné evidence dokumentl prvniho
nebo posledniho evidovaného dokumentu,

b) v pfipadé tvorby spisu pomoci sbérného archu cislo jednaci
nebo evidencni Cislo ze samostatné evidence dokumentd
inicia¢niho dokumentu bez poradového Eisla zapisu tohoto
dokumentu ve sbérném archu, nebo

C) jiné oznaceni.

§ 12 (7) Soucasti vyfizeného spisu je zdznam o jeho vyfizeni a
dokument, kterym byl spis vyfizen, pokud byl spis vyfizen
dokumentem podle § 14 odst. 2 pism. a) .

§ 12 (8) Verfejnopravni plvodce usporada dokumenty v analogové
podobé ve spisu chronologicky, a to vzestupné nebo sestupné. vV
odlvodnénych pfipadech muze vefejnopravni plvodce
dokumenty usporadat jinym zplsobem; pravidla pro takové
usporadani stanovi verejnopravni plivodce ve spisovém radu.

§ 12 (9) Verejnopravni plivodce uvede zplsob tvorby spisu a
spisové znacky ve spisovém radu.

Vyfizovani spisu

§ 14 (1) Vefejnopravni plvodce zajisti vyfizeni dokumentu,
popfipadé spisu jim povérenou fyzickou osobou.

§ 14 (2) Verfejnopravni plvodce vyridi dokument, popfipadé spis
a) dokumentem,

b) postoupenim,

¢) vzetim na védomi,

d) zdznamem na dokumentu,

e) dalSimi zplsoby, které stanovi verejnopravni plvodce ve
spisovém radu.

§ 14 (3) Vefejnopravni plivodce zaznamena v prislusné evidencni
pomlicce zpUsob vyfizeni dokumentu, popfipadé spisu a Udaje
identifikujici adresata vyfizeni dokumentu, popfipadé spisu. Byl-li
dokument vyfizen spolu s jinym dokumentem, vefejnopravni
plvodce uvede tuto skutecnost v prislusné evidenéni pomdicce.
§ 14 (4) Vefejnopravni plvodce pridéli dokumentu nejpozdéji pfi
jeho vyrizeni spisovy znak a skartacni rezim podle spisového a
skartacniho planu Géinného v dobé vyrizeni dokumentu. U
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dokumentl stejného druhu zarazenych ve spisu mize
vefejnopravni plivodce prevzit spisovy znak a skartacni rezim ze
spisu. Verejnopravni plivodce pridéli spisu nejpozdéji pfi jeho
vyfizeni spisovy znak a skartacni rezim podle spisového a
skartacniho plédnu G¢inného v dobé vyfizeni spisu.

Tvorba skarta¢niho planu

§ 15 (1) Verfejnopravni plivodce uvede prehled spisovych znak( ve
spisovém a skartac¢nim planu.

§ 15 (2) Strukturu spisového a skartacniho planu tvori hierarchicky
usporadané vécné skupiny. Vécné skupiny na nejnizsi Grovni
obsahuji dokumenty a spisy usporadané podle vécnych
charakteristik. Vécné skupiny spisového a skartaéniho planu jsou
oznaceny spisovym znakem. Vécné skupiny spisového a
skarta¢niho plénu uvedené na nejnizsi Grovni hierarchie obsahuji
skartacni rezim. Dokumenty nebo spisy se fadi do vécnych skupin,
které maji uveden skartacni rezim.

§ 15 (3) Skartacni znak vyjadfuje hodnotu dokumentu podle jeho
obsahu a oznacuje zplisob posouzeni dokumentu ve skartacnim
fizeni. Skarta¢nim znakem ,A” (archiv) verejnopravni ptvodce
oznaci dokument trvalé hodnoty, ktery se do skartacniho Fizeni
zafazuje s navrhem k vybrani za archivalii. Skarta¢nim znakem ,S"
(stoupa) verejnopravni plivodce oznaci dokument bez trvalé
hodnoty, ktery se do skartacniho fizeni zafazuje s ndvrhem na
zniceni. Skartaénim znakem V" (vybér) vefejnopravni pdvodce
oznaci dokument, ktery se ve skartacnim fizeni posoudi a navrhne
k vybrani za archivalii nebo ke zniceni.

§ 15 (4) Skartacni Ihata se vyjadruje Cislem doplnénym za
skartacnim znakem. Vefejnopravni plvodce stanovi ve spisovém a
skartacnim planu spoustéci udalost, kterou je okamzik rozhodny
pro pocatek plynuti skartaéni Ih{ty. Skartacni Ihdta se urcuje
poctem celych rokd pocitanych od 1. ledna kalendarniho roku
nasledujiciho po kalendarnim roce, v némz nastala spoustéci
udalost.

§ 15 (5) Pokud spis obsahuje dokument se skarta¢nim znakem ,A”,
vefejnopravni plvodce oznadi spis skartacnim znakem ,A”. Pokud
spis obsahuje dokumenty se skartaénim znakem ,V" a ,S*,
vefejnopravni plvodce oznadi spis skartacnim znakem ,V*. Pokud
spis obsahuje pouze dokumenty se skartaénim znakem ,S",
vefejnopravni plvodce oznadi spis skartaénim znakem ,S".
Verejnopravni plvodce stanovi skartacni IhGtu spisu podle
dokumentu v tomto spisu, ktery ma byt zarazen do skartacniho
fizeni nejpozdéji.

§ 15 (6) Verfejnopravni plvodce, ktery vykonava spisovou sluzbu v
elektronické podobé v elektronickém systému spisové sluzby,
zpracovava spisovy a skartacni plan v elektronické podobé ve
strukture uréené pro zaslani podle schématu XML pro export a
import spisového a skartacniho planu stanoveného narodnim
standardem.

Tvorba spisového planu

§ 15 (1) Verfejnopravni plivodce uvede prehled spisovych znakl ve
spisovém a skarta¢nim planu.

§ 15 (2) Strukturu spisového a skartacniho planu tvofi hierarchicky
usporadané vécné skupiny. Vécné skupiny na nejnizsi Grovni
obsahuji dokumenty a spisy usporadané podle vécnych
charakteristik. Vécné skupiny spisového a skartacniho planu jsou
oznaceny spisovym znakem. Vécné skupiny spisového a
skartacniho plénu uvedené na nejnizsi Urovni hierarchie obsahuji
skartacni rezim. Dokumenty nebo spisy se fadi do vécnych skupin,
které maji uveden skartacni rezim.

§ 15 (3) Skartacni znak vyjadfuje hodnotu dokumentu podle jeho
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obsahu a oznacuje zplsob posouzeni dokumentu ve skartacnim
fizeni. Skartacnim znakem ,A” (archiv) verejnopravni ptvodce
oznaci dokument trvalé hodnoty, ktery se do skartacniho Fizeni
zafazuje s navrhem k vybrani za archivalii. Skarta¢nim znakem ,S"
(stoupa) verejnopravni plvodce oznacdi dokument bez trvalé
hodnoty, ktery se do skartacniho fizeni zafazuje s navrhem na
zniceni. Skarta¢nim znakem ,V" (vybér) verejnopravni plvodce
oznaci dokument, ktery se ve skartacnim fizeni posoudi a navrhne
k vybrani za archivalii nebo ke zniceni.

§ 15 (4) Skartacni Ihdta se vyjadruje Cislem doplnénym za
skartacnim znakem. Verejnopravni plvodce stanovi ve spisovém a
skartacnim planu spoustéci udalost, kterou je okamzik rozhodny
pro pocatek plynuti skartacni Ihlity. Skartacni Ih(ita se uréuje
poctem celych rokd pocitanych od 1. ledna kalendarniho roku
nasledujiciho po kalendafnim roce, v némz nastala spoustéci
udalost.

§ 15 (5) Pokud spis obsahuje dokument se skartacnim znakem ,A",
vefejnopravni plvodce oznadi spis skartacnim znakem ,A". Pokud
spis obsahuje dokumenty se skartaénim znakem ,V" a ,S",
vefejnopravni plvodce oznadi spis skartacnim znakem ,V*. Pokud
spis obsahuje pouze dokumenty se skartaénim znakem ,S",
vefejnopravni plivodce oznadi spis skartaénim znakem ,S".
Verejnopravni plvodce stanovi skartacni IhGtu spisu podle
dokumentu v tomto spisu, ktery ma byt zarazen do skartacniho
fizeni nejpozdéji.

§ 15 (6) Verfejnopravni plvodce, ktery vykonava spisovou sluzbu v
elektronické podobé v elektronickém systému spisové sluzby,
zpracovava spisovy a skartacni plan v elektronické podobé ve
strukture uréené pro zaslani podle schématu XML pro export a
import spisového a skartacniho planu stanoveného narodnim
standardem.

Sluzby dokumentového ulozisté

Sluzba dokumentového ulozisté zajistujici Ukladani
dokumentu spisové sluzby do externiho systému
DMS

Sprava metadat archivalii

Businessova funkce Narodniho archivu CR

Vyvoz archivalii

Businessova funkce Narodniho archivu CR

Prohlaseni za archivni kulturni
pamatku

Businessova funkce Narodniho archivu CR

Prohlaseni za narodni kulturni
pamatku

Businessova funkce Narodniho archivu CR

Ochrana archivalii

Businessova funkce Narodniho archivu CR

Sluzby dokumentového ulozisté

Document management system (DMS) je uréen pro komplexni
spravu, fizeni a udrzbu firemni dokumentace a systému
managementu kvality podle poZadavkd systémovych norem ISO
9001, 14001, 27001, OHSAS 18001, TS 16949, a dalsi. Tento modul
zajistuje fizeny obéh dokumentl a zdznami mezi jednotlivymi
uzivateli dle definovaného workflow, bez ohledu na to, ve které
aplikaci vznikly nebo k jaké aplikaci patfi.

Tvorba a vyuzivani dokumentu

Dokumenty budou vytvareny jak manualné konkrétnim uzivatelem
(vytvori a ulozi dokument), tak i automatizované systémem
(import dokumentl z jinych ¢asti IS).

Do systému budou tedy dokumenty ukladany z vice zdroj:

- Uzivatelem manuélné vytvareny a ukldadany dokument

- Uzivatelem manualné uklddané dokumenty - Drag&Drop
- Dokument ulozeny z MS Office aplikaci (MS Office
plugin)
- Dokument importovany z jiné asti IS (Spisova sluzba,)
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- Dokument automaticky generovany na zakladé Sablon a
pravidel

Dokument bude vytvéaret:

- konkrétni uzivatel (pojmenovany uzivatel) pfimo v
systému nebo v jiné ¢asti IS s naslednym ulozenim do systému

- systémovy uzivatel (anonymni uzivatel), ktery bude
importovat dokument z jiného systému nebo bude dokument
generovat automaticky podle pravidel

Tvorba workflow dokumentu

Systém bude opravnénym uzivatelidm umoznovat definici
(nastaveni) procest - workflow — pomoci grafického rozhrani s
vyuzitim standardu BPMN verze 2.0 a bez nutnosti programovani.
Opravnénym uzivatelem definované procesy - workflow - budou
moci uzivatelé spoustét (startovat proces nebo jeho cast) a budou
moci vykonavat ukoly (aktivity), které z workflow vyplyvaji. Bude
mozné nastavit i automatické startovani workflow nebo
automatické zpracovani workflow (Ukolu) -nékteré aktivity tedy
nebudou muset vykonavat uzivatelé, ale systém je bude provadét
automaticky. Kazdy uzivatel systému bude mit k dispozici
uzivatelské rozhrani, ve kterém bude mozné zobrazovat seznam
(frontu) Ukold a bude mozné s jednotlivymi Ukoly pracovat.
Seznam/prehled bude mozné filtrovat podle kritérii a bude mozné
setfidit seznam podle hodnot sestupné/vzestupné. Systém bude
opravnénému uzivateli umoznovat stanoveni termind (Ih{t) pro
vyfizeni tkolu (podl typu Ukolu), nastaveni notifikaci a eskalaci

Administratorska nastaveni

Systém bude poskytovat administratorské rozhrani,
prostrednictvim kterého muze opravnény uzivatel (administrator)
nastavovat parametry systému — vzhled vyhledavacich obrazovek a
Sablon, sady metadat, uZivatelské role a prava atd.

Sprava prehledl a reportu

Systém bude poskytovat administratorské rozhrani,
prostfednictvim kterého mize opravnény

uzivatel (administrator) spravovat prehledy a reporty — miniméalné
v tomto rozsahu:

- Prifazeni nebo odebrani prehledu/reportu k roli

- Pridani sloupctd prehledu/reportu

- Pridani/Uprava souctovych fadkd prehledu/reportu

- Uprava zéhlavi a zapati prehledu/reportu

Import dokument(

Systém bude poskytovat nastroj pro import dokumentli - ze
sdilenych sitovych adresari, z lokalnich adresari, pfipadné i z
Ulozist jinych aplikaci.

Procesy v agendach nebo funkénich

oblastech

Skartacni fizeni

Agenda elektronické spisové sluzby zajistujici
funkcionalitu skartacniho Fizeni.

Mimoskartaéni fizeni

Agenda elektronické spisové sluzby zajistujici
funkcionalitu mimo skarta¢niho fizeni.

Spisova rozluka

§ 22 (1) Pfedavaci seznam v pfipadé predavanych vyfizenych
dokumentl a uzavrenych spist obsahuje poradové Eislo, spisovy
znak, druh dokument(, popfipadé spisu, dobu jejich vzniku a
mnozstvi (napfiklad slova ,2 svazky"), jméno, popfipadé jména, a
pfijmeni fyzické osoby odpovédné za provedeni spisové rozluky a
jeji podpis. Predavaci seznam v pfipadé predavanych nevyfizenych
dokumentl a neuzavienych spist obsahuje dobu jejich vzniku,
rozsah (pocet listh a pfiloh), jméno, popfipadé jména, a pfijmeni
fyzické osoby odpovédné za provedeni spisové rozluky a jeji
podpis.

§ 22 (2) Ten, na koho presla plisobnost k vyfizeni predavanych
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nevyfizenych dokumentd a neuzavienych spis(, zaeviduje tyto
dokumenty a spisy do své evidencni pomdcky jako dorucené.

§ 22 (3) Pokud ti, ktefi mezi sebou provadéji spisovou rozluku,
vykonavaji spisovou sluzbu v elektronické podobé v elektronickém
systému spisové sluzby, provedou spisovou rozluku a predani
dokumentl v digitalni podobé prostredky elektronického systému
spisové sluzby.

Postup vyfazovani dokument(

§ 20 (1) Vefejnopravni plvodce zaradi do skartacniho fizeni
dokumenty a spisy, kterym uplynula skartacni Ih(ta, nejde-li o
pfevadéné dokumenty podle § 6 odst. 1 a dokumenty prevadéné
autorizovanou konverzi dokumentt podle § 6 odst. 2.
Verejnopravni plivodce do skartacniho fizeni zaradi také Gredni
razitka vyrazena z evidence.

§ 20 (2) Verfejnopravni plivodce zafadi do skartacniho fizeni
dokumenty obsahujici utajované informace[19], které byly
oznaceny skartacnim znakem ,S", bez zruseni stupné utajent;
pokud je pro Ucely posouzeni dokumentl v ramci skartaéniho
fizeni nutné seznamit se s jejich obsahem a k jejich vybéru neni
opravnén prislusny bezpecnostni archiv, vefejnopravni plvodce
tyto dokumenty ze skartacniho fizeni vyfadi, zméni u nich
skartacni IhGtu a zaradi je do skartacniho fizeni po zruseni stupné
utajeni a pominuti ddvodu pro utajeni informace. Verejnopravni
puvodce nezaradi do skartacniho fizeni dokumenty obsahujici
utajované informace, které byly oznaceny skarta¢nim znakem ,A",
u nichz nelze zrusit stupen utajeni, po dobu trvani ddvodud utajeni,
pokud neni k jejich vybéru opravnén pfislusny bezpecnostni
archiv.

§ 20 (3) Vefejnopravni plivodce stanovi zplsob pfipravy a priibéh
skarta¢niho fizeni ve spisovém radu. Pripravy skartacniho fizeni se
vzdy Ucastni fyzickd osoba odpovédna verejnopravnimu plvodci
za provedeni skartacniho Fizeni, popfipadé fyzickd osoba povérena
vedenim spisovny nebo spravniho archivu. Pokud verejnopravni
plvodce zafadi do skartacniho fizeni dokumenty obsahujici
utajované informace, u nichz nelze zrusit stuper utajeni, jeho
pfipravy a pribéhu se Ucastni pouze fyzické osoby, které spliuji
podminky pfistupu k utajované informaci pro stupen utajeni, ktery
maji dokumenty s nejvyssim stupném utajeni zafazené do
skartacniho fizeni.

§ 20 (4) Verfejnopravni plivodce sestavi zpravidla z evidence
dokumentl vedené v listinné podobé seznam dokument(
urcenych k posouzeni ve skartacnim fizeni. V seznamu
dokumentd, které usporadé podle spisovych znak(, vefejnopravni
plvodce uvede oddélené dokumenty se skartacnim znakem ,A" a
dokumenty se skarta¢nim znakem ,S". Dokumenty se skarta¢nim
znakem V" vefejnopravni ptvodce posoudi a zaradi k
dokumentlim se skarta¢nim znakem ,A” nebo k dokumentim se
skartacnim znakem ,S". V seznamu verejnopravni plivodce dale
uvede zejména celkovy rozsah zarazenych dokumentd a spisQ,
charakteristiku obsahu dokument( a spistl, obdobi, z néhoz
pochézeji (rozsah let), jejich skartacni rezim a odkaz na oznaceni
jejich ulozZeni pfi skartacnim fizeni.

§ 20 (5) Verfejnopravni plvodce sestavi z elektronického systému
spisové sluzby nebo ze samostatné evidence dokumentl vedené v
elektronické podobé seznam dokumentl urcenych k posouzeni ve
skartacnim Fizeni. Tento seznam je tvoren podle schématu XML
pro vytvoreni datového bali¢ku SIP stanoveného narodnim
standardem a obsahuje metadata podle schématu XML pro
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zaznamenani popisnych metadat uvnitf datového balicku SIP
stanoveného narodnim standardem.

§21

§ 21 (1) Verejnopravni plivodce predlozi skartacni navrh na
vyrazeni dokumentd, spisG a Ufednich razitek, vCetné seznamd
sestavenych podle § 20 odst. 4 nebo § 20 odst. 5 prislusSnému
archivu.

§ 21 (2) Pfislusny archiv provede na zakladé predlozeného
skartacniho navrhu odbornou archivni prohlidku dokumentd, spist
a Ufednich razitek navrhovanych k vyfazeni. Pfi odborné archivni
prohlidce

a) posoudi, zda dokumenty a spisy se skartacnim znakem ,A”
odpovidaji pozadavkim stanovenym zakonem k vybéru za
archivalie; pokud zjisti, ze trvalou hodnotu nemaji, prefadi je k
dokumentlim a spisim navrzenym ke zniceni,

b) posoudi, zda dokumenty a spisy se skartacnim znakem ,S"
nemaji trvalou hodnotu; pokud zjisti, ze trvalou hodnotu maji,
preradi je mezi dokumenty a spisy navrzené k vybéru za archivélie,
¢) posoudi zafazeni dokument( a spis( se skartacnim znakem ,V”
mezi dokumenty a spisy navrzené k vybéru za archivélie nebo
navrzené ke zniceni,

d) posoudi, zda Uredni razitka zafazena do skartacniho fizeni maji
trvalou hodnotu,

e) stanovi v soucinnosti s verejnopravnim ptvodcem dobu a
zpUsob predani archivalii k ulozeni do pfislusného archivu.

§ 21 (3) Pfislusny archiv po provedené archivni prohlidce vyhotovi
protokol o provedeném skartacnim fizeni.

§ 21 (4) Verfejnopravni pivodce preda pfislusnému archivu do
péce dokumenty a spisy v analogové podobé a Uredni razitka
vybrané jako archivalie; jedna-li se o dokumenty v analogové
podobé evidované v elektronickém systému spisové sluzby,
vefejnopravni plvodce preda rovnéz metadata k nim nalezejici. V
pfipadé, Ze jsou jako archivélie vybrany dokumenty nebo spisy v
digitalni podobé, verejnopravni plivodce preda pfislusnému
archivu jejich repliky a k nim nalezejici metadata. Tyto repliky a
metadata verejnopravni plvodce preda pfislusnému archivu
zpracované podle schématu XML pro vytvoreni datového bali¢ku
SIP stanoveného narodnim standardem a schématu XML pro
zaznamenani popisnych metadat uvniti datového balicku SIP
stanoveného narodnim standardem.

§ 21 (5) Prislusny archiv vyhotovi o predani Gredni zéznam, ktery
obsahuje alespon

a) nazev nebo obchodni firmu, adresu sidla a identifikacni Cislo
osoby vefejnopravniho plvodce, bylo-li pfidéleno, a dalsi Udaje
upresiujici identifikaci vefejnopravniho plvodce, popfipadé jeho
organizacni soucasti, u které byla odborné archivni prohlidka
provedena,

b) nazev archivu, kterému budou dokumenty, spisy a Uredni
razitka vybrané jako archivalie svéfeny do péce, adresu sidla
archivu a kontaktni Udaje fyzické osoby povérené archivem
provedenim odborné archivni prohlidky,

€) mnozstvi a popis stavu predavanych dokumentd a spist v
analogové podobé a Urednich razitek vybranych jako archivélie a
replik predavanych dokument( a spis(i v digitalni podobé
vybranych jako archivalie,

d) datum predani,

e) jméno, popfipadé jména, prijmeni a funkci fyzické osoby
povérené prislusnym archivem k podpisu Ufedniho zaznamu a jeji

51




our"

SYSTEM

podpis.

§ 21 (6) Pokud pfislusny archiv pfi zpracovani Gredniho zdznamu
zjisti, Ze stav predavanych replik dokumenttd nebo spist v digitalni
podobé vybranych jako archivalie neodpovida pozadavkiim na
jejich predani stanovenym v narodnim standardu nebo Ze tyto
repliky obsahuji skodlivy kdd, vyzve verejnopravniho plvodce k
odstranéni zjisténych nedostatka.

§ 21 (7) Soucasti uredniho zdznamu je soupis predavanych
dokumentd, spist a Grednich razitek vybranych jako archivélie
zpracovany verfejnopravnim ptvodcem v rozsahu Gdajl
stanovenych v § 20 odst. 4 s vyjimkou uvedeni skartac¢niho znaku a
skartacni Ihaty. Jestlize jsou dokumenty evidované v elektronickém
systému spisové sluzby nebo v samostatné evidenci dokumentl
vedené v elektronické podobé, verejnopravni plvodce preda
dokumenty, spisy a Uredni razitka vybrané jako archivélie na
zakladé seznamu vytvoreného archivem podle schématu XML pro
zasilani idajl o rozhodnuti ve skartacnim fizeni a potvrzeni
pfejimky s identifikatory digitalniho archivu plvodci stanoveného
narodnim standardem. Pfislusny archiv sepiSe Uredni zdznam po
predani dokumentl a spisti v analogové podobé a Urednich
razitek vybranych jako archivélie do pfislusného archivu a po
potvrzeni Uspésného prenosu dokumentl a spisd v digitalni
podobé vybranych jako archivélie do digitalniho archivu.

§ 21 (8) Verejnopravni plivodce postupuje pfi zni¢eni dokument,
které nebyly vybrany za archivélie, a Ufednich razitek, ktera nebyla
vybrana za archivalie, tak, ze dokumenty v analogové podobé
nebo Ufedni razitka znehodnoti do podoby znemoznujici jejich
rekonstrukci a identifikaci obsahu. V pfipadé dokument( v
digitalni podobé verejnopravni plivodce provede jejich zniceni
smazanim z elektronického systému spisové sluzby a dalSich
Ulozist. Obdobné verejnopravni plivodce postupuje pfi znic¢eni
dokument( v digitalni podobé, které byly vybrany jako archivélie a
jejichz repliky predal verejnopravni plivodce do digitalniho
archivu.

Workflow dokument(

Systém bude opravnénému uzivateli poskytovat
grafické rozhrani pro definovani (nastaveni) workflow
procesu s uplatnénim konvenci dle BPMN verze 2.
Definovani workflow procesu bude umoznovat
nastaveni posloupnosti krokl (ukolu), pfifazeni roli (i
systémovych v pfipadé automatickych krokt WF) &i
uzivatell k jednotlivym krokim workflow

Funkce (€innosti) fazené v procesu nebo samostatné existujici na podporu agend /
funkénich obl. (NEPOVINNE)

Vyuziti front-office rozhrani predmétem projektu

Rozhrani Vyuziti Popis vyuziti rozhrani v projektu
Asistovana prepazka | Ne

Webovy portal Ano Veskeré Cinnosti eSSL

Datova zprava (ISDS) | Ano PFijem/Odeslani dokumentu
Elektronicky Ano PFijem/Odeslani dokumentu
podepsany dokument

do e-Podatelny

Listinnou cestou do Ano PFijem/Odeslani dokument

podatelny
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Sluzba Pouzito C. Vysvétleni Zmocnéni k
vyjimky pristupu
Cteni referenénich udaja FO Ano eSSL bude
(ROB) vyuzivat referenéni
udaje ROB k

ovéfeni udaju o
podateli

Zapis novych FO (ROB)

Nerelevantni

Editace referenc¢nich udaji FO
(ROB)

Nerelevantni

Cteni referenénich adaja PO
(ROS)

Ano

eSSL bude
vyuzivat referenéni
Udaje ROS k v
ramci autorizace

podatele
Zapis novych organizaci (ROS) Nerelevantni
Editace referenénich udaji PO Nerelevantni
(ROS)
Cteni referenénich adaja mist a Ano eSSL bude
adres (RUIAN) vyuzivat
RUIAN v roli

¢tenarského AlS

Zapis novych uzemnich id.
(RUIAN)

Nerelevantni

Editace referenénich udaji mist a
adres (RUIAN)

Nerelevantni

Zapis a vyuziti prav a povinnosti
pfi vyuzivani udaja agend (RPP)

Nerelevantni

Zapis rozhodnuti o zménach udaju
agend dle §52 zak. 111/2009 Sb.
(RPP)

Nerelevantni

Cerpani informaci z agend jinych
uradu (Integracni platformy,
eGSB)

Ano

Pro Cerpani
informaci z jinych
Ufada bude
vyuZita vlastni
integracni
platforma pfip.
eGSB.

Poskytovani informaci agendam
jinych urada (Integracni
platformy, eGSB)

Nerelevantni

Vyuziti dalSich kliCovych prvki eGovernmentu v byznys architektuie projektu

Nazev Popis Pouzito C.
vyjimky

Identifikace, Identifikace osob vstupujicich do procesu je feSena | Nerelevantni
autentizace v souladu s JIP/KAAS
urednika
Identifikace, Identifikace osob vstupujicich do procesu je feSena | Nerelevantni
autentizace klienta |v souladu s Narodnim identitnim schématem
Doruéovani Vyuziti Datovych schranek pro Ucely doruc¢ovani od | Ano, pouzito

OVM soukromopravnim subjektim a mezi OVM

navzajem
Dodavani Vyuziti Datovych schranek pro Ucely dodavani mezi | Ano, pouzito
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soukromopravnimi subjekty navzajem

Vyuziti Informaéniho systému Datovych schranek
pro Ucely pfijmu Ukonl ucinénych soukromopravnim
subjektem va¢i OVM (napf. podani)

Ano, pouzito

Identifikace, autentizace a autorizace subjekti/uzivatell v jejich rolich

Vysvétleni zpusobu identifikace a autentizace, tj. ovéreni identity subjektl/ uzivatell
Vv jejich roli pro sluzbu a informaéni systém:

Identifikace a autentizace bude probihat pomoci uZivatelského jména a hesla.

Model byznys architektury (vykonu verejné spravy) — pohled ¢innostnich funkci

uuuuuuuu

Model byznys architektury (vykonu vefejné spravy) — pohled sluzeb veiejné spravy

Dodrzeni architektonickych principt

Princip Pozadavek Dodrzeno C. Zpusob a mira naplnéni
vyjimky
Dostupnost Bude kazda nova nebo Ano Pfedpoklada se, Ze vedkeré
zadsadné ménéna sluzba &i sluzby a procesy budou
proces vnitiné plné vnitiné piné elektronické.
elektronicka?
Dostupnost Bude mozné uginit podani v | Ano Registrace a sprava
plné elektronické podobé externich identit bude
kdekoli (bez nutnosti probihat plné elektronicou
nasledného dokladani cestou s moznosti realizovat
papirovych dokumentu) a podani asistované
kdykoliv (kromé okamzik( prostiednictvim
nezbytné udrzby systému)? CzechPOINTu. Po
pfihlaseni do systému pak
bude mozné provadét
veskeré ukony elektronicky
(bez nutnosti dalsiho
potvrzovani v listinné formé)
Dostupnost Budou na poboc¢kach uradu | Nerelevantni
k dispozici vefejné stanice
(Kiosky) pro samoobsluzna
podani?
Pouzitelnost Budou vSechny formulare Nerelevantni
sluzeb v projektu
predvyplnény vSemi
Ufadu/statu znamymi udaji
klienta?
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Pouzitelnost Bude klientim dostupna Ano Veskera v minulosti (od
plna historie vzajemné spusténi systému) ucinéna
komunikace s uradem tak, podani budou v systému
aby byla vyuZzitelna pro uloZzena a pfistupna
opakované pouziti? prislusnému uzivateli na

zakladé jeho opravnéni.
Tato data bude mozné
opakované vyuZit.

Davéryhodnost |Bude zajisténo oboustranné | Ano
garantované doruceni a
platnost elektronickych
dokument(?

Duvéryhodnost |Bude zajisténo prikazné Ano Veskeré ukony budou

dolozeni ukont z minulosti?

logovany a bude zajisténa
jejich auditni stopa. Veskeré
dokumenty budou opatieny
zaruCenym elektronickym
podpisem pfip. Zaru¢enou
¢i kvalifikovanou
elektronickou peceti.

Transparentnost | Byl vefejnosti pfedstaven

zamer a cile projektu?

Nerelevantni

Transparentnost

ke vSem svym Fizenim
vSemi dostupnymi kanaly
eGovernmentu?

Bude zajistén pristup klientd

Nerelevantni

Spoluprace a
sdileni

Byly (budou) do navrhu
sluzeb v projektu zapojeny
ve vzajemné spolupraci
odborné tymy napfic
verejnou spravou?

Nerelevantni

Udrzitelnost

Predstavuje-li projekt nové
nebo zasadné pozménéné
IT feSeni, bude realizovano
nad inovovanymi byznys
sluzbami eGovernmentu?

Ano

Projekt pfedstavuje zcela
nové fedeni stavajicich
sluzeb s tim, Ze pfinasi
zcela novu kvalitu a
uzivatelsky komfort.
Zaroven pak zjednodu$uje a
zpruhledriuje i interni
procesy.

4.2. Aplikacni architektura (aplikaci a dat)

Katalog vSech aplikaénich komponent Feseni a klic¢ovych aplikaénich funkci:

Typ prvku Nazev prvku Vysvétleni vyznamu aplikaénich komponent, funkci
a sluzeb

Komponenty, funkce a aplikaéni sluzby vytvarené nebo vyznamné& ménéné v ramci zaméru (Zadosti)

komponenta |eSSL Nové dodavana centralni spisova sluzba MKCR.

komponenta [ISDS Informacéni systém datovych schranek, jako komponenta
pro podani pres eSSL.

komponenta | Document management Nové dodavané ulozisté dokumentd, v tomto kontextu

system primarné pro ucely spisové suzby (dokument

management systém).

komponenta | Agendovy informaéni systém | Agendové informaéni systémy MKCR, které budou pres

organizace vlastnici spisovou
sluzbu

rozhrani vyuzivat sluzeb nové spisove sluzby.
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Komponenta|NDA Smlouva o mi€enlivosti.

Komponenta | Podatelna Komponenta podatelny, pro samotné podani
prostfednictvim ISDS a nebo webového portalu.

Komponenta | Vypravna Vypravna MKCR a podfizenych organizaci

Komponenta | Spisovna Spisovna MKCR a podfizenych organizaci

Komponenta | Archiv Archiv MKCR a podtizenych organizaci

Komponenta | Webovy Portal Webovy portal, jako komponenta pro podani pfes eSSL

Komponenta

Agendovy informacéni systém
mimo organizaci vlastnici
spisovou sluzbu

Externi agendovy systém mimo MKCR (pokud takovy
existuje)

Komponenta

Skenovaci pracovisté

Cilem integrace je hromadné ulozeni skenovanych dokumentt
do DMS systému a propagace metadat do spisové sluzby.
Budou vyuzita pripravena rozhrani na strané skenovaci linky a
spisové sluzby.

Skenovaci linka provadi digitalizaci papirovych dokumentt a
uklada skenované soubory do sdilené slozky vcetné fidiciho
souboru v XML, ktery obsahuje kod pisemnosti, do které maji
byt digitalizované dokumenty ulozeny ve spisové sluzbé DMS
bude v pravidelnych intervalech zjistovat, zda ve sdilené slozce
neni nova davka k prenosu. V pfipadé, ze ano, ulozi soubory
davky do svého repozitory a nasledné pres webovou sluzbu
zaregistruje skenované dokumenty do pfislusné pisemnosti a
tim je zpfistupni uzivateldm SSL.

Komponenta|DMS — MS Office Regeni bude dodano se zasuvnymi moduly (plugin), které
budou dodané feseni provazovat s jednotlivymi aplikacemi MS
OFFICE.
Do MS OFFICE budou doinstalovany dodané funkcionality,
které umozni pfimo uklddat nebo naopak vyhledat a otevfit
dokumenty pro editaci.
V menu nastrojl/aplikaci MS OFFICE bude mit uZivatel volby
pro:
- Ulozit novy dokument do systému
- Ulozit novou verzi dokumentu do systému
- Otevrit dokumentu ze systému - pro cteni
- Otevrit dokumentu ze systému - pro editaci
Sluzba Sprava dokumentl Sluzba spisové sluzby pro spravu dokument

Sluzba Sprava spisu Sluzba spisové sluzby pro spravu spisu
Sluzba Spisova rozluka Sluzba spisové sluzby pro spisovou rozluku
Sluzba Vyména dokumentd/spisu s Sluzba zajistujici vyména dokumenti/spist s okolim
okolim eSSL
Sluzba Poskytovani, Ukladani Sluzba pro poskytovani, ukladani dokumentt v ramci
dokument dokumentového systému
Sluzba Import dokument Sluzba poskytujici import dokumentd v ramci dokumentového
systému
Sluzba Pfehledy a Reporty Sluzba poskytujici pfehledy a reporty v ramci
dokumentového systému
Sluzba Administrace DMS SluZba pro administraci document management
systému
Sluzba Vymeéna dokumentl s okolim | Sluzba pro vyménu dokumentl s okolim (interni a
externi systémy)
Funkce Sprava dokumentl Skupina funkci zajistujici spravu dokumentu
Funkce PFijem dokumentu Skupina funkci spadajici pod spravu dokumenti
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zajistujici pfijem dokument

Funkce Pfijem MS Office Funkce spisové sluzby pro pfijem dokumentd ms office

Funkce PFijem eFaktur Funkce spisové sluzby pro pfijem efaktur

Funkce PFijem Scan dokumentu Funkce spisové sluzby pro pfijem scanovanych
dokumentt

Funkce PFijem XML dokumentu Funkce spisoveé sluzby pro pfijem dokumentd XML

Funkce Vyfizovani dokumentu Funkce spadajici do spravy dokumentl zajistujici
vyfizovani dokumentl spisové sluzby

Funkce Vyfazovani dokumentu Funkce spadajici do spravy dokumentl zajistujici
vyfazovani dokumentU spisové sluzby

Funkce Evidence a oznaCovani Funkce spadajici do spravy dokumentut zajistujici

dokument evidence a oznacovani dokument(l spisové sluzby

Funkce Vedeni jmenného rejstiiku Funkce spadajici do spravy dokumentl zajistujici
vedeni jmenného rejstfiku spisové sluzby

Funkce Rozdélovani dokument Funkce spadajici do spravy dokumentut zajistujici
rozdélovani dokument(l spisové sluzby

Funkce Workflow Funkce spadajici do spravy dokumentu zajistujici
workflow spisové sluzby

Funkce Konverze dokumentu Funkce spadajici do spravy dokumentl zajistujici
konverze dokumentu spisové sluzby

Funkce Vyhotovovani dokument Funkce spadajici do spravy dokumentl zajistujici
vyhotovovani dokument(l spisové sluzby

Funkce Obéh dokumentu Funkce spadajici do spravy dokumentt zajistujici obéh
dokumentt spisové sluzby

Funkce Odesilani dokumentt Skupina funkci spadajici do spravy dokumentt
zajistujici odesilani dokumentl spisové sluzby

Funkce Odesilani MS Office Funkce spisové sluzby v ramci spravy dokumentl pro
odesilani dokumentl ve formatu MS Office

Funkce Odesilani eFaktur Funkce spisové sluzby v ramci spravy dokument( pro
odesilani efaktur

Funkce Odesilani Scan dokumentu Funkce spisové sluzby v ramci spravy dokumentl pro
odesilani scanovanych dokumentu

Funkce Odesilani XML dokumentu Funkce spisové sluzby v ramci spravy dokumentl pro
odesilani dokumentl ve formatu xml

Funkce Podepisovani dokumentt a Funkce spadajici do spravy dokumentu zajistujici

uzivani razitek podepisovani dokumentd a uzivani razitek spisové

sluzby

Funkce Uchovavani/archivace Funkce spadajici do spravy dokumentu zajistujici
uchovavani/archivace spisové sluzby

Funkce Ukladani dokumentu Funkce spadajici do spravy dokumentu zajistujici
ukladani dokumentu spisové sluzby

Funkce Tvorba spisu Funkce spadajici do spravy dokumentt zajistujici tvorbu
spisu spisové sluzby

Funkce Pfedani spisu Funkce spadajici do spravy dokumentu zajistujici
predani spisu v ramci spisové sluzby

Funkce Vyfizeni spisu Funkce spadajici do spravy dokumentl zajistujici
vyFizovani spisu v ramci spisové sluzby

Funkce Uzavieni spisu Funkce spadajici do spravy dokumentl zajistujici
uzavirani spisU v ramci spisoveé sluzby

Funkce Spisova rozluka Funkce spisové sluzby zajistujici spisovou rozluku

Funkce Validace dokumentt Funkce spadajici do spravy dokumentu zajistujici

validaci dokumentu spisové sluzby
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Funkce Pfedavani dokument Funkce spadajici do spravy dokumentl zajistujici
predavani dokumentd v ramci spisové sluzby

Funkce Zarazovani dokument Funkce spadajici do spravy dokumentl zajistujici
zafazovani dokumentl v ramci spisové sluzby

Funkce Vedeni jmenného rejstfiku Funkce spadajici do spravy dokumentl zajistujici
vedeni jmenného rejstfiku v ramci spisové sluzby

Funkce Zverejnovani dokumentu Funkce spadajici do spravy dokumentl zajistujici
zvefejnovani dokumentu spisové sluzby

Funkce Verzovani dokument( Funkce spadajici do spravy dokumentl zajistujici
verzovani dokument(l v ramci spisové sluzby

Funkce Vytvareni dokument Funkce spadajici do spravy dokumentl zajistujici
vytvafeni dokument( v ramci spisové sluzby

Funkce Indexace Funkce spadajici do spravy dokumentua zajistujici
indexace v ramci spisové sluzby

Funkce VytvaFeni a sprava Sablon Funkce spadajici do spravy dokumentl zajistujici
vytvareni a spravu Sablon v ramci spisové sluzby

Funkce Sprava spisu Skupina funkci spisové sluzby zajistujici spravu spist

Funkce Tvorba spisu Funkce spisové sluzby pro tvorbu spisu v ramci oblasti
spravy spist

Funkce Vyfizeni spisu Funkce spisové sluzby pro vyfizeni spisu v ramci oblasti
spravy spisl

Funkce Uzavfeni spisu Funkce spisové sluzby pro uzavfeni spisu v ramci
oblasti spravy spist

Funkce Pfedani spisu Funkce spisové sluzby pro pfedani spisu v ramci oblasti
spravy spisl

Funkce Sprava metadat spisu Funkce spisové sluzby pro spravu metadat spisu v
ramci oblasti spravy spisu

Funkce Zalozeni dokumentu do spisu | Funkce spisové sluzby pro zalozeni dokumentu do
spisu v ramci oblasti spravy spisl

Funkce Vyfazeni dokumentu ze spisu | Funkce spisové sluzby pro zaloZeni dokumentu do
spisu v ramci oblasti spravy spisu

Funkce Tvorba a sprava Sablon Funkce spisové sluzby pro tvorbu a sprava Sablon v
ramci oblasti spravy spist

Funkce Sprava spisovych plant Funkce spisové sluzby pro spravu spisovych plant

Funkce Spisova rozluka Funkce spisové rozluky eSSL

Funkce Sprava ulozenych dokumentl | Funkce divéryhodné ulozi§té dokumentu zajistujici
spravu ulozenych dokumentl spisové sluzby v DMS

Funkce Evidence a audit operaci Funkce spisové sluzby pro evidenci a audit operaci essl

Funkce Pfedavani do archivu Funkce spisové sluzby pro pfedavani dokumentd do
archivu

Funkce Implementace nafizeni o Funkce spisové sluzby implementujici nafizeni o

ochrané osobnich udaju ochrané osobnich udaju v ramci eSSL
(GDPR)
Funkce Metadata Kazdy zdznam entity v systému (dokument nebo workflow)

bude popsan sadou (meta)dat — kazda sada (meta)dat bude
slozena z nékolika atributll. Atribut predstavuje jeden z
popisnych Udajd,pficemz jeden atribut mdze byt obsazen v
rliznych sadach metadat.

K jednomu workflow bude mozné ulozit vice sad metadat -
workflow formulard. V kazdém kroku workflow bude mozné
definovat a pouzit jiny formulaf.Kazda (sub-) kategorie
dokumentl mGze mit definované své sady metadat. Pokud
subkategorie nema definovanou zadnou sadu metadat, pak
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automaticky dédi sadu metadat z nadfizené (sub-)kategorie.
Kazdy krok workflow bude mit definovanou sadu metadat -
workflow formular.

Systém bude poskytovat mnozinu atributd, které bude mozné
zafazovat do sad metadat. Kazdy zdznam entity v systému
bude popsan konkrétni sadou metadat nebo i vice sadami
metadat — tedy konkrétnimi hodnotami atributa.

Funkce

Automatické doplriovani
hodnot atributd metadat z
jinych systéma

Systém musi umoznovat automatické dopliiovani hodnot
atributd metadat z jinych systému. Na zakladé vypInéni
hodnoty jednoho atributu sady metadat uzivatelem systém
zavola webovou sluzbu jiného systému nez DMS a dotahne
hodnoty pro dalsi atributy sady metadat. Systém tedy musi
umoznit spravci nadefinovat sadu metadat tak, aby bylo mozné
volat pfislusnou webovou sluzbu po zadani hodnoty jednoho
atributu sady metadat a nacist z ni zpét hodnoty pro dalsi
atributy sady metadat.

Funkce

Dédéni metadat dokumentu

Sada metadat pro vnorenou/podfizenou (sub-)kategorii bude
obsahovat (dédit) sadu metadat nadfizené (sub-)kategorie
vcetné hodnot atributli v pfipadé, kdy neni definovana sada
metadat pro podfizenou (sub-)kategorii.

Funkce

Hromadné zmény metadat

Systém bude umoznovat opravnénym uzivatelim (zpravidla
administrator) hromadné ménit hodnoty metadat s logovanim
téchto zmén.

Funkce

Ciselniky pro metadata —
vybérové seznamy

Systém bude poskytovat opravnénym uzivatelm funkcionalitu,
kterd umozni k jednotlivym atributiim sady metadat pfipojovat
definované &iselniky - tedy seznamy hodnot, které uZivatel
bude moci pro konkrétni atributy vybirat z dropdown listboxu.

Funkce

Tvorba a vyuzivani dokumentt

Dokumenty budou vytvareny jak manualné konkrétnim
uzivatelem (vytvofi a ulozi dokument), tak i automatizované
systémem (import dokument( z jinych casti IS).

Do systému budou tedy dokumenty ukladany z vice zdroj:

- Uzivatelem manuélné vytvareny a uklddany dokument
- Uzivatelem manuélné ukladané dokumenty —
Drag&Drop

- Dokument ulozeny z MS Office aplikaci (MS Office
plugin)

- Dokument importovany z jiné casti IS (Spisova sluzba,)
- Dokument automaticky generovany na zakladé Sablon
a pravidel

Dokument bude vytvéaret:

- konkrétni uzivatel (pojmenovany uzivatel) pfimo v
systému nebo v jiné ¢asti IS s naslednym ulozenim do systému
- systémovy uzivatel (anonymni uzivatel), ktery bude
importovat dokument z jiného systému nebo bude dokument
generovat automaticky podle pravidel.

Funkce

Tvorba dokumentu dle $ablony

Uzivatel pfi vytvafeni nového dokumentu v prostfedi systému
bude moci zvolit funkcionalitu

.Vytvoreni dokumentu dle Sablony". Systém bude nasledné
poskytovat/nabizet seznam v systému

definovanych a uzivateli dostupnych Sablon pro vytvareni
dokument, ze kterych

uzivatel jednu z Sablon vybere a potvrdi ,Zalozit dokument". V
systému bude vytvoren novy dokument dle Sablony a uzivateli
bude zobrazen pfipraveny dokument. Uzivatel bude moci
dokument upravit a nasledné ulozit.
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Funkce

Tvorba dokumentu v prostfedi
MS Office

Systém bude poskytovat plugin pro MS Office (minimalné pro
WORD, EXCEL a Outlook).

Funkce

Tymova tvorba dokumentu

Systém bude poskytovat funkcionalitu, kterd umozni tymovou
pfipravu dokumentu - tedy stav, kdy na jednom dokumentu
bude paralelné pracovat vice uzivatelQ. Jednotlivi uzivatelé
budou psat své casti dokumentu a zmény se budou online
objevovat v textu dokumentu na obrazovce hlavniho editora
dokumentu. Hlavni uzivatel (vlastnik dokumentu) ve finale
provede odsouhlaseni celého textu dokumentu a dokument
ulozi.

Funkce

Notifikace

Administrator mGze nastavit jednotlivym uzivateldm notifikace
zmén v obsahu na soubory ulozené v DMS. Tuto notifikaci Ize
nastavovat na jednotlivé slozky, potazmo i na samostatné
soubory, které jsou ve slozce ulozené. Pokud nejsou
definovéana konkrétni prava na soubory ve slozkach, prejimaji
prava slozky, ve které jsou ulozeny.

Funkce

Publikovani dokumentu

Dokumenty ze systému bude mozné publikovat/propagovat —
zpfistupnit uzivatelm jinych ¢asti IS dokumenty ze systému.
Typickym prikladem publikovanim dokumentu ze systému
bude prezentace dokumentu na Intranetu MK nebo PO V obou
téchto pripadech bude dokument a jeho obsah pouze
zpfistupnén — koncovy uZivatel zobrazuje dokument ze
systému (dokument pro zobrazeni nebude ze systému nikam
kopirovan).

Funkce

Kategorizace dokumentt

Kategorizace dokumentt jako zakladni ¢ast metadat bude pro
uzivatele nového systému velmi ddlezita.

Zakladni kategorizace dokumentl bude z velké casti kopirovat
stavajici strukturu sdilenych disk{ (tzv share).

Kategorie (tfidy) dokumentd budou tvofit stromovou strukturu,
kterd ma vice Urovni. Znamena to tedy, Ze jednotlivé kategorie
se budou rozpadat/vétvit do subkategorii, pficemz pocet
Urovni neni pevné dan. Pozadujeme moznost vice nez deset
drovni.

Funkce

Pfistupova prava k dokumentu

Pristup uzivatell do systému je autorizovany, DMS umoziuje i
autentizaci proti zd&znam{m v Active Directory, véetné
synchronizace uzivatel(.

Kazda slozka, podslozka i dokument v modulu DMS ma sva
pfistupova prava, podle kterych je k nim umoznén pfistup
jednotlivym uzivatellim, resp. skupindm uzivatel(.

Funkce

Verzovani dokumentu

Systém poskytne funkcionality umozZiujici pfipravovat a
ukladat verze dokumentd.

Jednotlivé v systému ulozené dokumenty bude mozné na
zakladé uzivatelskych prav v ¢ase ménit (editovat) a bude
mozné vytvaret nové verze dokument(.

Na Urovni (sub-)kategorie dokumentu bude mozné nastavit
(ne-)moznost vytvareni novych verzi dokumentl konkrétni
(sub-)kategorie.

Funkce

Vyhledavani dokument

Systém bude obsahovat vyhledavaci nastroj, ktery umozni
minimalné nize popsané Urovné hledani.

60




our"

SYSTEM

Vyhledavaci nastroj bude prohledavat metadata i obsah v
systému ulozenych elektronickych soubor( (dokumenty).
Systém bude schopen hledat v obsahu béznych elektronickych
soubord.

Funkce

Tvorba workflow dokument(

Systém bude opravnénym uzivatelim umoznovat definici
(nastaveni) procest - workflow — pomoci grafického rozhrani s
vyuzitim standardu BPMN verze 2.0 a bez nutnosti
programovani.

Opravnénym uzivatelem definované procesy - workflow -
budou moci uzivatelé spoustét (startovat proces nebo jeho
¢ast) a budou moci vykonavat Ukoly (aktivity), které z workflow
vyplyvaji. Bude mozné nastavit i automatické startovani
workflow nebo automatické zpracovani workflow (Ukolu) -
nékteré aktivity tedy nebudou muset vykonavat uzivatelé, ale
systém je bude provadét automaticky. Kazdy uzivatel systému
bude mit k dispozici uzivatelské rozhrani, ve kterém bude
mozné zobrazovat seznam (frontu) Ukold a bude mozné s
jednotlivymi Ukoly pracovat. Seznam/piehled bude mozné
filtrovat podle kritérii a bude mozné setridit seznam podle
hodnot sestupné/vzestupné. Systém bude opravnénému
uzivateli umoznovat stanoveni termind (IhGt) pro vyrizeni tkolu
(podl typu Ukolu), nastaveni notifikaci a eskalaci.

Funkce

Modelovani/Definice procesu —
workflow

Systém bude opravnénému uzivateli poskytovat grafické
rozhrani pro definovani (nastaveni) workflow procesu s
uplatnénim konvenci dle BPMN verze 2. Definovani workflow
procesu bude umoznovat nastaveni posloupnosti krokd
(Ukolli), prifazeni roli (i systémovych v pfipadé automatickych
krokd WF) ¢i uzivateld k jednotlivym krokim workflow
(vlastnik Ukolu) i nastaveni workflow formulare pro konkrétni
krok.

Funkce

Workflow formular

Workflow formular bude zobrazovat a zachycovat informace,
se kterymi budou jednotlivi G¢astnici kazdého kroku pracovat.
Workflow formular je prezentaci (meta)dat se vSemi
vlastnostmi sady metadat”

Systém bude prostrednictvim uzivatelského rozhrani
umoznovat opravnénému uzivateli

(administrator) nastavovat formulare ke véem typtm workflow.
Pro kazdy definovany krok workflow bude mozné vytvorit
specificky formular jak pro zobrazeni informaci uzivateli, tak i
pro jejich zachyceni a nasledné ulozeni do definovaného
Ulozisté. Workflow formulaf bude obsahovat jednotliva pole
(atributy) pro zaznamenavani informaci (dat).

Funkce

Sledovani spotfeby ¢asu na
ukolech

Pfi nastavovani konkrétniho workflow bude mit opravnény
uzivatel (administrator) moznost nastavit sledovani spotreby
Casu jako jednoho z atributd (meta)dat workflow.

U kazdého kroku workflow (dil¢iho Gkolu) SR bude evidovana
informace o procentech cerpani ¢asu, ktery je v daném kroku k
dispozici pro splnéni daného Ukolu. Procento se méni dle
aktualniho data.

Den, kdy bude ukol pfidélen konkrétnimu uzivateli, bude
znamenat 0% (predpokladédme, Ze termin pro splnéni ukolu
neni ve stejny den jako den pridéleni ukolu ke zpracovani) a
kazdy dalsi den se bude procento zvySovat az do hodnoty
100% v den, ktery odpovida pozadovanému terminu vyfizeni.
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100% casu reprezentuje interval od data pfidéleni ukolu do
terminu pro splnéni Ukolu. Pfi pfekroceni terminu budou dale
navysovana procenta az do skute¢ného vyfizeni Gkolu - z Gdaje
tedy bude patrné, jak bude prekrocen termin pro splnéni
ukolu.

Funkce

Eskalace

Systém bude opravnénému uzivateli umoznovat nastaveni
eskalacni procedury. Na zékladé vyhodnoceni dat konkrétniho
workflow bude systém generovat eskalacni notifikaci nebo
eskalacni ukol.

Opravnény uzivatel bude nastavovat typ eskalace (notifikace
nebo Ukol) a také eskalacni autoritu (manazera nebo roli - tedy
osobu, které bude eskalace zaslana) Systém bude poskytovat
uzivatelské rozhrani, prostrednictvim kterého budou mit
opravnéni uzivatelé moznost ménit vzhled i parametry
systému. Nékteré funkcionality budou ovlivnény hodnotami
parametr(, které budou mit uZivatelé moznost nastavovat.
Administrace systému bude mit jak ¢ast pro administratory
(nastavovani parametrd systému pro vSechny uzivatele), tak i
Cast pro bézné uzivatele bez specialnich prav (nastavovani
parametr( systému pro konkrétniho uzivatele).

Funkce

Administratorska nastaveni

Systém bude poskytovat administratorské rozhrani,
prostfednictvim kterého mize opravnény uZivatel
(administrator) nastavovat parametry systému - vzhled
vyhledavacich obrazovek a Sablon, sady metadat, uzivatelské
role a prava atd.

Funkce

Sprava uzivatelu a roli

Systém bude poskytovat administratorské rozhrani,
prostfednictvim kterého miZze opravnény

uzivatel (administrator) spravovat uzivatelské role - minimalné
v tomto rozsahu:

- Zalozeni nové role

- Pfejmenovani role

- Zména sady funkcnich prav v rdmci role.

- Aktivace/Deaktivace role (s moznosti opétovné
aktivace

Systém bude poskytovat administratorské rozhrani,

prostfednictvim kterého mize opravnény

uzivatel (administrator) spravovat uzivatele - minimalné v

tomto rozsahu:

- Meénit pfifazeni roli uzivateli

- Aktivovat/Deaktivovat uzivatele

- Docasné zablokovat uzivatele (s moznosti
odblokovani)

- Zalozit nového uzivatele systému a pfifadit mu role

3.4.3 Spréva notifikaci

Funkce

Sprava notifikaci

Systém bude poskytovat administratorské rozhrani,
prostfednictvim kterého miZze opravnény uzivatel
(administrator) spravovat/nastavovat notifikace

Funkce

Sprava workflow

Systém bude poskytovat administratorské rozhrani,
prostrednictvim kterého mize opravnény uzivatel
administrator) spravovat Workflow minimalné v tomto rozsahu:
. Definice workflow

. Kroky workflow
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Systém bude poskytovat administratorské rozhrani,
prostrednictvim kterého mlze opravnény uzivatel
(administrator) spravovat/nastavovat jednotlivé kroky workflow
- minimalné v tomto

rozsahu:

- Pfifazeni role nebo uzivatele

- Nazev/Popis aktivity, kterou ma uzivatel/role vykonat
. Parametry workflow

Systém bude poskytovat administratorské rozhrani,
prostrednictvim kterého mlze opravnény uzivatel
(administrator) spravovat/nastavovat parametry workflow -
minimalné v tomto rozsahu:

- Moznost Predani workflow jinému uzivateli

- Moznost prevzeti workflow

Moznost zaslat workflow k vyjadreni/Komentovani

Funkce

Sprava kategorizace
dokument(

Systém bude poskytovat administratorské rozhrani,
prostfednictvim kterého miZze opravnény

uzivatel (administrator) spravovat kategorizaci dokumentd -
minimalné v tomto rozsahu:

- Definice kategorii a subkategorii

- Prifazeni sady metadat k (sub-)kategorii

- Aktivace/Deaktivace (sub-)kategorie

- Prifazeni roli k (sub-)kategorii

Funkce

Sprava $ablon dokument(

Systém bude poskytovat administratorské rozhrani,
prostfednictvim kterého mize opravnény uzivatel
(administrator) spravovat Sablony dokumentd

Funkce

Sprava workflow formulare

Systém bude poskytovat administratorské rozhrani,
prostfednictvim kterého miZze opravnény

uzivatel (administrator) spravovat/nastavovat Workflow
formular - minimalné v tomto rozsahu:

- Pridani/odebrani atributu

- Poradi atributd

- Néazev/pojmenovani atributu

- Viditelnost atributu v jednotlivych krocich

- Defaultni hodnota v jednotlivych krocich

- Validacni pravidla v jednotlivych krocich

- Povinnost vyplnéni uzivatelem v jednotlivych krocich
- Editovatelnost uzivatelem v jednotlivych krocich

Funkce

Sprava prehledll a reportd

Systém bude poskytovat administratorské rozhrani,
prostfednictvim kterého miZe opravnény

uzivatel (administrator) spravovat prehledy a reporty -
minimalné v tomto rozsahu:

- Prifazeni nebo odebrani prehledu/reportu k roli

- Pridani sloupct prehledu/reportu

- Pridani/uprava souctovych radkl prehledu/reportu
- Uprava zahlavi a zapati piehledu/reportu

Funkce

Administratorské pfehledy a
reporty

Systém bude opravnénému uzivateli poskytovat minimalné
tyto prehledy/reporty:

Prehled roli a jejich prav

Prehled roli a jejich pfifazeni uzivatelim

Prehled uzivatelQ a jim prifazenych roli

Aktualné pfihlaseni uzivatelé
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Aktivita uzivatel( za poslednich 24 hodin (obdobi bude mozné
ménit (omezovat i rozsirovat)
Prehled poctu a objemu dokumentl po kategoriich

Funkce

Role a sady reportt

Kazdy v systému nadefinovany report
(prehled/tabulka/graf/statistika) bude pfifazen k uzivatelské
roli.

U kazdé pfifazené role bude definovano, jaké operace s
reportem mUze uzivatel s danou roli provadét:

- jen zobrazit report/prehled

- modifikovat definici (nastaveni parametrd  a
vzhledu)

- exportovat hodnoty reportu/prehledu

Funkce

Export pfehledd a reportt

Systém bude kazdému opravnénému uzivateli poskytovat
moznost zobrazeny prehled/report exportovat do souboru -
export musi umét generovat z prehledu/reportu minimalné
tyto vystupni forméaty soubor(:

PDF

XLS

XML

Funkce

Import dokument( do systému

Systém bude poskytovat nastroj pro import dokumentt - ze
sdilenych sitovych adresari, z lokalnich adresari, pfipadné i z
Ulozist jinych aplikaci.

Funkce

Opakovana/postupna migrace

V této varianté predpokladdme existenci automatického
importniho nastroje, ktery bude na zakladé
popisného/defini¢niho XML souboru, umisténého v konkrétnim
adresari (folderu) importovat-

jednotlivé soubory z adresére (folder) a jeho podadresard
(subfolder) do DMS.

O jejich opakovany import upozorni uzivatele na skutecnost, ze
soubor jiz byl do DMS importovan a je mozné jej v DMS
vyhledat/zobrazit.

Funkce

GUI Import

V této varianté predpokladame existenci automatického
importniho nastroje, ktery bude na zakladé
popisného/defini¢niho XML souboru, umisténého v konkrétnim
adresafi (folderu) importovat jednotlivé soubory z adresare
(folder) a jeho podadreséarl (subfolder) do DMS.
Popisny/defini¢ni XML soubor bude obsahovat:

- Atributy a hodnoty atributd metadat pro vsechny
soubory ve folderu a subfolderech

- Atributy a hodnoty atributl pro konkrétni soubor(-y)
Pokud tedy v XML nebude zadan konkrétni soubor, budou
hodnoty atributll prifazeny vsem soubordim bez vyjimky —
skupinové prifazeni hodnot metadat.

Pokud bude v XML zadan konkrétni soubor s konkrétnimi
hodnotami atributl, bude predstavovat vyjimku ze
skupinového pfifazeni hodnot metadat.

Pfed samotnou migraci soubort/dokumentd do DMS bude
nutné provést pfipravné kroky:

- Nakopirovani soubor(i do adresarové stuktury -
adresar (folder) a podadresare (subfolders)

- Priprava popisného XML souboru v daném adresari
(folder)
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Nésledné spusténi migracniho nastroje a vybéru nebo
parametrickém zadani adresare (folder), ze kterého ma
probéhnout hromadné nahravani soubort/dokument
probéhne:

- Validace XML souboru

- Import soubord do DMS

Funkce Logovani

Systém bude v co nejsirsi mife zaznamenavat aktivity uzivatelQ
a systému do tzv. logQ; zaznamenavat bude zejména zmény
dat i metadat, nelspésné pokusy o vstup do systému, aktivity
uzivatele, atd.

Kazdy zaznam logu bude obsahovat minimalné tyto informace:
Datum a cas

- Typ udalosti

- Uzivatel

Pfi zméné hodnot metadat:

- Atribut

- Plvodni hodnota

- Nova hodnota

Opravnénym uzivatelim bude systém umozniovat informace v
logu prochazet, vyhledavat, statisticky vyhodnocovat a
reportovat. V logu systému bude mozné dohledat, jaké aktivity
v systému provadél konkrétni uzivatel v konkrétnich casech i
to, jak se ménila data v priibéhu casu.

Funkce Elektronicky podpis a ¢asoveé

razitko

Systém bude poskytovat funkcionalitu, kterd umozni opatfeni
elektronického dokumentu viemi nalezitostmi, které jsou
nezbytné k pozdéjsimu prokazani jak identity autora
dokumentu (elektronicky podpis), tak i ¢asu vzniku dokumentu
(Casové razitko). Funkcionalita nebude fungovat automaticky s
kazdym v systému uloZenym elektronickym dokumentem, ale
bude vyvolavana uzivatelem.

Katalog aplikaénich rozhrani:

Nazev aplikacniho
rozhrani

Komponenta A

Komponenta B |Vysvétleni obsahu a vyznamu

rozhrani aplikaénich komponent

Interni rozhrani (aplikaci feSeni mezi sebou, na aplikace uvnitf ufadu, pfipadné resortu, krajské

korporace, apod.)

JEGIS

Jednotny evidencni a dotacni system
MKCR

Externi rozhrani (na aplikace eGovernmentu a jinych Gfadd, pfipadné jina rozhrani)

ISDS

Moznost odeslat datovou schrankou
zadost, vyplnénou ve webovém
formulafi prostfednictvim WS

ROS

Rozhrani pouze pro &teni vyuzivajici
eGON Service BUS -Ovéfeni Zadatele
proti registru. Nezbytné pro podani
Zadosti

ROB

Rozhrani pouze pro ¢teni vyuzivajici
eGON Service BUS -Ovéreni zadatele
proti registru. Nezbytné pro podani
zadosti

ARES

Rozhrani na principu WS uréené pouze
pro Cteni dat z ARES
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Katalog aplikacemi podporovanych agend (vazebni tabulka aplikaci na katalog
agendovych funkci v kapitole Byznys architektura)

Realizovany systém Agenda
eSSL (Elektronicka spisova sluzba) Centralni/rezortni elektronicka spisova sluzba MK
Duvéryhodné ulozisté dokumentu Agenda Poskytovani, Ukladani dokumentl eSSL

Model aplikaéni architektury — pohled struktury aplikaci

it

» » = »

Model aplikaéni architektury — pohled komunikace aplikaci

Katalog komunikaénich (obsluznych) rozhrani, kanali koncovych klientt

Rozhrani Vyuziti Pocet Popis vyuziti rozhrani v
uzivatelskych projektu
pristupli roéné

Asistovana prepazka

Prepazka uradu Nerelevantni

CzechPOINT (prepazka) | Nerelevantni

~

C.
vyjimky:
Call-centrum Ne Povaha sluzeb poskytovanych
eSSL vylucuje vyufziti call centra.
Webovy portal
Aplikace v portalu uradu | Ne
s autentizovanym
klientem
CzechPOINT@home Ano
C.
vyjimky:
Tlusty aplikacni klient Ne V ramci dodavky IS zadavatel
nepredpoklada vyuziti tlustého
klienta
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Rozhrani Vyuziti Pocet Popis vyuziti rozhrani v
uzivatelskych projektu
pristupli roéné
Mobilni aplikace Ne Vzhledem k rozsahu aplikace se
mobilni verze jevi jako
nadbytecna a z uZivatelského
pohledu ergonomicky
nevyhovuijici.
CzechPOINT@office Ano podani zadosti pres
C. CzechPOINT@office.
vyjimky:

Datova zprava (ISDS)

Formular v DS

Ano

~

MozZnost podat vyplnény

C. formular prostfednictvim ISDS.
vyjimky:
Elektronicky podepsany dokument do e-Podatelny
E-mail s elektronicky Ano
podepsanym
formularem
Webova aplikace pro Ano

zaslani elektronicky
podepsaného
dokumentu do e-
Podatelny

Listinnou cestou do podateln

Formular listinou Ano Moznost podani veskerych

postou dokument v listinné ¢i
elektronické podobé.

Formular na listinnou Ano Moznost podani veskerych

podatelnu (osobné) dokumentu v listinné ¢i
elektronické podobé.

Jiné

E-mail s formularem bez | Ne

elektronického podpisu

Aplikace v portalu uradu | Ne

S neautentizovanym

klientem

Aplikaéni rozhrani pro Ne V ramci projektu zadavatel

externi systémy

nepredpoklada vyuziti
aplikacniho rozhrani pro externi
systémy. V pfipadé, Ze takovyto
poZadavek nastane, bude mozné
resit propojeni systém
prostfednictvim WS.

Dodrzeni architektonickych principt

Princip Pozadavek

Dodrzeno C

V):/jimky

Zpusob a mira naplnéni

Pouzitelnost

Umozni design sluzeb i

Nerelevantni

systému, v pfripadé
spoluprace Uradl na feSeni
Zivotni situace klienta, razeni
(orchestrovani) do
komplexniho
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automatizovaného reseni?

Transparentnost

Pocita projekt s prostiredky | Ano

pro zvefejiiovani meéfeni a
audittl vykonnosti
poskytovanych sluzeb?

Zakladni méfeni a audity
sluzby jsou sou €asti eSSL
min. na urovni prehledu poctu
zadosti a poCtu zadosti v
jednotlivych kategoriich a
C¢asoveho méfeni od podani
Zadosti po jeji vyhodnoceni
pfip. vydani rozhodnuti. Tyto
datové sady predpokladame
zverejnovat jako Open data

Bezpecnost

Pocita projekt Ano

s auditovatelnosti a
prakaznosti sluzeb vefejné
spravy a vytvarenim auditni
stopy (provoznich logll) pro
tento ucel?

VeSkeré kroky v eSSL budou
vytvaret auditni stopu pro
nasledné kontroly a ovéreni
spravnosti a prikaznosti vSech
aktivit.

Udrzitelnost

Byl upfednostnén nakup a Ano

implementace standardni
sluzby pfed vyvojem
vlastniho feSeni?

Udrzitelnost

Umozni oteviena modularni | Ano

architektura projektu
vyménovat jednotlivé prvky
feSeni bez nutnosti ménit
jejich okoli?

eSSL je koncipovan jako
modularni s moznosti ménit
jednotlivé moduly.

Technologicka

Budou elektronické sluzby |Ano

eSSL je vyvijen jako webova

neutralita vefejné spravy v projektu aplikace umozniujici pfistup
dostupné na vSech bézné bez vazby na konkrétni
pouzivanych platformach? platformu nebo problizec.
1.1.1.1. Aplikacni architektura - ¢dst: Datovd architektura

Vyuziti datového fondu zakladnich registri a dalSich agend

Nazev

’Pouiﬂo ’

Vysvétleni

Zakladni registry

Zpusob vedeni datového kmene

Evidence jen
identifikatoru
(pseudonymu)
a pfi potiebé
zobrazeni
aktualni
podoby
referen¢nich
udaju ze ZR

Evidujeme subjekty prava, které
nejsou vedeny v ZR (napr.
zahranicni)

Ano

Zahrani¢ni osoby

Evidujeme fyzické osoby, které
nejsou vedeny v ROB

Ano

Zahrani¢ni osoby

Vyuziti udaja publikovanych prostrednictvim kompozitnich sluzeb editorti Zakladnich registrui

Evidence obyvatel (ISEO)

Nerelevantni

C.

vyjimky:
Cizinecky informaéni systém Nerelevantni
(CIS) é.

vyjimky:
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Nazev Pouzito Vysvétleni
eGon Service Bus
Cerpani dat pres eGSB Ano

C.

vyjimky:
Publikovani vlastnich dat pres Nerelevantni
eGSB é.

vyjimky:

Katalog zakladnich datovych entit projektu:

Objekt realného svéta, ktery je predmétem | Vysvétleni objektu
evidence
Dokument Zakladni datova entita spisové sluzby
Digitalni dokument Elektronicky dokument
Digitalni obraz dokumentu Digitalizovana verze papirového dokumentu
Spis a) jednoznaény identifikator spisu,
b) struény obsah spisu,
c) spisova znacka spisu,
d) datum zalozeni spisu,
e) datum uzavieni spisu,
f) spisovy znak spisu,
g) skarta€ni rezim spisu,
h) udaje o ulozeni spisu, kterymi jsou pocet
uloZenych listd dokumentl v listinné podobé
tvoficich spis, popfipadé svazku pfiloh v
listinné podobé dokumentd tvoficich spis,
i) informace o tom, zda spis obsahuje
dokumenty v analogové podobé a jejich fyzické
umisténi,
j) informaci o tom, zda byl spis zafazen do
vybéru archivalii a zda byl spis vybran jako
archivalie, a
k) identifikator, ktery spisu obsahujicimu
dokumenty v digitalni podobé, ktery byl vybran
jako archivalie, pridélil Narodni archiv nebo
digitalni archiv.
Metadata Metadata o spisu
SIP bali¢ky Archiv spisové sluzby, k distribuci do
Narodniho Archivu

Publikovani vystupu v podobé otevienych dat:

Planujete publikovat ¢ast datové zakladny projektu jako

otevrena data?

Ano

C. vyjimky:

Jaké datové sady planujete
publikovat?

Statistické informace

Zpusoby identifikace dat FO v Agendovém IS ( AIFO, rodné ¢islo nebo jiny identifikator)

€i mira vyuziti pseudonymizace (dle GDPR):

AIFO

Dodrzeni architektonickych principt

Princip Pozadavek

Dodrzeno

Cc

. Zpusob a mira naplnéni
vyjimky

Duvéryhodnost | Jakym zpUsobem zajistite,

Ano

Pfistup do systému bude
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aby vzajemné vyménované zajisStovan prostiednictvim
informace byly spolehlivée, Sifrovaného spojeni. Jednotlivé
pfesné, relevantni a aktualni a udaje budou on-line ovéfovany
aby klienti elektronické vuci referenénim Udajlim a
komunikaci divérovali? Ciselnikiim. Veskeré udaje

budou zarover logovany pro
vznik auditni stopy. Dokumenty
vzniklé na zakladé téchto udajl
budou podepsany zaru¢enym
elektronickym podpisem pfip.
oznaceny zaru€enou Ci
kvalifikovanou elektronickou

peceti
Bezpecnost Jakym zplsobem zajistite, Zvolte Projekt nepracuje s utajovanymi
aby v projektu byla zajisténa | polozku. informacemi. Osobni udaje
adekvatni ochrana osobnich budou zajistény prostfednictvim
udaji a utajovanych pseudonymizace (dle GDPR)

informaci?

5. Klasifikace napojenych systému

Katalog infrastrukturnich komunikaénich funkci, siti, cest a kli€ovych sluzeb:

Typ prvku Nazev prvku Vysvétleni vyznamu infrastrukturnich funkci, siti, cest a
sluzeb

sit’ KIVS Napojeni na komunikaéni infrastrukturu vefejné spravy

sluzba Vzajemné fizené a Vzajemné Fizené a bezpecné propojovani subjektd vefejné

bezpecné propojovani |a statni spravy CMS1.0
subjektl vefejné a
statni spravy CMS1.0

Sluzba Vzajemné fizené a Vzajemné Fizené a bezpecné propojovani subjektd verfejné
bezpelné propojovani |a statni spravy CMS2.0

subjektl vefejné a
statni spravy CMS2.0

Sluzba Sprava poskytovatelu Sprava poskytovatell pfipojeni CMS2.0
pfipojeni CMS2.0

Model technologické architektury — pohled struktury komunikaéni infrastruktury

Vyuziti sdilenych sluzeb komunikaéni infrastruktury

Nazev Popis Pouzito C.
vyjimky
CMS Pro publikaci a pfistup k vytvarenym sluzbam je vyuzito Centralni | Ano
misto sluzeb — aplikace jsou publikovany prostfednictvim CMS
KIVS Vyuziti komunikaéni infrastruktury vefejné spravy, tj. fyzického Ano
propojeni infrastruktury ifadd nebo VPN pfipojeni k CMS
NDC Umisténi technologii do Narodnich datovych center v perimetru Ne
CMS
Housing |Vyuziti umisténi vlastni HW infrastruktury do prostor datového Ne
(laaS) centra treti strany
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6. Navrh 3 radznych variant realizace

6.1. Popis nulové (srovnavaci) varianty

Nulova varianta by znamenala zachovani stavajiciho stavu:

e nulova investice a provozni naklady, jsou v8ak zachovany stavajici vysoké naklady
na provozni naklady (na provoz a rozvoj informacnich systéma reSici eSSL)

e odpada riziko, ze dotace nebude pfidélena

¢ nedojde k vybudovani potfebnych vazeb propojeni jednotlivych systéml

¢ nedojde k vybudovani jednotného resortniho feSeni, nadale bude feSeni v gesci
jednotlivych organizaci resortu

Nulova varianta pfedpoklada zachovani i stavajicihno sou€asného stavu, kdy podfizené
organizace nema elektronickou spisovou sluzbu.

6.2.Popis varianty rozvoje stavajiciho informacéniho systému

Analyza posuzuje dvé varianty vhodného feSeni informacniho systému

Varianta 1 — Nepreferovana varianta — Rozvoj stavajiciho IS na MK CR.

Projekt by mél byt realizovan v navrhovaném rozsahu dle této analyzy proveditelnosti podle
jednotlivych pozadavku — funkéni a nefunk&ni pozadavky.

Budouci informaéni systém by mél byt efektivnim, robustnim a bezpeénym nastrojem
v oblasti spisové sluzby. Uzivatelim by mél pfinést jednodussi pfistup k jednotlivym
objektim evidovanym v feSeni s vySSi dostupnosti informaci v pribéhu procesu spravy
dokumentu ve spisové sluzbé. Stavajici IS pro spisovou sluzbu nesplfiuje zakladni
podminku nové architektury kladené na systémy eGovermentu tj. vicevrstvé architektury.
Architektura klient — server je nevyhovujici

Varianta 2 - Jedna se o variantu, v pfipadé nového centralniho feSeni eSSL.

Projekt bude realizovan v navrZzeném rozsahu. Bude pofizen a implementovan nové a
komplexni feSeni v oblasti spisové sluzby vramci resortu MK a PO, bude napojen na
systémy komunikacni infrastruktury vefejné spravy (KIVS).

Reseni bude vybudovano pro zaji$téni celého Zivotniho cyklu ob&hu dokumentd dle
legislativnich parametr(, zvlasté zdkona 499/2004 Sb. Zakon o archivnictvi a spisové sluzbé
a vyhlasky 259/2012 Sb. VyhlaSka o podrobnostech vykonu spisové sluzby a dalSich
legislativnich dokumentu.

Doporucéena varianta
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S ohledem na nutnost zajisténi bezproblémové Cinnosti MK v oblasti centralizace resortni
spisové v souladu s konceptem celkové elektronizace administrativy v resortu (stfednédoby

zamér)

analyza doporuCuje variantu 2. Ta predstavuje optimalni feSeni definovaného

problému z technického hlediska a z hlediska legislativnich, procesnich i organizacnich
aspektd.

Optimalni variantou je navrhovana varianta 2. Ta pfedstavuje optimalni feSeni definovaného
problému z technického hlediska a nutnosti zajisténi bezproblémové funkénosti s Cinnosti

resortu

v oblasti sjednoceni a elektronizace agend.

Hlavnimi argumenty pro doporuceni varianty 2 jsou:

Zajisténi dostatecné ochrany dat,

Minimalizace rizika technickych problému pfi realizaci projektu,

Zajisténi udrzitelnosti v dalSich letech.

Dostupnost v realném c&asovém horizontu vzhledem k pozadavkim na spinéni
cilovych hodnot projektu v souladu s poZzadavky IROP

Otevrenost funkénosti jednotlivych technologii v praxi

NevyzZaduje vlastni dlouhodoby vyvoj spojeny s pozadavky na neexistujici
kvalifikované lidské zdroje

Vysoka mira systémoveé integrace zarucujici navaznost a kooperaci jednotlivych
zvolenych komponent

7. Reseni bezpeénosti

Katalog bezpecnostni architektury projektu

Dotéeny nebo Hrozba / riziko Vysvétleni zpisobu zmirnéni hrozby / rizika prvkem

bezpeénostni architektury

prvek

| | |

___ ___ ___

| | |

| | |

L L L

Dodrzeni architektonickych principt

Princip Pozadavek Dodrzeno C. Zpusob a mira naplnéni
vyjimky

I | |

8. Provozni model

Provozni model projektu je popsan v kapitole 3.
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Katalog uzla a klicovych funkci nebo sluzeb:

Typ prvku Nazev prvku Vysvétleni vyznamu uzlu, funkce nebo sluzby
Uzel Housing eSSL 1 Datové centrum Ministerstva Kultury (Milady Horakové) —
Tier3
Uzel Housing eSSL 2 Datové centrum Ministerstva Kultury — Tier3
Uzel Housing eSSL 3 Datové centrum Ministerstva Kultury — Tier3
Uzel CMS1.0 Centralni misto sluzeb 1 generace
Uzel CMS2.0 Centralni misto sluzeb 2. generace
Sluzba Sluzby datového centra |Napojeni na stavajici technologické a infrastrukturni
Ministersta Kultury komponenty , jako soucast vybaveni stavajicich DC MK
Uzel Platforma eSSL Infrastruktura enterprise servert véetné jejich vzajemného
sitového propojeni, virtualizovana pomoci enterprise
hypervisoru, poskytujici b&hové prostiedi pro virtualni
servery eSSL
Uzel Platforma DMS Infrastruktura enterprise server( véetné jejich vzajemného
sitového propojeni, virtualizovana pomoci enterprise
hypervisoru, poskytujici b&hové prostifedi pro virtualni
servery davéryhodného ulozisté dokumentd (DMS)
Zarizeni Aplikagni server Aplikacni server platformy eSSL
platformy eSSL
Zarizeni Databazovy server Databazovy server platformy eSSL
platformy eSSL
Zarizeni Provozni server Provozni server platformy eSSL
platformy eSSL
Zarizeni Aplikaéni server Aplikacni server platformy ulozi§té dokument
platformy DMS
Zarizeni Databazovy server Databazovy server platformy uUlozisté dokument
platformy DMS
Zarizeni Provozni server Provozni server platformy ulozisté dokumentu
platformy DMS
Sluzba Sluzby platforem pro Skupina platformovych sluzeb aplikace eSSL
aplikaci eSSL
Sluzba Sprava a udrzba dat Zajisténi spravy a udrzby dat eSSL
eSSL
Sluzba Sluzby platforem pro Skupina platformovych sluzeb divéryhodného ulozisté
DMS dokumentt
Sluzba Sprava a udrzba dat pro | Zajisténi spravy a udrzby dat ulozi§té dokumentu
DMS
Sluzba Recovery Zajisténi sluZeb souvisejicich s obnovou systému po havarii
(DRP)
Sluzba Replikace Zaijisténi replikacnich sluzeb za u¢elem dosazeni vysoké
dostupnosti systém{
Sluzba Komunikace Zaijisténi komunikacénich rozhrani systémi
Sluzba Datové ulozisté Zaijisténi datového uloZisté pro systémy eSSL a DMS
Sluzba Provoz a dohled Zajisténi provoznich a dohledovych sluzeb k systémim

73




our"

SYSTEM

Model technologické architektury — pohled struktury IT technologické architektury

Vyuziti sdilenych IT technologickych a platformovych sluzeb

Nazev Popis Pouzito

PaaS Pronajem technologii v datovém centru externiho subjektu Ne

DC eGOV | Vyuziti centralnich prvkd provozniho a bezpeénostniho monitoringu | Ano
Dohledového centra eGOV (MV)

Vysvétleni v kontextu technologické architektury uradu, tedy jaké k funkénimu celku
existuji ¢i vznikaji duplicity a pro€ a jaké jsou dalSi souvislosti:

Duplicity se v tomto pfipadé nevyskytuiji.

Vysvétleni technologické architektury funkéniho celku:

eSSL bude provozovana v ramci datovych center Ministerstva kultury. Vzhledem

k pfedpokladanym pozadavkim na vykon jednotlivych serverovych prvkl (aplikacni a webové
servery a databazovy server) a jejich sitovym propojenim se jevi jako nezbytné pofizeni
novych infrastrukturnich komponent (LAN switche a Enterprise Servery). Kapacita stavajiciho
diskového pole DC MK se jevi jako nedostate¢na, a proto je nezbytné pofizeni diskového pole
v€etné SAN switchu.

10. Navrh postupu realizace — harmonogram

10.1. Navrh relativnhiho harmonogram realizace podle etap

Hlavni terminy projektu:

e Zahgjeni realizace projektu: TO
e UkoncCeni realizace projektu: TO + 16 mésicu

Etapy projektu

Projekt by mél byt projekt realizovan ve tfech etapach:
e FEtapa 1: Pfedimplementacni analyza
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o Pocatek etapy: TO
o Konec etapy: T1=TO0 + 3 mésice

o Aktivity:
= Nastaveni projektu
= Analyza

o Etapa 2: Implementacni faze
o Pocatek etapy: T1
o Konec etapy: T2 =T1 + 8 mésicu
o Aktivity:
» Budovani infrastruktury
* |mplementace

o Etapa 3: Migrace a nabéh systému
o Pocatek etapy: T2
o Konec etapy: T3=T2 + 5 mésicu
o Aktivity:
= Pilotni provoz
= Migrace dat
= Nasazeni do produkcéniho provozu

10.1.1. Popis realizace hlavnich aktivit projektu

Hlavni aktivity projektu

o Nastaveni projektu

o Na strané Zadatele dojde k realizaci nastaveni v souladu s metodikou
PRINCE2®

e Analyza

o Tym dodavatele provede, v Uzké spolupraci s vybranym tymem MK CR a
zastupci rozpoétovych organizaci MK CR, detailni analyzu nastaveni celého
informacniho systému.

o Tuto analyzu, po odsouhlaseni ze strany MK CR, pouZije dodavatel jako
zavazny podklad pro vyvoj / nastaveni informaéniho systému.

o Tato aktivita bude kapacitné / personalné narona pro jmenovany tym
pracovnikd MK CR a tym vybranych pracovnikd rozpo&tovych organizaci MK
CR

o Budovani Infrastruktury
o Vytvofeni a instalace infrastruktury — dodavatel provede instalaci potfebné
infrastruktury
o Bude vybudovano DEV/TEST prostfedi pro ucely testovani systému, UAT
prostiedi pro pilotni provoz a produkéni prostfedi pro produkéni béh systému
eSSL.

e Implementace
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Dodavatel provede implementaci a nastaveni systému na zakladé
odsouhlasené analyzy.
Dodavatel provede instalaci informaéniho systému na urCenych serverech a
zprovozni testovaci verze vSech instanci eSSL pro vSechny zapojené
rozpo&tové organizace MK CR.
Tym MK CR a vybranych pracovnikd rozpo&tovych organizaci MK CR
provede kontrolu nastaveni systému eSSL v souladu s definovanymi procesy
a funkcionalitami.
Tym MK CR popise zjisténé nedostatky a chyby — tedy rozdily v nastaveni a
funk&nosti systému eSSL oproti odsouhlasené analyze.
Dodavatel zajisti opravu zjisténych nedostatku.
V ramci této aktivity dojde k:

» integraci eSSL s ostatnimi systémy

= pro$koleni pracovnikd MK CR a vybranych pracovnik(i rozpo&tovych

organizaci MK CR, ktefi se budou ug&astnit pilotniho provozu.

Tato aktivita predpoklada &asové vytizeni kliovych pracovnikd MK CR a
vybranych pracovnikii rozpoétovych organizaci MK CR pro uéely kontroly a
testovani systému, Skoleni, pracovnik( IT pfi instalaci systému do vSech
relevantnich prostredi.

e Pilotni provoz

©)
O

Pilotni provoz bude realizovan nad pfipravenym UAT prostiedim.

Pilotni provoz — pracovnici MK pracuji paralelné v sou¢asném rezimu a
zaroven eviduji data v informaénim systému resortni eSSL, zjidtuji nedostatky
a chyby — tedy rozdily v nastaveni a funkénosti oproti odsouhlasené analyze.
Tym MK pfeda oficialné zjisténé nedostatky systému dodavateli k zajisténi
napravy.

Dodavatel odstrafiuje zjiSténé nedostatky a na zavér pilotniho provozu
vypracuje Zpravu o pribéhu a vysledcich pilotniho provozu, na zakladé, které
rozhodne vedeni projektu za MK CR o nasazeni do produké&niho provozu.
Tato aktivita predpoklada vétsi vytizeni klic¢ovych pracovnikd MK CR a
vybranych pracovnikd rozpo&tovych organizaci MK CR pro uéely pilotniho
provozu systému.

e Migrace dat

O

Dodavatel provede po&ateéni migraci dat, spisovych sluzeb MK CR a v8ech
zapojenych rozpoc&tovych organizaci do databaze produkéniho prostredi
resortni eSSL.

e Nasazeni do Produk¢niho provozu

O

Informacni systém je spustén v ostrém provozu ihned po dokonceni migrace
dat stavajicich spisovych sluzeb do produkéni databaze resortniho systému
eSSL.

Dodavatel odstraniuje pfipadné zjis§téné nedostatky.

Testovaci verze informacniho systému zUstava k dispozici pro dalsi testovani.
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10.1.2. Popis realizace vedlejSich aktivit projektu popis ukonceni realizace projektu

VedlejSi aktivity projektu

e Analyza proveditelnosti
o Analyza byla zpracovana jako soucast pripravné / predinvesticni faze
projektu. Na zakladé jejiho vyhodnoceni byl projekt doporucen k realizaci.
o Pocatek: 1. 3. 2017
o Konec: 30. 6. 2017

o Vefejné zakazky

o Dodavka eSSL bude zajisténa externim dodavatelem, ktery vzejde
z vybérového fizeni. Vefejna zakazka bude realizovana jako jeden celek, jeji
soucasti bude i servisni podpora na dobu 5 let. Naklady na servisni podporu
nejsou zapocitany do zpusobilych vydaju projektu.
Typ VR: Oteviené nadlimitni Fizeni
Predpokladana hodnota VR: 193.082.822 K¢&
Pfedpokladany termin zahajeni VR: 2. 1. 2018
Predpokladany termin ukonéeni VR: 31. 5. 2018

O O O O

e Povinna publicita
o V souladu s obecnymi pravidly IROP by mél zadatel realizovat tato opatfeni
publicity:
= zverejni na svych internetovych strankach strucny popis projektu, jeho
cile, vysledky a informaci, Zze je na projekt poskytovana finan¢ni
podpora z EU;
= umisti po zahajeni realizace projektu na viditelném misté v misté
realizace projektu plakat o minimalni velikost A3;
» do tfi mésicu po dokonceni realizace projektu vystavi pfijemce v misté
jeho realizace stalou pamétni desku.
o Predpokladany termin zahgjeni 1. 6. 2018
o Predpokladany termin zahajeni 31. 10. 2024 (tj. v€etné obdobi udrzitelnosti)

11. Navrh postupu realizace - finance

11.1.1. Majetek movity

Pfedmétem projektu bude pofizeni movitého majetku — hardware v nasledujici strukture:

Tabulka 21 - Dlouhodoby hmotny majetek (v K¢ vé. DPH)

. ey s . Cena .
PoloZka investi¢niho Poce Y, Zpusob
. pofrizeni Cena celkem v
majetku tks . pofrizeni
jednoho ks
2 256 GB 2x 1 E .
Server Intel 32 core, 256 GB RAM, 2x 10Gb NET, 8 456.712,00 |  3.653.696,00 | Dodévka— VK1
2x16Gbh FC
izrver Intel 6 core, 256 GB RAM, 2x 10Gb NET, 2x16Gb 4 277.102,00 1.108.408,00 | Dodévka — VK1
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Al(,tlvr'il 5|tov,e prvky (switche, firewally, loadbalancery, 6 644.913,00 3.860.478,00 | Dodévka — VR1
prislusenstvi)
SAN switch 16Gb FC 24 port0 a pfislusenstvi 2 938.000,00 1.876.000,00 | Dodavka —VR1
i;ol\:age array SAN 360TB SSD, 1200TB HDD, 16Gb FC 1 33.000.000,00 | 33.000.000,00 | Dodévka— V&1
Backup systém vcetné Tape library a pasky celkem 1 2.415.500,00 2.415.500,00 | Dodévka — V&1
500TB

CELKEM 22 45.923.082,00

11.1.2. Majetek nemovity

Nepredpoklada se Zadnym majetek vstupujicim do projektu.

11.1.3. Majetek nehmotny

Pfedmétem projektu bude pofizeni nehmotného majetku — software v nasledujici

navrhované strukture:

Tabulka 22 - Dlouhodoby nehmotny majetek (v K¢ vé. DPH)

Cena

Polozka investi¢niho Poéet o, Zpusob

. pofizeni Cena celkem e,

majetku ks . pofizeni

jednoho ks
Z!T;OWS Server 2016 Datacenter Edition 32 core 8 155.870,00 1.246.960,00 | Dodévka — VK1
SQL Server 2016 Enterprise Edition 6 core 4 1.111.968,00 4.447.872,00 | Dodavka —VR1
System Center 2016 Datacenter Edition (16 core) 16 101.502,00 1.624.032,00 | Dodévka —VR1
System Center 2016 Standard Edition (16 core) 12 41.323,00 495.876,00 | Dodévka —VR1
Systém DMS 1 9.450.000,00 9.450.000,00 | Dodavka - VR1
Systém eSpis 1 10.480.000,00 10.480.000,00 Dodévka — VR1
gg;’;‘;p systém vcetné Tape library a pasky celkem 1 1.365.000,00 1.365.000,00 | Dodévka— VK1
ORM systém 1 1.850.000,00 1.850.000,00 | Dodévka —VR1
Implementace 1 22.000.000,00 22.000.000,00 | Dodavka —VR1
CELKEM 44 52.959.740,00

11.2.

Provozni faze

Plan investi¢nich vydaja v realiza¢ni a provozni fazi projektu

Investi¢ni vydaje v realizacni fazi projektu budou odpovidat celkovym zpUsobilym vydajim

projektu:

Tabulka 23 - Investicni vydaje v realizacni fazi

Polozka rozpoctu

Celkova cena za
polozku (zpusobilé
vydaje)

HW

45.923.082,00 K&

Serverova infrastruktura

4.762.104,00 K¢

Sitova infrastruktura

3.869.478,00 K¢

SAN infrastruktura

34.876.000,00 K&
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Zalohovaci infrastruktura

2.415.500,00 K¢

SW

31.204.740,00 Ké

Serverova infrastruktura

1.246.960,00 K&

DB

4.447.872,00 K¢

Management 2.119.908,00 K&
Systém DMS 9.585.000,00 K&
Systém eSpis 10.590.000,00 K¢&
Ulozisté 3.215.000,00 K&
Implementace 21.755.000,00 Ké
Analyza 2.255.000,00 K¢
Realizace 11.962.000,00 K&
Migrace 7.538.000,00 K¢

Vydaje celkem

98.882.822,00 K¢é

Provozni faze

Pro provozni fazi budou uvaZovany naklady na udrzbu investice formou maintenance.
Predpokladané vydaje na maintenance a podporu provozu infrastruktury jsou uvedeny ve
vySi 56.307.800 K& na obdobi udrzitelnosti (5 let).

Tabulka 24 - Investi¢ni vydaje v provozni fazi

Celkova cena za
polozku (zpusobilé
vydaje)
34.442.300,00 Ké&
14.947.500,00 K¢&
6.918.000,00 K¢
56.307.800,00 K¢

Polozka rozpoctu

Maintenance HW
Maintenance SW

Podpora provozu infrastruktury
Vydaje celkem

Podminky porizeni majetku

e Majetek bude pofizen postupné v pribéhu realizace projektu.

e Dodavatelé zafizeni budou vybrani prostfednictvim vybé&rovych fizeni.

e Servisni a zaru¢ni podminky budou upfesnény na zakladé vybérovych fizeni. PFi
vyhladovani vybérového fizeni budou specifikovany veskeré podminky (¢as dodani,
zaruka).

o Majetek, pofizeny na zakladé projektu, bude pojistén proti zcizeni, znieni a
poskozeni, vySe pojistného je specifikovana v provoznich vydajich.

Zpusob financovani investicnino majetku

e 100 % zpusobilych vydaji projektu — IROP
¢ financovani pfipadnych nezpusobilych vydaji — vlastni zdroje Zadatele
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PoijiSténi majetku

Majetek pofizovany z finanéni pomoci IROP bude poji§tén proti jeho poSkozeni, zniCeni a
ztraté. Pojidténi bude fedeno roz8ifenim pojistné smlouvy, kterou ma jiz v sou¢asné dobé
Zadatel uzavienou. PFi kalkulaci vydaju za pojisténi majetku se uvazuje o vySce ro¢ného
pojistného 0,1% z nabyté pofizovaci ceny dlouhodobého investiéniho majetku ve v3ech
letech realizace projektu a provozu.
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Navrh polozkového rozpoctu zptsobilych vydaji projektu

Tabulka 25 - Podrobny poloZkovy rozpocet projektu

our-

oSYSTEM

Kéd

Celkova cena za

polozky Polozka rozpoc¢tu MS2014+ Polozka rozpoc¢tu Jednotka Pocet Cena za J. polozku Akt.iVita VvR

MS2014+ J (zptisobilé vydaje) | Projekt | €
nger Intel 32 core, 256 GB RAM, 2x 10Gb NET, 2x16Gb ks g 456.712,00 3.653.696,00 | hlavni 1
?grver Intel 6 core, 256 GB RAM, 2x 10Gb NET, 2x16Gb ks 4 277.102,00 1.108.408,00 | hlavni 1

11113 PoFizepi dIouhodobého A!(lti;/nvi sit’ov’é prvky (switche, firewally, loadbalancery, ks 6 644.913,00 3.869.478.00 | hlavni 1

hmotného majetku prisluSenstvi)

SAN switch 16Gb FC 24 port(i a pfisluSenstvi ks 2 938.000,00 1.876.000,00 | hlavni 1
gt:l[lage amay SAN 360TB SSD, 120078 HDD, 18Gb FC ks 1 33.000.000,00 33.000.000,00 | hlavni 1
Backup systém vcetné Tape library a pasky celkem 500TB ks 1 2.415.500,00 2.415.500,00 | hlavni 1
Windows Server 2016 Datacenter Edition 32 core pack ks 8 155.870,00 1.246.960,00 | hlavni 1
SQL Server 2016 Enterprise Edition 6 core ks 4 1.111.968,00 4.447.872,00 | hlavni 1
System Center 2016 Datacenter Edition (16 core) ks 16 101.502,00 1.624.032,00 | hlavni 1

11414 Pofizeni q|ouhoqobého System Center 2016 Standard Edition (16 core) ks 12 41.323,00 495.876,00 | hlavni 1

nehmotného majetku Systém DMS ks 1 | 20.450.000,00 20.450.000,00 | hlavni | 1

Systém eSpis ks 1 21.480.000,00 21.480.000,00 | hlavni 1
Backup systém véetné Tape library a pasky celkem 500TB ks 1 1.365.000,00 1.365.000,00 | hlavni 1
ORM systém ks 1 1.850.000,00 1.850.000,00 | hlavni 1
Celkem hlavni 98.882.822,00 | 100,00%
Celkem vedlejSi 0,00 | 0,00%
Celkem 98.882.822,00
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11.4. Navrh finanéniho planu investi¢ni faze

V nasledujici tabulce je uveden navrh druhového &lenéni vydajl v investiéni fazi projektu.
Vydaje jsou rozdéleny do let. Realizace investi¢ni faze je uvazovana od 6/2018 do 10/2019.
PFijmy investiéni faze tvofi pouze financni pfispévek z IROP ve vysi 100 % celkovych

zpusobilych vydaju.

Tabulka 26 - Financni plan investicni faze

Polozka Celkem 2018 2019 2020

Vydaje

Pofizeni dlouhodobého hmotného majetku -45.923.082,00 | -13.776.924,60 | - 32.146.157,40

Pofizeni dlouhodobého nehmotného majetku | - 52.959.740,00 | -15.205.022,00 | - 37.754.718,00

Vydaje celkem -98.882.822,00 | -28.981.946,60 | - 69.900.875,40 0,00

Pfijmy

IROP 98.882.822,00 2.255.000,00 | 89.089.822,00 7.538.000,00

Pfijmy celkem 98.882.822,00 2.255.000,00 | 89.089.822,00 7.538.000,00

Cash-flow -26.726.946,60 | 19.188.946,60 7.538.000,00

Kumulované cash-flow - 26.726.946,60 | -7.538.000,00 0,00

Financovani projektu

Vlastni zdroje 26.726.946,60 7.538.000,00 0,00

Financovani celkem 26.726.946,60 7.538.000,00 0,00
11.5. Plan cash-flow v provozni fazi projektu v €lenéni po letech

Provozni faze obsahuje vydaje na zajisténi provozu projektu a naklady na jeho dalSi rozvo;.

Stanoveni rozdilové varianty

Stavajici naklady na provoz existujicich systému spisové sluzby MKCR a jeho ptisp&vkovych

organizaci byly stanoveny ve vysi 6.500.000 K¢.

Tabulka 27 - Analyza naklad( na stavajici systémy eSSL

MK CR Narodni . , . ,
, . , Narodni Narodni
Ukazatele/Organizace pamatkovy .
Y divadlo muzeum
ufad
Celkové ro¢ni naklady na provoz . .
. 2 490 000 K¢& 920 000 K¢ 1004 419 | 145 000
spisové sluzby |
K¢ | K&
Z toho naklady na SW 1 990 000 K& 460 000 K¢ 4 472 KE | 145 000
K&




neni .
. neni
Z toho naklady na HW (pokud je provozovan provozovan na . neuvedeno
. “ na ; 34 947 K&
provozovan samostatné) . samostnem
samostatnem HW
HW
Roc¢ni personalni naklady na
provo.z.splsove sluzby 500 000 K& 460 000 K& | 965 000 K¢& | neuvedeno
(administrace, profylaxace, podpora
koncovych uZivateld)

Vydaje provozni faze jsou kalkulovany v nasledujicim pfedpokladaném rozsahu (celkové

ro¢ni naklady v K¢)

Tabulka 28 - Celkové ro¢ni provozni naklady

Naklad Castka
Infrastruktura

Maintenance HW 6.688.460,00
Maintenance SW 2.989.500,00
Podpora provozu systému 1.383.600,00
Ostatni

Pojisténi majetku 99.000,00
Interni mzdové naklady 1.330.000,00
Spotieba energii 1.270.000,00

Celkem

13.960.560,00

Celkova predpokladana zména (narast) vydaju pfedstavuje 7.460.560 K¢ za rok.

Finanéni plan cash-flow provozni faze je kalkulovan na dobu udrzitelnosti projektu, tzn. v
délce péti let. Vzhledem k tomu, Ze udrzitelnost projektu se pocita od schvaleni zavérecného
vyuctovani projektu, je pro zjednoduseni stanoveno obdobi udrzitelnosti pro potifeby vypoctu
cash-flow na 1. 1. 2020 az 31. 12. 2024.

Tabulka 29 - Zména provoznich vydaju (v tis. K¢E)

Polozka 2020 2021 2022 2023 2024 Celkem

Infrastruktura 11262 11262 11 262 11 262 11 262 56 310
Ostatni 2699 2699 2699 2699 2699 13 495
Stavajici naklady -6 500 -6 500 -6 500 - 6500 - 6500 - 32500
Celkova zména vydaji 7461 7461 7461 7461 7461 37 305

Tabulka 30 - Cash-flow v provozni fazi (v tis. K¢)

Polozka 2020 2021 2022 2023 2024 Celkem

Provozni vydaje (zména) -7 461 -7 461 -7 461 - 7461 - 7461 - 37 305
Vlastni zdroje 7 461 7 461 7 461 7461 7461 37 305
Cash-flow 0 0 0 0 0 0




11.6. Vyhodnoceni planu cash-flow

Hodnoceni finanéni efektivity je vysledkem financni analyzy provedené v systému ISKP14+ v
modulu CBA. Modul CBA provedl automaticky vypocet kriterialnich ukazatell na zakladé
zadanych vstupnich udaju, které jsou popsané v predchozi ¢asti.

Finan¢ni analyza se provadi pfirastkovou metodou. Jedna se o rozdil ve vstupnich
veliCinach, ktery nastane v dasledku realizace projektu. Finanéni analyza je provadéna na
zakladé tzv. rozdilové varianty, tj. rozdilem mezi hodnotami jednotlivych veli€in ve scénafi s
projektem a bez projektu.

V ramci posuzovani finanéni navratnosti investice se hodnoti finan¢ni vykon projektu.
Pouzivaji se k tomu ukazatele vyjadfujici schopnost &istych pfFijmu pokryt investiéni naklady
bez ohledu na to, jak jsou tyto naklady financovany. Vice viz Metodické doporuceni pro
projekty vytvarejici pfijmy v programovém obdobi 2014-2020, kapitola ,Zakladni ukazatele
finanéni analyzy".

Financni navratnost investice je v modulu CBA hodnocena podle nasledujicich kriterialnich
ukazatelu:

o Cista souc¢asna hodnota (NPV): -144 492 449,02 K&
¢ Index rentability (NPV/I): -1,46

o Doba navratnosti investice: 0 (nenavratna investice)
e Udrzitelnost: ano

12. Navrh postupu realizace — zdroje

12.1. Organizaéni struktura projektu

Na zakladé analyzy doporu€ujeme zvolit organizaCni strukturu projektu tak, aby byla
zajisténa efektivni komunikace mezi objednatelem a zhotovitelem tak, aby bylo vhodné
vyvazeno rozdéleni odpovédnosti mezi tymy participujicimi na realizaci projektu a aby byly
ucinné feSeny situace, které mohou narusit postup projektu podle harmonogramu, a aby byla
ucinné eliminovana rizika pro jeho uspésné dokonceni.

Hlavnim Fidicim organem projektu je Ridici vybor, jehoZ hlavnim tkolem je sledovat postup
projektu, vyjadfovat se k zasadnim otazkam fizeni projektu v souvislosti s harmonogramem
projektu a rozsahem dodavaného feSeni a Cinit doporuceni pro pfipadné zmény smluvnich
zalezitosti.

Projektovy tym projektu je vykonnym organem, jehoz ukolem je zabezpecit pInéni projektu
v pozadované kvalité a dodrzeni planovaného harmonogramu a rozpod&tu projektu.

Pracovni skupiny jsou operativné utvarené tymy, které se zaméfuji na feSeni specifickych
ukoll projektu, jez vyzaduji zapojeni pracovnikl ze strany objednatele i zhotovitele.

12.2. Ridici vybor a jeho odpovédnosti



Ridici vybor sleduje stav a postup projektu, zajistuje koordinaci projektu s ostatnimi projekty,
vyjadfuje se k zasadnim otazkam Fizeni projektu v souvislosti s harmonogramem projektu
a rozsahem dodavaného feSeni a ¢ini doporuéeni pro pfipadné zmény smluvnich zaleZitosti.
Ridici vybor je téZ eskalaénim organem, ktery fe$i ptipadné spory, jeZ se nepodafilo vyresit
vramci realizacniho tymu projektu nebo mezi feditelem projektu Zadatele a vedoucim
projektu dodavatele.

12.2.1. Slozeni fidiciho vyboru

Ridici vybor bude stanoven s ohledem na rozsah projektu, rozhodovaci pravomoci a podet
pilotnich organizaci, a bude jmenovan pfed zahajenim projektu.

Na jednani Ridiciho vyboru mohou byt vedenim MK & vedenim objednatele pfizvani
s poradnim hlasem dalSi externi odbornici nebo zastupci dalSich stran participujicich na
realizaci projektu.

12.2.2. Napln Cinnosti

V nasledujicich bodech Ridici vybor rozhoduje v pfipadech, kdy jsou u&in&na rozhodnuti
v souladu s platnou smlouvou, a formuluje navrh na rozhodnuti statutarnimi zastupci tehdy,
kdyz se jedna o zasadni zmény parametra projektu s dopadem na obsah smlouvy. Jedna se
0 rozhodnuti, resp., navrhy rozhodnuti v nasledujicich oblastech:

e rozhodnuti o zahajeni projektu, ukonceni projektu,

e rozhodnuti o zméné hlavnich parametri projektu: rozsah projektu, cile projektu,
rozpocet, terminy, aj.

o sledovani postupu projektu z hlediska harmonogramu a rozpoctu,

e dohliZeni na ¢innost vedoucich projektu a projektového tymu,

o feSeni konfliktd a sporu tykajici se projektu,

e predkladani zprav o projektu statutarnimu zastupci.

Ridici vybor se bude schazet pravidelng vzdy na zavér kazdé faze projektu. V pfipadé
nutnosti rychlého a zasadniho rozhodnuti se vybor sejde v prvnim mozném terminu na
vyzadani kterymkoliv jeho stalym ¢lenem.

12.3. Projektovy tym a jeho odpovédnosti

Projektovy tym je vykonnym organem projektu, jehoz ukolem je zabezpecit pInéni projektu
v poZadované kvalité a dodrZeni pldnovaného harmonogramu a rozpoctu projektu. V rdmci
této oblasti je projektovy tym opravnén pfidélovat ukoly jednotlivym pracovnim skupinam.

Projektovy tym schvaluje dokumenty, jez jsou soucasti pInéni, zejména dokumenty, jez jsou
vystupem analyzy uzZivatelskych pozZadavkl, navrhem dodavaného feSeni, navrhem
testovacich a migracnich postupl, testovacimi scénafi a vystupy testovani, a schvaluje dilCi
harmonogramy jednotlivych etap projektu a formuluje doporudeni pro rozhodovani Ridiciho
vyboru.



Projektovy tym se schazi pravidelné ve stanovené frekvenci, idealni je frekvence jedenkrat
tydné. Porady Projektového tymu jsou fizeny Projektovym manazerem, pfitomnost na
jednani je vyzadovana od vSech relevantnich ¢lenl Projektového tymu.

Porady Projektového tymu jsou dokumentovany zapisem, kterym jsou jednoznacné a
transparentné rozdéleny ukoly v ramci projektu. Zapisy z porad jsou distribuovany vSem
relevantnim rolim projektu.

Pokud neni k zapisu do 24 hodin vznesena pfipominka, je zapis povazovan automaticky za
platny a zavazny pro vS8echny organizatné podfizené slozky. Zapis schvaleny uc€astniky
porady je tedy zavaznym operativné-fidicim dokumentem projektu.

12.3.1. Slozeni projektového tymu

Cleny projektového tymu navrhuje ustanoveny projektovy manazer ve spolupraci
se zastupcem odborného garanta projektu tak, aby ¢lenové tymu byli schopni zajistit plnéni
vesSkerych pozadavkl kladenych na realizaci projektu.

Zakladnimi Eleny projektového tymu jsou :(tu€¢né jsou oznaleny povinné role vymezujici
minimalni sloZeni projektového tymu):

e projektovy manazer,

e odborny garant projektu,

e technicky garant projektu.

¢ finan¢ni manazer,

e manazer kvality,

e pravnik projektu,

e administrator projektu,

e zastupce dodavatele —

e vedouci projektu za dodavatele (tatorole nemusi byt plnohodnotnym ¢&lenem
projektového tymu),

e vedouci pracovniho tymu.

Rozhodnuti o naplnéni v8ech nebo jen vybranych roli projektového tymu pfislusi
projektovému manazerovi.

12.3.2. Napln ¢innosti
Projektovy tym svoji €innosti zajiStuje zejména:

o zastfeSeni realizace projektu po vécné strance,

e zpracovani dokumentace projektu,

e zajisténi chodu projektu (planovani, fizeni, ukolovani, monitoring, reporting),
e operativni Fizeni projektu,



e vyuzivani alokovanych zdroji (finanénich, materidlnich a lidskych) pro projekt tak,
aby byly naplnény definované vystupy projektu ve stanoveném rozsahu ¢asu, kvality
a obsahu,

e soucinnost pfi tvorbé a uplathovani projektovych standard( a procedur;

o specifikaci prfedmétu dodavek, spolupraci pfitvorbé zadavaci dokumentace
pro vybérova fizeni projektu,

¢ koordinaci, soucinnost, synchronizaci, fizeni a kontrolu €innosti pracovniho tymu,

¢ koordinaci ¢innosti dodavatele a zastupc tfetich stran zapojovanych do projektu,

e ucCinnou informacni, metodickou a organizani podporu aktivit dodavatele pfi tvorbé
vystupl a plnéni dodavek projektu,

e operativni feSeni veSkerych problému, u kterych neni zapotfebi eskalace na Fidici
vybor,

e eskalaci nevyfeSenych problém( na vy$Si Uroven fizeni (na uroven fidiciho vyboru),

¢ vyhodnoceni projektu pfi jeho ukonceni.

12.4. Pracovni skupiny a jejich odpovédnosti

Dle slozitosti a potfeb daného projektu budou vznikat specializované a do urCité oblasti
zaméfené pracovni skupiny. Potfebné role ze zdrojovych oblasti jsou poté, dle stejnych
pravidel jako do projektového tymu, alokovany do pracovnich skupin. Pracovni tym je fizen
vedoucim pracovniho tymu, ktery je jmenovan projektovym manazerem.

Cleny pracovniho tymu jsou odborni zastupci dotéenych stran pro realizaci projektu, ktefi
maji dostatecné znalosti a pravomoci pro rozhodovani o dil€ich aspektech subsystému
projektu vCetné vécného, legislativniho, procesniho a technologického hlediska.

Jednani pracovniho tymu probihaji pravidelné& nebo operativné na zakladé aktualni potfeby
v prubéhu realizace projektu. Agendu jednani stanovuje vedouci pracovniho tymu v souladu
s praktickymi potfebami projektu. Vystupy zjednani pracovniho tymu jsou zavazné
pro pracovniky pfislusného pracovniho tymu.

12.5. Projektova kancelar

Projektova kancelaf zajiStuje metodické vedeni projektu, disponuje standardizovanymi
postupy projektového Fizeni a bude zodpovédna za koordinaci a usmérfiovani projektu
Implementace resortni spisové sluzby. Sou€asné bude postup koordinovan zpusobem,
aby dochazelo k optimalnimu a efektnimu vyuZiti nejen lidského faktoru, ale ifinancnich
prostfedkl. Zarovern slouzi jako znalostni misto, metodologicka zakladna. Na zakladé
znalosti o probihajicich planovanych projektech analyzuje navaznosti projektd a jejich
vystupl a pfinosu.

12.6. Plan komunikace



Plan komunikace definuje provadéni pravidelnych meetingl, zasady reportingu a dalsi
komunikacni ¢innosti provadéné béhem projektu. Cilem planu komunikace je zajistit takové
postupy, aby vSichni u€astnici projektu obdrzeli v€as vSechny potfebné informace.

Hlavnim bodem planu komunikace v ramci projektu jsou pravidelna jednani Projektového
tymu a Ridiciho vyboru projektu a vytvafeni pravidelnych zprav o stavu projektu:

12.6.1. Zprava o stavu projektu pro Projektovy tym projektu

Projektova kancelar na zakladé informaci od ¢lent Projektového tymu projektu, resp. ¢lenu
pracovnich skupin zpracovava pravidelné zpravu pro jednani Projektového tymu projektu,
ktera ve stru¢né formé obsahuje rekapitulaci postupu realizace projektu a Cerpani zdroju.

12.6.2. Zprava o stavu projektu pro Ridici vybor projektu

Projektova kancelafr na zakladé informaci od &lent Projektového tymu projektu, resp. €len(
pracovnich skupin zpracovava pravideln& zpravu pro jednani Ridiciho vyboru projektu, ktera
obsahuje rekapitulaci postupu realizace projektu v ramci jednotlivych etap, Cerpani zdroju,
fizeni rizik, fFizeni kvality a fizeni zmén.

Pomoci této zpravy projektova kanceldf informuje &leny Ridiciho vyboru o postupu projektu
a stavu provadénych Cinnosti, poZzadavcich na soucinnost ze strany objednatele a o rizicich,
ktera pro v€asné a kvalitni dokonéeni projektu ve smluvné dohodnutém ramci existuji,
a navrh eliminace téchto rizik.

Pro feSeni kritickych situaci, jez maji potencialné zasadni vliv na postup projektu dle
platného harmonogramu a rozpoctu jsou pouzita eskalaéni pravidla, ktera jsou stanovena
jako standardni instanéni postup v ramci Fidicich organa projektu.

12.7. Rizeni rizik

Rizeni rizik je souhrn procest, ve kterych jsou identifikovana, analyzovana a fe$ena rizika
projektu. Hlavnim cilem je maximalizovat u€inky pozitivnich udalosti a naopak minimalizovat
vliv negativnich udalosti.

Tabulka 31 - Proces fizeni rizik

Proces Popis

Identifikace rizika Identifikace rizika probiha v celém Zzivotnim cyklu projektu.
Spociva v jejich formalnim popisu do zvolenych formulard —
registru rizik.

Kvantifikace rizika Béhem kvantifikace rizika je stanovena:



Pravdépodobnost vyskytu;
Vliv na prubéh projektu.

Rizeni rizika Pro kazdé riziko projektu je stanovena strategie, jakym

zpusobem bude minimalizovan vliv negativnich rizik.
Existuje nékolik zakladnich variant:

Snizit pravdépodobnost vyskytu nebo vliv na projekt;
Pfenést riziko na jiného ucCastnika projektu (pojisténi,
outsourcing apod.);

Rizikem se nezabyvat.

Administrace rizik Proces zahrnuje aktualizaci planu fizeni rizik.

Aktualni registr rizik bude béhem projektu spravovan Projektovou kancelafi. Obsah registru
rizik bude prezentovan a aktualizovan pfi jednanich Projektového tymu projektu a Ridiciho
vyboru a pfi operativnich schuzkach.

12.8. Rizeni zmén

Rizeni zmén zahrnuje procesy nutné k identifikaci a fizeni véech zmén v rozsahu projektu,
které mohou vzniknout v jeho pribé&hu. Rizeni zmén predstavuje jeden z kritickych faktor(i
uspéchu projektu. Pozadavky na zmény, zmény v obsahu vystuptl nebo zmény terminl jsou
takovymi priklady. Proces Fizeni zmén ma nékolik cila:

zabyvat se kazdym relevantnim pozadavkem na zménu rozsahu projektu tak, aby
bylo zajisténo jeho efektivni Fizeni,

zajistit, Ze kazdy relevantni poZzadavek na zménu bude pfijat, zamitnut i odlozen
odpovidajici autoritou,

zajistit, Ze kazda pfijata zména je realizovana dle dohodnutého harmonogramu
a v dohodnutém rozsahu,

zajistit Fad v implementaci pfijatych zmén z hlediska navaznosti na projekt a

zajistit srozumitelnost a fiditelnost feSeni zmény vzhledem k dopadu na feSenou
oblast.

12.9. Rizeni kvality

Rizeni kvality je integraini ¢asti procesu fizeni projektu. Cilem Fizeni kvality je zajistit
a prubézné oveérovat, zda jsou uspokojovany obchodni, technické a kvalitativni cile projektu.
Kontrola kvality fizeni je podpofena procedurami fizeni zmén a procedurami fizeni rizik.

V prabéhu procesu Fizeni kvality je zjiStovano, zda:

projektové aktivity jsou realizovany v souladu s pfedem definovanymi kriterii kvality,
realizované procesy jsou dostatecné efektivni,



e rizika projektu jsou pod kontrolou (j. identifikovana a fizena),
e dokumentace projektu a projektové zaznamy jsou fizeny v souladu s metodikou
fizeni projektu.

Projektova kancelar bude iniciovat pravidelné kontroly pribéhu projektu tak, aby byla véas
rozpoznana rizika, bylo mozné jejich odstranéni nebo minimalizace a projekt byl ukoncen
podle harmonogramu. Kontroly projektu budou zahrnovat kontroly stavu projektu vcetné
C¢asového a vécného plnéni uloh, finanénich tokd a kompletnosti.

Dodrzovani predepsané kvality procesu fizeni projektu i jeho podpurnych procesu je
kontrolovano na pravidelnych revizich kvality, jejiz vystupy budou soucasti pravidelnych
zprav o stavu projektu pro Ridici vybor projektu.

13. Provedeni CBA

Ceny do rozpoctu byly stanoveny na zakladé prfepokladané hodnoty zakazky.
Pfedpokladané ceny hlavnich aktivit projektu byly stanoveny:

e na zakladé udaja a informaci ziskanych z cenik( stejného ¢i obdobného plnéni, volné
dostupnych na internetu, jako zdroj postaéi jeden cenik, pokud je to mozné, je
vhodné vychazet z nékolika cenikd;

e na zakladé udaju a informaci o realizovanych zakazkach se stejnym ¢i obdobnym
predmétem plnéni.

Prehled obdobnych zakazek

Ministerstvo prace a socialnich véci

rok: 2016
odkaz https://mpsv.ezak.cz/contract display 2438.html
predmét plnéni:
o SW feSeni resortni elektronické spisové sluzby pro organizace:
= Ministerstvu prace a socialnich véci
» Ufadu prace CR
= Ceska sprava socialniho zabezped&eni
» Fond dal$iho vzdélavani
= Statni Ufad prace
» Technicka inspekce CR
» Ufad pro mezinarodni ochranu déti
o cca 23 000 uzivatelu
e cena: 279 mil bez DPH
e struktura ceny: 30% na dodavku licenci, 70% implementace
e dalSi informace: Soucasti plnéni pfedmétu vefejné zakazky nejsou, s vyjimkou HW
vybaveni uvedeného vyslovné v pfiloze zadavaci dokumentace €. 6 — Zavazné
funkéni a technické pozadavky zadavatele (pozadavek SKOO009 - Dodavka mobilnich
pracovist), dodavky HW infrastruktury ani zakladniho SW vybaveni jako je operacni



https://mpsv.ezak.cz/contract_display_2438.html

systém nebo technologie virtualizace €i databazové prostfedi. Tyto prostfedky budou
poskytnuty ze strany zadavatele.

Ministerstvo zivotniho prostiedi

o rok: 2016
e odkaz: https://ezak.mzp.cz/contract display 2216.html
o predmét plnéni:
o ESS pro vybrané organizace resortu -5 organizaci
o Software pro spisovou sluzbu + elektronicka spisovna
o HW si zajisti MZP dle pozadavkii uchazedée
o 5 rokd podpory
o 1645 uzivatelt +-10%
e pfedpokladana hodnota 17 500 000 bez DPH
e dalsi informace: Soucasti pfedmétu pInéni je vybudovani centralniho archivu
elektronickych dokument( jako archivacni platformy umoziujici vytvofit univerzalni
prostiedi v€etné standardniho integra¢niho rozhrani pro vybrané typy elektronickych
dokumentl a zajistit jejich strukturované ulozeni a spravu v souladu s narodni
legislativou a legislativou EU.
e dodavatel: Pilscom
e cena: 4 890 000 ze smlouvy, bez DPH

Jihomoravsky kraj

rok: 2010
odkaz: https://www.kr-jihomoravsky.cz/Default.aspx?PublD=151560&TypelD=7
pfedmét plnéni:
o ESS pro krajsky ufad a organizace zfizované krajem a obce | a |l typu
(velikost)

o + negarantované ulozisté pro ukladani dokumentu
o stavajici na kraj. Ufadé - zvazovan upgrade
o 500 uzivatelu
o provoz v TC kraje
e ceny:

o ESS 6500000 s DPH

o Negarantované ulozisté -1 573 000 s DPH

o +2 mil na publicitu, fizeni projektu, naklady s administraci
o +3 mil na provozni podporu na 5 let

Ceska sprava socialniho zabezpedeni

e rok: 2010-2012
o odkaz: http://www.cssz.cz/NR/rdonlyres/5573EADF-4EFA-4784-A325-
DAAC9461F1A2/0/Informace o projektu 157.pdf
e pfedmét pInéni:
o elektronické spisoveé sluzby ESS (centralni hostované feSeni spisové sluzby);
o podatelny / vypravny pro datové schranky;
o e-podatelny / vypravny pro e-mail;



https://ezak.mzp.cz/contract_display_2216.html
https://www.kr-jihomoravsky.cz/Default.aspx?PubID=151560&TypeID=7
http://www.cssz.cz/NR/rdonlyres/5573EADF-4EFA-4784-A325-DAAC9461F1A2/0/Informace_o_projektu_157.pdf
http://www.cssz.cz/NR/rdonlyres/5573EADF-4EFA-4784-A325-DAAC9461F1A2/0/Informace_o_projektu_157.pdf

technického vybaveni (HW vybaveni pro provoz uvedeného aplikaéniho
programového vybaveni - APV);

technické podpory nezbytné pro produkéni provoz dodaného APV a HW po
dobu jednoho roku v prostfedi Ceské spravy socialniho zabezpedéeni;

5000 uzivatell

predp. celkové naklady 32 mil v€etné DPH -
rozpocCet vefejné zakazky 26 mil



14. Architektonické podklady pro schvaleni s OHAeG

Z hlediska Enterprise architektury projektu navrhujeme jako soudast FeSeni centralni
elektronické spisové sluzby MKCR i komponentu dokumentového ulozi§té (Document
Management Systém). Z hlediska aplikaéni architektury bude realizovat aplikaéni
komponenta DMS sluzby poskytovani a ukladani dokumentt aplikaéni komponenté eSSL.

Pro uzivatele, ktefi pfistupuji k dokumentim, ale zaroveri nevyuzivaji funkcionalit centralni
elektronické spisové sluzby MKCR bude zavedena businessova role UZivatel DMS,
prostfednictvim které |ze pfistoupit ke sluzbadm DMS mimo eSSL.

Enterprise architektura projektu je znazornéna na nasledujicim obrazku



Graf 2 - Enterprise architektura
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