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1. Koncepce klasifikace audiovizualnich produki podle wkovych skupin
1.1. Popis projektu a hlavni z&¥ry a doporuéeni

1.1.1. Struktura zawre¢né zpravy

Tato za¢recna zprava nabizi jednak vyklad a interpretaci zigkh zjiStni k tématu, jednak
popis feSeni projektu a 2ni vSech zprav, podklada pekladi, které ieSitelé k tématu
shromazdili a zpracovali. Zprava je strukturovanadpitol a podkapitol.

Vécnym jadrem zpravy je kapitola 1. Ta nejprve nalstzuiény popis reSeni
projektu, hlavni zavéry pro rychlou orientacié¢ten&e v problematice, dopotani pro
zadavatele a nasleginpostup praci pfi zpracovani projektu a vyznamnévécné a
metodologické problémy(podkapitoly 1.1. a 1.2.). Pak se zprava podéplsousted’uje na
popis a zhodnoceni podminelplikovatelnosti a adaptovatelnosti systémuKijkwijzer
spolg&nosti NICAM do ceského progedi z hlediska technicko-technologického,
psychologického a sociokulturniho (podkapitoly J3L.4.). Nakonec se tato kapitoknuje
moznym zpiasobim zavedeni systému klasifikace audiovizudlnich prakta v Ceské
republice (podkapitola 1.4.).

V kapitole 2 nabizi Zprava informace oup¢hu reSeni projektu, a to z hlediska
personalniho a organizé&niho zajistni (podkapitola 2.1.) afinanéniho vedeni
(podkapitola 2.2.).

Kapitola 3 obsahujprilohy, mezi nimiz tvéi dominantu pedevSim zaznam z jednani
s odbornou viejnosti, stanoviska jednotlivych profesnich skuginpracovni peklady
materiati ze zahrarii (zvlast¢ ze spolénosti NICAM) pdizené v pitbéhu roku 2008 pro
potrebyieSeni projektu.

1.1.2. Zadani projektu

Projekt Koncepce klasifikace audiovizualnich produktodle vkovych skupinvznikl na
zéklad objednavky odboru médii a audiovize Ministerstwdtiey Ceské republiky (MK
CR). Zadani projektu bylo stanoveno ve smibovspolupraci uzaené mezi odborem médii
a audiovize Ministerstva kulturgeské republiky a Fakultou socialnickdv Univerzity
Karlovy v Praze ze dne 11. dubna 2008.

Realizaci projektu bylo p&weno Centrum pro medialni studia CEMES UK FSV.
Jeho ukolem podle smlouvy bylo vupghu roku 2008 navrhnoutjednotny klasifikani
systém pro ozmavani audiovizualnich produktv ramci regulace vlastnicinnosti
jednotlivych subjekit bez ohledu na formu jejich/8hi, a to v souladu se zavedenymi
fungujicimi systémy v E@

Smlouva dale konstatovala, Zze odbor audiovize ainvid CR jiz zhodnotil Gpravy
jednotnych klasifikanich systém v nékterych zemich Evropy a doSel k 2av, ze statni
regulace by rla byt nahrazena nebo dogira regulaci samotnymi subjektyad vyrobd,
distributofi a provozovatdl televizniho vysilani, resp. subjéktkteré dodavaji uzivatémn
audiovizualni produkty. Objednatel dale vyjhddomnénku, Ze feSenim by mohlo byt
vytvoreni neformalniho uskupeni vSech relevantnich stibjditeré by se z vlastnitle
formalizovalo a jako takové by podalo konkrétni mmajednotného klasifikaniho systému.
Na tomto zakla&gl smlouva déle stanovila-@dkEZzny ¢asovy plan projektu, z jehoz &ri jasré
vyplyv4, Ze zadavatelem stanoveny vzorovy apsob klasifikace audiovizualnich
produkt i je systémKijkwijzer vyvinuty nizozemskym institutem NICAM.

Vedle vytvdeni realizaniho tymu smlouva stanovila také povinnost vyilvo
projektovou radu, v niz zasednowzastupci odborné vejnosti z'ad pedagogické,

2 Smlouva o spolupraci mezi MER a FSV UK uzakena dne 11. dubna 2008, s. #lfghac. 3.1. této Zpravyl.



psychologické a sociologické, zastupci vyibbcdistributor: audiovizualnich d, zastupce
FAMU, odbornik na elektronickd médiajegstavitelé provozovateltelevizniho vysilani,
regulacniho organu pro rozhlasové a televizni vysilani aSith, které realizeni tym

oslovf.® Poslanim této rady je posouditiipéh feSeni projektu a ifpadré se vyjadit

k navrzenymeSenim.

3 Tamtéz.



1.1.3. Zaw¥ry z jednotlivych ¢astireSeni

>

Porovnanim vybranycklasifika¢nich systénmii v Evropské unii bylo zjisS€no, Ze
skut&né nejzajimavéjSim, nejpropracovanéjSim a nejmoderngjSim systémem je
nizozemsky model

Nizozemsky systémje vybudovan naseberegul&nim (resp. koregula&nim)
principu, podle ghoZ poskytovatelé audiovizualnich produkfi ¢ast&né povinrg a
castén¢ dobrovolrg klasifikuji audiovizualni produkty. Nutnou koordimi slozku
zaji¥uje spola&nost NICAM, jeZz na bazi dobrovolnosti sdruZzuje poskytovatele
audiovizualnich prodult Existence NICAMu je zakotvena v zakoa stat pispiva

ze svého rozpgu na jeho financovaniFinanéni podil statu na provozovani
NICAMu byl na p@atku dominantni a po¢kolika letech se stabilizoval na 50 %.
DalSi dil prostedki pochaziz audiovizudlniho primyslu — ¢lenskych poplati
¢leni NICAMu. DalSi nepimé naklady ze strany poskytovditehudiovizualnich
produkfi spaivaji v zaplaceni za#stnand, ktei provadji samotnou klasifikaci

Pro klasifikaci je pouZivamsystém Kijkwijzer. Jeho zakladem jen-line dotaznik
klasifikace audiovizualnich produkt dale jednoduchy klasifikaéni kli¢,

technologie vybudovany systéradministrativnich pravidel a postupé budovanéa
spole&na databaze klasifikovanych produkii. O UsgsSnosti tohoto modelu 8uci |

fakt, Ze od systémNijkwijzer je odvozena i celoevropska klasifikace paovych a
video her PEGI.

SystémKijkwijzer je zaloZzen na principumulativni klasifikace audiovizualnich
produkti. Jednou Klasifikovany produkt je i s klasifikacidispozici vSem jeho
potencialnim poskytovatiin a uzivateim. Za vlastni Kklasifikaci odpovidaji
poskytovatelé. Ti najimaji nebo z&stnavaji pracovniky (kodéry), kieklasifikaci
provadiji. Vlastni klasifikace se &e pomoci on-line formut&, do kteréhdkodéri
zanaseji udaje o produktu. Na zakKladyplnéného formulée systém sam iléli
produktu gislusnédeskriptory (ikony charakterizujici potenciarrizikovy obsah) a
klasifikator (vékovou hranici odpovidajici obsahu).

SystémKijkwijzer je chapan jak@rostiedek zvySovani informovanosti uzZivataé a
rozvoje Urové medialni gramotnosti wejnosti. Vychazi proto zipdstavy, Ze
poslanim klasifikace audiovizualnich prodiulje poskytnout uZivateli co nejvice
informaci o audiovizualnim produktu, aby se sam Inmolzhodnout, zda produkt
odmitne¢i ptijme (v pipac rodict zda v gistupu k produktu &em zamezi, nebo
zda jim jeho konzumaci umozni, goga jakych okolnosti — zda samostatnebo za
piitomnosti dosglych).

SystémKijkwijzer vychézi zezjisténi, Ze véejnost Z&dé informacio tom, zda je

v audiovizualnim produktuififomno nasilné chovanj explicitné sexualni chovani
pozivani navykovych latek diskriminujici chovani, scény zamrené na vyvolani
désu a slovni vulgarismy. Tomu odpovidaji deskriptory, kter&igluSny obsah
signalizuji v podob nazornych ikon. Povaha obsahiuwe wkovou hranici, pod niz
se konzumace audiovizualniho produktu nedofageu Nizozemsky systém stanovuje
vékové hraniceb, 12 a 16 letV dobke vzniku této studie byla zavedena také kategorie
9 let



» Silnou strankou systénKijkwijzer spol&nosti NICAM je gredevsim to, Ze historicky
vznikl z iniciativy poskytovatél audiovizualnich produlitna dobrovolné bazia Ze
jednou provedena klasifikace audiovizualniho pradyk k dispozici vSem dalSim
poskytovateim. Dale je pednosti systému, Ze se opirgegevsSim a fevazi o
registraci smyslow vnimatelnych charakteristik audiovizuélnich produft (sex,
nasili, pozivani drog, vulgarismy) a omezuje vimnterpretace don@eho vlivu
obsahu naifjemce (vyjimku tvéi jen dohad o obsahu zareném na vyvolani&u).
SystémKijkwijzer tedy nespekuluje o mozném vlivu, ale pouze popisuje zjey
obsah Systém se také snaZiegonat mechanistickourgstavu o imém kauzalnim
vztahu mezi o obsahem a jeho Skodlivym dopadem#éralespd kombinuje fizné
obsahy a rozeznéva rozdil mezi fiktivnimi a nefikfmi obsahy.

» DalSimicasto zdraziovanymi a nepopiratelnymi vyhodami systéKijkwijzer jsou
jeho jednoduchost transparentnost korektnost, rychlost, ekonomiénost,
aplikovatelnost na vice médii validita a flexibilita zmen v pripac postupujiciho
sociokulturniho vyvoje spotaosti¢i obsahu médii samotnych.

> V ¢eskem prostedi operuje velké mnozstvi poskytovatal audiovizuélnich
produktd. Jsou mezi nimiprovozovatelé véejnych piredstaven] televizniho
vysilani, ale taképrodejci a distributo¥i nosi¢a dvd a poskytovatelé nejiiznéjSich
individualizovanych audiovizudlnich sluzeb(v prostedi internetw&i mobilnich siti).

» Poskytovatelé audiovizualnich produkéi v c¢eském prosedi maji podle
jednotlivych skupin a na zakladhistorickych rozdii rozdilné postaveni take
v legislativé, ktera upravuje jejich existenci, zavedenou romilil praxi klasifikace, a
zatim nesr¥uje kjejimu sjednoceni. PatrnnejwtSi tradici ma oznsvani
audiovizualnich produlit provozovateli viejnych gedstaveni (,kinA*) a
provozovateli televizniho vysilani. Rozdil meanito dwma skupinami je nejen ve
zpiusobu klasifikace ale i v povinnostech wa¢i verejnosti. Zatimco ,kinai“
zaji¥’uji, Ze na zaklad klasifikace nefipusti na pedvedeni produktu divaka do
prislusné ¥kové hranice (15 a 18 let), vysilatelé garantigisé potenciathskodlivé
dilo nedostane do vysilani mezi 6. a 22. hodinowniPpiistup je faktickym
zamezenim ifistupu (,znepistuprénim*), druhy spis ,zkomplikovanim ifstupu”
(ovSem s velkou informativni hodnotou pro &&)i Velmi rozdilny je tak&piisob
postihu nedodrzeni pravide] pohybuje se od prakticky zadného (internetgsp
velmi teoretické (kina) az po velmi striktni eigny (televize).

» UvaZujeme-li zavedeni systémuKijkwijzer do ¢eského prostedi, musime objasnit
nékolik oblasti: moznost adaptace z hlediska sociolkub, psychologického,
pravniho, moznost technologickéhdepodu systému a v neposledfdd® postoj
vefejnosti a zastugcaudiovizuélniho pmyslu.

> Ceskd véejnost je velmi vskicna wiéi jednotnému deskriptnimu a
klasifikaé¢nimu systému Jasnym signalem, ktery vyslala, je skuotest, Ze zada
systéminformativni, nikoliv omezujici. Pokud jde o nazor na potenci&lékodlivé
obsahy, pedstava viejnosti se vzasad shoduje s fedstavou autok
nizozemského systému Nejvazijsi ohrozeni fedstavuje v é&ich veejnosti
pornografie, hrubé nasili, konzumace drog a fyziakgese Ceska veejnosti dale
piiklad4 zn&ny dil potencialni Skodlivosti zobrazovani homos@riho erotického a
sexualniho chovani, propagaci nacismu, antisemiti@mrasismu a zobrazovani



Sikany. O gco mér vyznamne je préeskou véejnost uzivani vulgarisina verbalni
agresivita.

Z psychologického hlediskaje slabou strankou kazdého klasifikého systému
jednak mechanické spojovanicitého typu obsahu s jeho potencialni Skodlivosti,
jednak mala vyposdni hodnota stanovenych ékovych hranic. Deskripce
audiovizualniho produktu by vedle charakteristikdslvanych systémemijkwijzer
méla podle psycholog sledovat i parametr ,porozuméni“, tedy celkovou
srozumitelnost a uchopitelnost audiovizualnino pkid z hlediska mentalni
zralosti a zkuSenostniho zazemi dét Pokud jde o &kové hranice,socialné i
psychologicky jsou vyznamné pedély 6, 14, 15 a 18 letale vzdy se jedna o hruby
signal celkové vysflosti a zkuSenostni vybavy ,modekvodpovidajici pislusSnému
véku, ale u konkrétnich jediGodosahované \vieznych fazich #dtstvi a dospivéani. P
odhadu realné zralosti a zkuSenostétdije nezastupitelna role a odgdwnost rodiu.

| proto je vhodny informéni (nikoliv restriktivni) systém typKijkwijzer.

Zakladnim pilfem ¢eského prava jéJstava Ceské republiky, kterd zajiguje pravo
nasvobodu slovaa zarové mezinarodniUmluva o pravech digte, ktera stanovuje
pravo ditéte na ochranu pred Skodlivymi informacemi a materialy Audiovizualni
legislativa reguluje televizni vysilani (Zakoti 231/2001 Sb.), reklamu (Zakan
40/1995 Sb.) a #ni audiovizuélnichd (Zakon¢. 273/1993 Sh.). Tak jako v dalSich
zemich EU je i Ceské republice ochranattla mladistvych ¢i médiim casteéng
slactna strestnim a prestupkovym pravem Pravni prosediCeské republiky je, jak
jiz bylo nazn&eno vyse, ve &i vymahatelnosti ochrany praétda mladistvych wuci
Skodlivym vlivim audiovizuélnich médiWelmi nejednotné Problematickou se jevi
predevsim obecnost zakonnych ustanoveni a neexidiingieh jednotnych pravidel.
Tuto skutenost reflektuje také judikaturaradé nejednoznénych rozhodnuti spér
piredevS§im mezi poskytovateli televizniho vysilaniefich regulatoremAplikace
nizozemského systému je z prohledu prdva moZzréto jak cestou zémy zakori
(vékové hranice, institucionalni zabezpai, kompetence), tak cestou seberegulace,
jako je tomu v fipact Rady pro reklamu.

Aplikace systému Kijkwijzer z pohledu technologie je relativé velmi snadng
systém je pro svoutechnologickou nenar@énost odbornikem dopokien. Po
jednanich s insituttem NICAm vyplynulgivé z&kladni moZznosti (1) nakup celé
licence zahrnujici klasifikani dotaznik s ktiem, zdrojové kddy, administrativni
know-how a zakladni podporu; )(2dkup pouze ,napadu”, vyvinuti vlastniho
systému a vytv@eni vlastniho dotazniku inspirovanych Kijkwijzerem Provoz
prvni varianty by z technologického hlediska vy8al cca 2.430.000,- Kv prvnim
roce a cca 840.000,-¢kv dalSich letech. Druha varianta bglenstat 1.630.000,- K
v prvnim roce a 580.000,- Kv dalSich letech. V této ce&rvSak nejsou zahrnuty
naklady na netechnologicky vyvoj (obsah dotazniku & tohoto i dalSich @voda
(nevyhovujici aplikani prostediKijkwijzeru) je doporu¢ovana druha varianta.

Postoje zastup@ audiovizualniho primyslu vici moznosti zavedeni jednotného
systému klasifikace audiovizualnickl godle wkovych hranic jsou celkem logicky
podminény spokojenosti se satasnym stavem Zatimco filmovi distributo Fi
systém jako povinny pro tento sektor nevitgjipvozovatelé televizniho vysilani
jsou pro #izeni systému s drobnymi vyhradami (zkuSebni ohduwdstupné zavadi
klasifikace, otazka financovani systému apod.) @ngakou jednotnosti systému také



v otazce udileni sankci (de facttepeseni této pravomoci z Rady pro rozhlasové a
televizni vysilani na novétizenou nezavislou komisi pro stiznostii movém
koordinujicim subjektu klasifikace). Velmtgkvapivy je nulovy z4jeraastupai tzv.
novych médii ktery lze vykladat jako odmitnuti moznosti kldsace internetu a
dalSich nejmodesjSich technologii, a také nezéjem profesni skupigisobcia a
tvirca audiovizualnich dl, ktery je pravdpodobr zpisoben podcemim
piipadného zavedeni systému na tuto oblast. Naop@mzo projekt projevili
zastupci regul&nich Urada (predevsSim rady pro rozhlasové a televizni vysilani),
ktefi systém uz s ohledem na mezinarodni situaci viéd§i upozatuji na mozna
rizika (piiliSna benevolence, otazka financovani apod.).

Moznosti zavedeni byly vyhodnoceny jako v podsttt (a) plné prevzeti systému
Kijkwijzer, (b) adaptace systémuKijkwijzer na podminky Ceské republiky, (c)
vyvoj vlastniho systému inspirovanéhoKijkwijzerem Kazda zé&chto variant ma
své vyhody i nevyhody. LiSi se v ftai propojenosti s nizozemskym systémem,
technologické, obsahové, organiaaa finargni nar@nosti. Jejich spoleaaym znakem

je prav@podobna nutnost zény legislativy a podminka spoluprace s NICAMem.
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1.1.4.

Doporweni vyplyvajici z analyzy zjis€ni

PIné podporujeme, aby vychozim bodem pro uvazovani o zadeni ¢eského
systému klasifikace audiovizuélnich produkié byl nizozemskyKijkwijzer vyvinuty
institutem NICAM.

Systém Kijkwijzer je metodicky dofe zpracovany a v rown zpasobu reSeni
klasifikace audiovizualnich produktuniverzal@ pouzitelny systém. Lze proto
doporuit, aby byly jeho principy a Afsob organizace klasifikovani audiovizualnich
produkti aplikovany vceském prosedi.

Jednotlivédeskriptory pouzivané v systémkiijkwijzer je mozné vyuzit, pokud jde o
zakladni obsahové charakteristiky (nasili, explicéex, uzivani navykovych latek,
diskriminace, vulgarismy, scény vyvolavajicésil Ty bude ale vhodné doplnit o
kategorii Sikana. Psychology dopoovana kategorie ,porozumi* je jisté
vyznamna, ale posunuje princip systémur@m od popisu audiovizuélniho produktu
smérem Kk jeho interpretaci. Bylo by ale mozné je rmalat pomoci dopoteni, Ze
audiovizualni produkt je moZzneteém zgistupnit pokud mozno v rezimu sp&teho
sledovani s rodi.

Pokud jde ovékové hranice je nutné péitat s tim, Zge Zadouci zachovat ve vSech
zpasobech &feni stejné ¥kové hranice, aby byla udrZzena jednotnost systému
Pro vstup dokina je dobré z dvodu proveditelnosti kontroly a vymahatelnosti
opateni zachovat historicky éené hranicel5 a 18 let a doporuéujici hranici 6 a
12 let (nagiklad v doprovodu dosieho). Pro uvedeni televiznim vysilanije dobré
zavést po vzoru Nizozemska a s ohledem nasiasteskou tradici kategorii2 let
jako limit odkazujici audiovizualni produkt d@asoveho intervall20.-6. hodina a
kategorii 18 let odkazujici zéazeni produktu d@&asoveho interval22.-6 hodina.
Jakoinformativni je jeS€ mozné uvést kategorB a 15 let V Nizozemsku pray
zava@dna kategorie 9 let zatim neni v praxi pffsna, proto je dobré s jejim
piipadnym zavedenim piat aZz v budoucnosti. Tak jako v Nizozemsku byobyl
vhodné klast zvlastniudaz nakontrolu tzv. odpoledniho vysilaciho¢asu kdy Ize
predpokladat, Ze ditsleduje televizi beziftomnosti dosglého.

Organiz&né je mozné zavedeni a spravu klasifikédno systému zajistit akceptovanim
samoregula&niho télesa které by vzniklo z poskytovatehudiovizualnich produkt
popipadt ziizenim pFisluSného organu statni spravy(,uradu pro klasifikaci®),
povéienim néjaké existujici organizace (nag. akademickéhoci univerzitniho
pracovist), nebovybérem existujiciho soukromého subjektu Z institucionalniho
hlediska za nejvyhodsi povazujeme variantzaloZzeni nového koordin&niho
subjektu ¢eské klasifikae — jakousi obdobteského NICAMu &ijkwijzeru. Nova
instituce by ndla mit jasné postaveni ze zakona, jisté a stafilancovani ze strany
statu a jednotlivyckilena a nezavislost na politickych tlacich.

Organizace nizozemskym zfisobem (minimum stalych zastnand, fada externich
spolupracovnil a out-sourcing sluzeb) se jevi byt velmi efektivni

SystémKijkwijzer v praxi neni moznéechnologicky propojit sceskym systémem
(nap. vytvoreni spoléné databaze na spotg/ch serverech), a tagdevSim proto, Ze
spole&nost NICAM neni na takovi&esSeni pipravena. Zaroueji vyuzivany software
nema VR dostaténou podporu. Nejsctingsi feSeni proto spidva v pdizeni
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licence na know-how aybudovani vliastnihoéeského systému, tedy organizaiho
zazemi, obsahovych kritérii a dotazniku

» Vzhledem Kk historicky podminéné rozdilnosti v klasifikaénich  praxich
jednotlivych oblasti audiovizea také vzhlederke stanoviskim profesnich skupin
navrhujeme, aby tyto skut&nosti byly zohledrény nag. tim, Ze kino- a dvd/video-
distribuce bude na rozdil od televizniho sektorisystém navazand jen dobrowbln
Tj. tak jako je tomu v Nizozemsku.

» Zcela specifickou oblasti jsauova média, gredevsim oblast internetu Vzhledem
k tomu, Ze pln& klasifikace této oblasti neni vésmmé dob vyieSena nikde v Evrap
doporw&ujeme opatrny, az vykavaci postoj V ramci klasifik&niho systému je
mozné zavést povinou Kklasifikaciaympdre linearniho televizniho vysilani na
internetu a prodejeaudiovizudlnich sluzeb na pozadanvcetns mobilnich telefon
a jinych telekomunikénich zaizeni. V gipadechrady dalSich produlitnovych médii
je ukité vyhodrgjSi paikat na navrhyeSeni v Nizozemsku a dalSich zemich Evropské
unie, @Fipadré iniciovat spolény mezinarodni projekt. Vhodnym kompromisem je
také zavedeni systému pro tyto segmenty novych imédi dobrovolné bazi.
Samostatnou otazkou je postih trestného jednarinteanetu, toto téma vSak stoji
mimo klasifikani struktury.

» Vzhledem k velkeé finaini a organizéni zatzi zavadni systému jednotné klasifikace
piedevSim v oblasti televize dopdujeme uvazovat opostupném nastupu
klasifikace podle druhi poradi. Kupiikladu je mozné prvni rok klasifikovat pouze
hrané psady, dalSi rok pidat hudebni p&ady a klipy, v dalSintasovém planu ostatni
non-fiction produkci apod. Tato varianta bylm uSefit penize nejen samotnym
vysilatehm, ale i statu, protoze je praygbdobné, Ze by vysilatelé poZzadovali
kompenzace.

» Z analyz evropskych systénjednoznan¢ vyplyva, Ze liberalni modely maji velkou
uspsnost a obeen trend Klasifikace sifuje kwtSi liberalnosti. HEklon
k liberalnimu systému také vyplyva z ndxaerejnosti i WtSiny profesnich skupin.
Kromé toho zavedeni liberalizujicich momené do systému iiizve zn&né¢ usnadnit
organizaci (kontrolu), vyieSit néktera slaba mista(nag. nemoznost kontroly &ku
déti) a celko¥ systénodlehéit azlevnit. Priklady takovych opééni jsou:

o povinnost klasifikace pouze \ipads, Ze produkt neni oztan nejvysSi
vékovou klasifikaci (avSak povinnost registrace);

o akceptace vybranych tyzahraninich klasifikaci pedevsim u dvd/videa;

0 Vvyiazeni gkterych marginalnich segmént klasifikace (flmy uvaéné na
festivalech, v archivnich kinech a v rdmci ¥guani pokud jsou opgny
komentdéem vyuujiciho, dvd/video/on-line produkty kupované ze rzalici
apod.)

0 umozreni vstupu dti starSich 6 let i na proémevhodna fedstaveni, pokud
jsou v doprovodu rodii (pievedeni zodpasdnosti z provozovatele kina na
rodice);

0 plné sladni se systémem PEGI,

0 aj.

» Systém jednotné klasifikacetde byt zcela funéni az ve chvili, kdy budeajisténa

disledna a kompletni registrace a evidence vSech sekji audiovizualniho
pramysilu, jichz se pipadna klasifikace bude tykat, a téetre ,koncovych” sluzeb,
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jako je maloobchod a prondjem audiovizualnich pkéiduDalSi podminkou dobrého
fungovani je dobra vymahatelnost présladénim systému steskym trestnim a
pirestupkovym pravem

» Ze strany odbornych i profesnich skupin bylo nancZeaby systém proSel tzv.
zkuSebnim obdobim na jehoz konci bude provedena evaluace a zevrahafza
piednosti a nedostatksystému. Teprve po odstegm nedostatk by byla zavedena
oficialni faze.

» Nizozemsky systém je zaloZzen na informovanosti kdivéK tomuto @elu také
realizujefadu propagacnich aktivit a oswtovych €innosti. Pokud bude aplikovan
podobny systém, #&o by se od peatku pcitat s dostat€nym finanénim a
ekonomickym zajis€nim téchto ¢innosti a dalSim propojovanim s aktivitami
souvisejicimi se zvy$ovanim medialni gramotnosti medialni vychovy v Ceské
republice.

Realiz&ni tym doporiuje variantuzaloZeni nové instituce zajujici klasifikace
audiovizualnich produkti v CR a podporuje vytvoreni klasifikace audiovizualnich
dél, ktera by se ideo¥ i provozné inspirovala nizozemskym modelena vznikala v cg
nejtsrejSi spolupraci s nizozemskym partnererfitd povazuje za nutréohlednit (a)
sociokulturni specifika ¢eského prostedi (b) rozdilnosti v klasifikaénich praxich
jednotlivych oblasti audiovizea stanoviska profesnich skupin a navrhuje indi&idiu
postoj v oblasti klasifikacenovych médii Sowasré doporiuje zajisétni dusledné a
kompletni registrace a evidence vSech subjektaudiovizualniho gmyslu jako nutnou
podminku zavedeni systéemu. Tym také podporuje ndarbavederikusebniho obdobi
a postupného zavadni klasifikace v televiznim vysilani podle druhu péadu. Tym
dale povaZzuje za nutné, aby budovani klasifidao systému o odpovidajici
odbornou Urowve, vychazelo ze s@asnych ¥deckych poznaik a ridilo se principem
propojeni s medialni vychovou a dalSimi projekty vdoucimi ke zvySovani medialn
gramotnosti.
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1.2. Konceg@ni otazky projektu a jeho zpracovani

1.2.1. Cileasovy plan, navrzené metody vyzkumu

CEMES UK FSV jako realizani pracovist si pro ieSeni projektukKoncepce klasifikace
audiovizuélnich produkt podle kovych skupinvytycil ve spolupraci s MKR &tyii
zakladni okruhy cil projektd"

0 podrobné analyza principi a fungovani nizozemského systémiiijkwijzer
institutu  NICAM, «etne konzultaci s pracovniky NICAMu, rekladi
podkladi a testovani klasifikaniho systému Kijkwijzer (fakultativh byla
v planu i naviiva pracovid&t NICAM a blizSi seznameni s jeho zazemim,
organiz&nim a finanim zajis&nim a postavenim instituce v Nizozemsku),

0 vypracovani téchto expertnich a doprovodnych studii k projektu

(&) omnibusové S&ni owiujici postoje veejnosti ke klasifikaci
audiovizualnich d,

(b) analyza technologické pouzitelnosti systénteském prosedi,

(c) analyza pravniho prdastdi ve vztahu k implementaci systému,

(d) psychologicka studie verifikujicii@voditelnost vyzkumu naeskou
spole&nost,

(e) analyza stiznosti ¥ejnosti na nedostatky s&asného systému
adresovana regulaim a dozatim orgamim, které m@sobi vceské
audiovizualni sfée (a dle paeby analyzy dalsi),

o zahajeni vdejné odborné diskuse o problematice Klasifikace
audiovizudlnich produkta prostednictvim série fedstaveni projektu a
zpasohi jeho feSeni odborné vejnosti a debat a konzultaci s odbornou a
profesni véejnosti a se zastupci medialniho a filmovéhainprsiu a
autoregulénich a regulénich organ,

0 vypracovani vystupni studie v niz budou rozebrany moznosti a omezeni
implementace nizozemského systémieském prosgedi, a to ¥etn® navrhi

(a) eventualni korekce nizozemského systému,
(b) moznych organizamich model a moznych zfisohi financovani a
(c) dalSich krok vedoucich k realizaci projektu v jednotlivych \eariach.
Harmonogram pinéni jednotlivych di¢ich akoli byl rozlozen na de mesiai, tedy
na obdobi od podpisu smlouvy do konce roku 20880 nasledown

0 druhéctvrtleti roku 2008: vytveeni realizéniho tymu, sestaveni projektové
rady, zadani fjpravnych studii aiekladi, analyza fungovani klasifikaiho
systému Kijkwijzer, zahajeni konzultaci s NICAMewypracovani skterych
studii, fredstaveni projektu odbornéregosti,

o treti ¢tvrtleti roku 2008: vypracovani dalSichtigravnych studii, dokareni
skéru podkladovych materiéla vyhodnoceni figekladi, piiprava zagrecné
studie,

0 cCtvrté ctvrtleti roku 2008: vytvéeni zavrecné studie vwetrg navrZzeni
mozného modelu (moznych modglorganizace, financovani a zavedeni
klasifikace audiovizualnich produkt/ ceském prosedi a identifikace dalSich
kroka vedoucich k realizaci koncepce,

0 zawr roku 2008: pedloZzeni vypracované z&ecné zpravy zadavateli
projektu.

* Smlouva o spolupraci mezi MKR a FSV UK uzakena dne 11. dubna 2008, s. 3-4iljha ¢. 3.1 této
Zpravy].
® Tamtéz.
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Z uvedenych skutmosti Zetelrg plyne, Ze si realizace projektu vyZadala sestaveni
pongrné propracovanéh@rovozné-organizaéniho a odborné-metodologického aparaty
s jehoz pomoci byloi¢ba pokryt a koordinovatinnosti sahajici od zvladnuti organina
prace souvisejici s projektentegiizeni, koordinaci a oponenturu vyzkumnych a expeintn
vykoni po vlastni vyzkumnou praci (komparativni analyaastijiciho systému, analyzu
vyuzitelnosti nizozemského modelu na zaklaspertiz i vlastnich zji8hi ad.) a negociaci
s profesnimi skupinami a regttdmi a autoregukamimi organy.

Provozr-organiz&ni aparat slouzil sestaveni i&zeni tymu, vytvéeni gesného
rozpcatu a ¢asového planu jednotlivych UKol ekonomické sprav projektu (&etnictvi,
uzavirani smluv, kontrola vysttp zaloZzeni a spr& webovych stranek, jmenovani a
organizaci jednani projektové rady, propagaci ftojei odborné i Siroké wejnosti (tiskové
zpravy, c¢lanky, &ast na konferencich), organizaci jednani s profesrgkupinami a
komunikaci se zadavatelem.

Odborré-metodologicky aparat slouzil ziskani, zvladnutiveuziti relevantnich
expertnich poznatk které bylo teba shromézdit a vyhodnotit, aby vznikl ramec pro
posouzeni aplikovatelnosti a adaptovatelnosti maxahého systému préeské prosedi.
Zakladni (s jistou nadsazkou ,metodologicky”) ram@cace byl co nejisledrgjSi
komparativni pristup kieSeni projektu. Vychozi zadani, které vychazeldedstavy, Ze
»nizozemsky model“ je pra@eské prosedi vhodny a vyhodny, vedltesitele k tomu, Ze
srovnavali a vyhodnocovali jednotlivé aspekty funggoi tohoto klasifikéniho systému
v roviné sociokulturni, psychologické, organérg-technologické (vyrobni a provozni) a
legislativni.

Pro poteby tohoto vyhodnoceni byly vypracovany nasledyjariklady:

0 vyzkum pedstav veejnosti o vlivu audiovizualni produkce a postoj
vefejnosti  k ozn&ovani audiovizualni produkce dostupné veiey@m
prostoru realizovany formou standardniho omnibukoveeteni veéejného
minéni kombinovaného s focus groups;

o reSerSe a srovnani systénilasifikace audiovizualnich produktv dalSich
zemich EU;

0 oweni technicko-technologické pouzitelnosti systéntiRy

0 analyza stiznosti na negativni vliv audiovizualniphodukti zaslanych
regula&nim orgamm jako zpisob jak ziskat podrokjsi udaje ocasti spektra
.=angazované uejnosti;

o0 expertni rozbor role a vyznamu klasifikace audioglni produkce
z psychologického hlediska;

o prehled sotasnéceské legislativy vztahujici se k problému a idekaite
nutnych zrén v legislati¥ v piéipact zavadni klasifikace audiovizualnich
produki.

1.2.2. Koncegni otazky obecné povahy

Zpusob, jak byl projekt zadan, i povaha samotného tiérmavyzadaly ujasimi nékterych
obecrt koncegnich otazek. Byloitba si pedevsim vymezitf@dnet projektu (podkapitoly
1.2.2.1. a 1.2.2.2.) a déle identifikovat sociolkif danosti realizace projektu (podkapitola
1.2.2.3)).

Zadani projektu, jak je definovdno v uvedené smipuxe velmi obecné rovin
ohrantilo prostor, kterym se ma budouci jednotny klastfiki systém zabyvat. Systém ma
podle zadavatele zafidvat klasifikaci audiovizualnich produkt ... bez ohledu na formu
jejich Sirenf’. Toto zadani bylo nutné operacionalizovat do ymtedné podoby —i@devsSim
bylo nevyhnutelnéisré vymezit,éeho vSeho by se takové zadani mohlo tykat, nebafii
obhajitelné a v praxi pouzitelné odpaolv na tyto vychozi otazky: Co vSechno jsou v reéiny
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podminkach audiovizualni komunikacaugdiovizualni produkty“? Které vSechny jsou
»formy jejich Sirenf*?

Jedn& se o problémy, s nimiz se potykaji praktiekgchny evropské klasifikai
systémy, které byly v fibéhu feSeni projektu dostupné. Rychly vyvoj technologatkya
vyrobnich moznosti televizniho vysilani a jehimad na vyuZivani marketingovych metod
vede k vyrok celéiady vyznamo¥ neautonomnich, ale‘gsto identifikovatelnych produkt
(zrelky, preckly, upoutavky) a prudky rozvoj internetovych &mych telekomunikénich
sluzeb vedou k tomu, Ze (a) tradii vymezeni audiovizualniho produktu — ténse kryjici
sc¢eskym vyrazem ,p@ad“ ¢i ,piedstaveni” — ztraci postuprvécny zaklad a fibyva
vysilanych a pedvadnych obsah, jejichZz vyznamova autonomie a jasna tmitartikulace
jsou €Zko postizitelné, (b) tradini vymezeni $eni — v podstét splyvajici s metaforou
Lysilani* — zdaleka nepokryva vSechny moznostinifi se k pijemaim/uzivateiim dostavaji
audiovizualni produkty ¢aje to cokoliv).

1.2.2.1. K otazce vymezeni audiovizualniho produktu
Pokud ma byt zavedena klasifikace audiovizualniduykti, je teba gedevsim definovat,
co se vlasttt ma klasifikovat, tedysamotny audiovizualni produkt Ze zadani totiz plyne
vychozi zanir, Ze pra¥ audiovizualni produkt ma byt jednotkouddmetem) klasifikovani.

Existujici ceska legislativa definuje ,audiovizualni dilo, @Fgpac ,zvukowe-
obrazovy zaznam*“, ,pad‘ a ,audiovizualni medialni sluzby“ nikoliv ovSem
»=audiovizualni produkt‘. Z jednani s profesnimi pkuami, konkrétd s provozovateli
televizniho vysilani a se zastupci ,novych médiftyplynulo, Ze definice jednotlivého
konkrétniho audiovizualniho produktu, jakkoliv jeoppoteby zavedeni klasifikaiho
systému nutna,ipdstavuje netrivialni problém. Provozovatelé, vgiabdistributdi vnimayji
z vyrobniho hlediska jakosamostatny audiovizualni produkt i drobné celky, které
z uzivatelského hlediska nejsou vyznami®amonosné a tvionejizrejSi typy odkaz k
vétsSim celkim, pogipad slouzi identifikaci stanice (upoutdvky nafpdy v televiznim
vysilani¢i na filmy v kinodistribuci, séleni a pdady slouzici self-promotion, 2kky, precly
apod.), nebo maji evideritispecificky a obeahidentifikovatelny komunikéni zangr a jsou
sdruzené do samostatného, jasnymi signalgledého celku (reklamy v reklamnim bloku).
Problém také fedstavuje ndist komponovanych gadi v televiznim vysilani (magain
vysilacich blok), které sice tvid celek z hlediskaifjemce/uzivatele, ale mohou se skladat
z vice relativé samostatnych ceik Zvla¥ obtizna je definice audiovizualniho produktu
v prostedi internetu. Tam se navic fiapize vice ,audiovizualnich produkt realizovat
v ramci jednoho toku dat synchrannabizeného na obrazov&emonitoru (nap. reklamni
banner na zpravodajské strance). Povaha intern&mwénikace vedle toho — na rozdil od
»radiénich” vysilatel — problematizuje i dokaenost (hotovost) produktu, nebdo celé
fady nabizenych obs&he mozné zasahovat i v dglkdy uz jsou viejnosti k dispozici, a
prabézné menit jejich podobu i obsah. (Tento problém se v jéinpodold zjevuje i u
JLradicnich® vysilacich médii, n&p u Zivého vysilani, jehoz floéh a obsah je ite
piedvidatelny, a tudiz v praxizko klasifikovatelny.)

Problém definice audiovizualniho produktu Ize protigby zavedeni klasifikace
vyreSit rekolika zpisoby.

® Zakong. 121/2000 Sb., o pravu autorském, o pravech sejivish s pravem autorskym a o &m ndkterych
zakon (autorsky zakon)Snernice Evropského parlamentu a Rady 2007/65/ES eeldrprosince 2007, kterou
se néni snernice Rady 89/552/ES. (Smice o audiovizualnich medialnich sluzbach); Zakof73/1993 Sb.,
o rekterych podminkach vyroby, i&hi a archivovani audiovizudlnichéld Zakon ¢. 231/2001 Sb., o
provozovani rozhlasového a televizniho vysilani.

! Za ,nova média“ v ramci této studie ozngeme pedevsim vyrobce obsahu a poskytovatele audioviféin
produkfi Sicenych prosednictvim si internet, prosednictvim genosnych telekomunikaich a zaznamovych
zaizeni a zastupce svazteré tyto subjekty sdruzuji.
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V legislativni praxi se nabizi spojeni existujicidéfinic ,audiovizualni dilo“, resp.
.Zvukovgé-obrazovy zaznam®, ,gad“ a ,audiovizualni medialni sluzba“ pod jedno
zasteSujici ozn&eni ,audiovizualni produkt‘. Tyto definice vSak pedvysledki jednéni
s profesnimi  skupinami neumafi dostaténou definici hranice mezi samostatnym
(,autosémantickym*) audiovizudlnim produktem a dpmdnymi (,synsémantickymi*)
produkty, jako je z#lka, spojovaciclanek mezi déma pdady, upoutavka apod. Seasné
pravni definice ni@Si fadu problém, které se v souvislosti s moZznou Klasifikaci
audiovizualnich prodult objevuji. Jednd se o otazky typu: Je hlasatelskgp(
moderatorsky) vstup samostatnyigd? Pokud je upoutavka na produkt samostatnym
poradem, jak pesré definovat samostatnou upoutavkuiipact bézné televizni praxe self-
promotion? Jaka je hranice samostatného produktatametu, ktery nerespektuje tréii
pojeti ,hotového produktu“ a dovoluje prény produktu i po jeho ,zvejréni”. Jak na
internetu definovat hranici mezi amatérskym (nekilkas/anym) produktem a produktem
tzv. profesionalnim? Co jetibec ,jiny produkt*? Je to ndklad nova verze dabingu téhoz
filmu? (To mize hrat roli nafiklad @i klasifikaci audiovizuélniho produktu na zakéad
vyskytu vulgarisni.)

Jako patrty nejsnazsieSeni se (alespov televiznim vysilani) jevi vyuZziti zavedené
vyrobni praxe a zavededéfinice audiovizualniho produktu vyrobnim ¢islemvychazejici
z nastaveni identifikace audiovizualniho produkjtobcem (resp. vysilatelem) v ramci jeho
vnitiniho inform&niho systému. Tento systém je nejsnaze aplikovatelmpiipads
provozovatal pozemniho, kabelového a satelitniho televiznihsilagi (a analogicky i
v piipadt internetového vysilani), ale i tami#e narazit na rozdily ve viitich inform&nich
systémech jednotlivych televizi. U televizi ,na pdani“ (,on demand“) by mohl byt
audiovizualnim produktem vyzadany/zakoupeny celd&ormeckond i jednotlivé upoutavky
na pdady. Tato varianta by mohla vyhovovat také klasitikéové distribuci, kterd pracuje
s katalogizaci jednotlivych filina nostu. V pripad dvd nelze zapomenout na vstupni intro
do menu a jednotlivé bonusové materialy a tim, Iasifikace se tyk& pouze obsatkteré
jsou audiovizualni svym charakterem (tedy nikolotofgrafii a texi). Definice vyrobnim
¢islem pro pipad novych médiiizjmé neesi problém komplikovaného uchopeni nelinearni
prezentace audiovizualnich zaznanehykgjici hranici mezi amatérskym a profesionalnim
zaznamem ac¢kko ucitelnou teritoridlni pislusnost a budeigjm¢ vyZadovat koncemi
feSeni zalozené na dlouhodobé analyze vyrobnihoredds

DalSi mozZnosti jelefinice pozitivnim vyétem, v niZ by se taxativhvymezilo, které
jednotlivé typy audiovizualnich 8kkni je teba povaZovat za audiovizualni produkty ve
smyslu jednotné klasifikacei€nosti této varianty je relati¥ivysoka nage na univerzalni
platnost v¢tu bez ohledu na konkrétniigob Sfeni. Slabina této — zdantimejjednodussi —
cesty tkvi v tom, Ze by v prdstdi audiovizualni komunikace, ktera se velmi ryaioleviji a
meéni, konzervovala stav k &itému datu, resp. stavu rozvoje technologii, ifjsgect nutila
k zavaédni systému prbézné inovace Wtu, a tak zvySovala byrokrétiost celého
klasifikacniho systému.

Treti mozZnosti jelefinice negativnim vy¢tem, v niz by se stanovilo, které jednotlivé
typy audiovizualnich sdeni neni teba nebo neni mozno povazovat za audiovizualni
produkty. Pednosti této varianty je také relatbwysoka nadje na univerzalni platnost v
bez ohledu na Zgob Sfeni. Slabinou této varianty je zachovaskterych vySe zmignych
nejasnosti vykladu a (podobijako u gredchazejicihdeSeni) skuténost, Zze vyet by bylo
tieba neustale inovovat, aby se nedostaval do rozpoychle se gnici praxi audiovizualni
komunikace.

V praxi bude pravépodobr vhodné uchylit se ke kombinaci prvnihoretihoreSeni,
tedy kekombinaci definice vyrobnim ¢islem, resp. katalogizaci, a negativnim ¥em. Za
audiovizualni produkt se tedy bude povazovat to, wgobce/vysilatel/distributor/
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poskytovatel oznalje ve svém informamim systému samostatnym vyrobnidislem.
Souasrt bude teba konstatovat, Ze (a) ta ékhi, ktera slouzi identifikaci stanice
(identifikacni zrelky) ¢i webové stranky, dale (b) ta &eni podléhajici zvIdStnimu
legislativnimu rezimu (reklamy), (c) jednotlivéasti sdleni, které tvei vétsi, vnitné
provazany celek (ndp zpravodajské relace) nebo Zivéemposy (nap sportovni utkani),
nejsou audiovizualni produkty ve smyslu klasiéikédho systému, a neni tudizeba je
klasifikovat jako jednotlivé audiovizualni produkty

1.2.2.2. K otazce vymezeni typSiteni audiovizuélnich produkti

DalSim obecnym problémem, ktery je nutné ve vztklaadani vyeSit, je otazka, které
vSechny zfisoby Sfeni audiovizualnich& bude klasifik&ni systém pokryvat. Pro pgeby
projektu je za Sf¥eni mozné povazovat kazdy apsob, jimZz se audiovizualni produkt
dostava k uZivateli a to v soukromém prostoru (rfapoma) i ve viejné sfée (v kinosale,
restauraci apod.). Dynasmost prondn a naidst rozGznénosti audiovizualni komunikace
v sowasném obdobi dramatického rozvoje telekomufmiich a pditacovych siti a
digitalizace vSech fazi a slozek této komunikace&leve tomu, Ze 2zsoby, jimiz se
audiovizualni produkt dostava ke koncovému uziviagel rychle mini a hranice rozdilmezi
nimi jsou nestalé (tak Ize ndklad do budoucna gttat se stiranim hranic mezi televizi ,na
pozadani“ a internetovym televiznim vysilanim ngbitejnym audiovizuélnimjgdstavenim
z filmové kopie a z digitalniho nas apod.).

Vymezeni tyfd zpisohi, jimiz se audiovizudlni produkty dostavaji k uzelam, je
pro zavedeni systému klasifikace vyznamni@dpvSim ztoho todu, Ze umoiuje
identifikovat tyskupiny subjekti, jichZ se povinnost klasifikovat audiovizualni praukty
tyka. V sowasné dob je mozné identifikovat nasledujici skupiny subjefd specifika jejich
postaveni vzhledem k navrhovanému systému klas#ika

1. Provozovatelé televizniho vysilani

a. Do této kategorie spadaji vSichni provozovatelé niifi&@ovatelnych
televiznich stanic bez ohledu na to, kolik teleWcinkanah provozuji a jakym
zpisobem svou produkci dodavaji k uzivatal (pozemnim vysilanim,
kabelovym rozvodem, ze satelitu i po internetu)a&éj je jejich pravni
postaveni (televize vejné sluzby i soukroma — licencovaki&egistrovana —
televize).

b. Presné vymezeni této kategorie komplikuje€kalik skutenosti, které
nepochybg ovlivni zavadni klasifikatniho systému:

o Predrt se kéeskému uzivateli mohou dostat audiovizualni progukt
které mu dodavaji poskytovatelé, Ktsidli v zahrarii a ze zahrai
produkty distribuuji. Domestikacéahto produki se @je v zahranti,
.ceskd" verze (pokud existuje) se odbavuje jen zvékambraz je
distribuovan samostatna vysilani je proceského uzivatele vodn
dostupné. Tyto subjekty bude obtizné (ba nemozhé)ép k tomu,
aby se potidili systému klasifikace (snad by jedirmohli za&adit
akustickou informaci, ale velmi praoodobré nikoliv vizualni). Tak
by se mohlo stat, Ze r@ském Uzemi by byl tyZ produkt (rfaprany
film) dostupny s pdgtbnou informaci a bez ni.

o DA4le je teba vzit v ivahu, Ze jefggmy rozdil mezi ,poskytovateli
obsahu” (to jsou na&pprovozovatelé televiznich stanic, resp. kapal
~poskytovateli technologii“ (jako jsou kiikladu spolénosti UPC
nebo Q). Pro poskytovatele technologii jsou hotovymi pkiy celé
televizni stanice, a to domaci i zaheami Tak se mze stat, Zze se
v jejich nabidce objevi televizni kanaly, které budmit ,své"
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audiovizualni produkty ozwaené, vedle takovych, které vysilaji bez
ozna&eni. Vzhledem ktomu, Ze klasifikace audiovizudinigl ma
narodni charakter (o tom viz déle v 1.2.2.3.iZmse take stét, Ze se
v nabidce objevi tyZ produkt (narany film) s iznou klasifikaci.

o DalSi komplikujici okolnosti je skutrost, Ze nabidka audiovizualnich
produkti se liSi podle miry jejich ,bezbariérové” dostupmgdynouci
z povahy a postaveni poskytovatele ¥etelny rozdil mezi snadnou
dostupnosti audiovizualnich prodtkt nabizenych provozovateli
pozemniho televizniho vysilanii@lba objednanymi gady typu ,pay-
per-view". Zatimco prvni ma povaheeiejného statku (je dostupné
vSem, aniz by uziti jednim uZivatelem omezovalo most uziti
druhym uZivatelem), druhé je trznimi nastroji (rimiu, cenou,
Gcetnictvim)  kontrolovanym  produktem  uZivanym  vysoce
individualizovanym uZzivatelem

2. Distributo ¥i audiovizualnich produkta na flmovém materialu, dvd a podobnych
nostich, nepimo téz vyrobcidchto audiovizualnich produktTato kategorie
vstupuje do Uvah o zavedeni jednotného systémifikbae s Emito specifikami a
problémy:

o Predevsim v oblasti distribuce dvd a podobnych ¢iosystupuje do
popedi problém se zahramimi subjekty, které operuji na naSem trhu.
V souwtasné dob je bézné, Ze dkteré internetové obchody a takeé velka
maloobchodni centra prodeje dvd (hamrazsky Bontonland) nabizeji
prodej nosit dovezenych ze zahr&fhi a jiz na zaklad uUvahy
prodejce neboifimo ,na objednavku“ uzivatele. Nelze diat s tim, Ze
by zahranini subjekty pouzivalgesky zpisob klasifikace. | v tomto
piipadt se tedy mZe stat, Ze se tentyZz produkt objevEeském
prostedi s fiznou Klasifikaci (jinou v distribtni siti prodejen, jinou ve
vysilani).

o | zde je teba vzit v uvahu rozdil mezi vyrobcem a zahnaim
distributorem dvd @&eskym prodejcem jednotlivych dovezenychikus
zahraniniho dvd. Nelze ¢&ekavat, Zze byceské subjekty #ly
dostaténou kapacitu pro klasifikaci kazdého jednatligiivezeného
titulu na dvd. Problém v tomto fipad predstavuje i zachovani
celistvosti objednaného a dovezeného audiovizudlngroduktu
(zdkaznik by dokonce mohl povaZovat dodatepridanou nalepku
s deskriptory a klasifikatory za poruSeni objedman&bozi v jeho
puvodni podob).

0 Vzhledem k prudce rostoucimu objemu mezinarodnitermetovych
obchodi Ize paitat stim, Ze poroste objemiimych nakug
v zahranti. Cesti uZzivatelé budou do budoucnaegevsim po vstupu
do tzv. eurozény a snizeni pophatka platby do zahrati) stale vice
vyuzivat sluzeb nadnarodnich internetovych obéahold ¢ceském
prostedi se tak budou ocitat ,tytéZ" audiovizualni priiyus iznymi
klasifikacemi podle zempavodu (a tyto klasifikace se budou liSit od
klasifikace téhoZ produktu napr pozemnim televiznim vysilani).

o Velkym problémem sifpadnym zavedenim klasifikace
audiovizualnich produlit na dvd souvisi s@asna nedostatra
evidence vyrobi, distributofi a prodejé dvd vCeské republice. Tato
skut&nost — pokud nebudé¢eSena — iizwe do budoucna velmi
zkomplikovat kontrolu a vymahatelnost ka@avedeného systému.
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3. Provozovatelé véejnych piredstaveni audiovizuélnich produké (provozovatelé
kin, organizaté festivali aj.)

o V souwasné dob jsou kEZna distribdni filmova predstaveni relativh
snadno kontrolovatelna. Kontroly jsou zavedeny av@di je Unie
filmovych distributofi. Potencialni problém vSakiquistavuje slathi
distribwni praxe s fipadnym zavedenim jednotného klasitikéno
systému (distributor ma n#klad ¢asto Sanci shlédnout film az po
vyrob¢ propagdanich material, kuprikladu plakat, u nichz by vSak
zaroven mohlo byt poZadovano, aby na nich byly klasifikgta
deskriptory vytiny).

o Otazkou astava, nakolik se praxe zmi s gedpokladanym néstem
verejnych digitalnich pedstaveni audiovizualnich prodiktkteré
mohou zfiisobit (a) nekontrolovany niést vaejnych projekci a ptiu
provozovatel, (b) stirani hranice mezi kagnym, soukromym a
umeleckym (koncept-art, land-art aj).rqustavenim audiovizualnich
produkti a (c) problémy s definici audiovizualniho produktpripact,
Ze nebude mit vlastni médium (Kuprojekce probihajici formou tzv.
streamovaniiimo ze zahrakiniho serveru).

0 Analogicky oblasti dvd vyvstavd problém s klasiftkaprodukf
dovezenych ze zahra&hi za &elem jednotlivych projekci, n&p
v pripact filmovych festivali, prehlidek, ale také jednotlivych projekci
v rdmci programovych kin (z&bla praxe nap v prazskych kinech
Swétozor a Aero). Lze i@dpokladat, Zefpdevsim u malych festiviah
provozovatal kin maze nastat problém kapacitn zvladnout
klasifikovat produkty.

o0 Samostatnou kapitolu t¥iov posledni dob se rozvijejici trend tzv.
piimych pgenosi (nag. opernich pedstaveni, sportovnich udalosti
apod). v kinech. Tyto produktyemeé neni mozné (analogicky zivému
vysilani v televizi) klasifikovat &bec.

4. Provozovatelé tzv. novych médii do této kategorie pétSiroké spektrum subjekt
od tvirci obsahu a poskytovatehudiovizualnich produltSitfenych prosednictvim
sit internet po ty, ktd nabizeji audiovizualni produkty préstnictvim genosnych
telekomunik&nich a zdznamovych #aeni.

o Tato skupina subjekt zahrnuje velké medialni koncerny i malé
subjekty, u nichz Ize jen s problémyciirhranici profesionality (resp.
amatérského gsobeni). Pravni statutdhto subjeki je také velmi
raiznorody od obchodnich spoélosti [fes nestatni neziskové
organizace, Skoly, volna sdruzeni osob, fyzickébggmodnikatele az
po fyzické osoby-nepodnikatele. Evidence sulfjekpisobicich
v oblasti internetu a dalSich novych médii budenvelroblematicka.

o Problematicka nize byt klasifik&ni praxe pedevSim pro malé
subjekty, subjekty disponujici ohromnym mnozstvidiauizualnich
produkti (nag. knihovnami filmi) a také pro spravce specifickych
typtt webovych portdl, jako jsou nap socialni si.

o Prostor ,novych médii“ zahrnuje cela@du novych obsahovych a
Zanrovych forem. Ty nebyvale rozgi mozZnost definovat
audiovizualni produkt: stira se totiz kildadu hranice mezi grafickym
prvkem (nap. bannerem) a audiovizualnim produktem (banné&zem
obsahovat audiovizualni upoutavku). Pravni defirdaaeiovizualniho
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dila jako jfady zaznamenanych spolu souvisejicich aifaz
nepostéuje (fada upoutavek na internetuedstavuje spiSe ,obrazy
v éase" nez zéznam). Zcela se fiklad stird hranice mezi
animovanym filmem a animovanym grafickym prvkemmtarnetu.

o Tato skupina ma i ,psychologicka“ specifika. Proweatelé ,novych
meédii“ se vysokou ®&rou hlasi k (neo)liberalni ideologii, takzeip
piipadném zavedeni jednotného systému regulace Fashbui do
této oblasti Ize &ekavat velkou nevoli této, posud nijakeregulované
a nekontrolované profesni skupiny. Na druhou straeujedna o
skupinu, kterd vykazujeietelnou snahu vyt si autoreguléni
pravidla pro klasifikaci nabizenych obsalSdruzeniSafer Internet
navrhlo deklaraci ,Principy spravné praxefi pinformovani o
audiovizualnim obsaht® Zetelrs inspirovanou nizozemskym
systémem klasifikace paacovych her PEGI. Deklarace vychazi
z principu ,Dejme uZivatédim moZznost informovanrozhodovat jaky
obsah sledovat® a é&h zetelny rozdil mezi profesionalnimi
audiovizualnimi obsahy a amatérskymi (nabizenymmaaymi
uzivateli).

1.2.2.3. Koncepni otazky plynouci z povahy sociokulturniho prostedi

| kdyZ jednani na Urovni evropskych orgésignalizuje srfovani k ivaham o zavedeni
jednotného systému Kklasifikace audiovizualnich pkoi', doposud jsou mezi
klasifikatnimi systémy jednotlivych zemiretelné rozdily. Tyto rozdily se neprojevuji jen
v riznych technickych a organig@ich reSenich klasifikace a v rozdilném tzphi jeji
prezentace, ale i v nastaveni posuzovanych kategarie citlivosti vi¢i sledovanym jerm
(explicitnimu sexualnimu chovani, vyslovenym vuigaiim, nasilnym obsalm, pozivani
navykovych latek apod.)Piedstava ,Skodlivosti“ obsahu audiovizuainiho produktu je
podminéna socialrg, kulturn & a historicky.

Tato skuténost zetelrt predem vylduje pebirani jiz existujici klasifikace u
audiovizualnich produlit nakupovanych ze zahréni coz komplikuje Zivot najklad
distributofim audiovizualnich produktna dvd a jinych nosich (viz gedchozi podkapitola).

Razna citlivost na jednotlivé projevy sledované vsiiikacnich systémech stavi
zavedeni klasifikéniho systému je8tpied jednu zasadni otazku a topj@blém ,hotového
produktu” . Tento problém vystupuje do p@gli zvliag u preklad a titulkovani zahraginich
audiovizualnich produlf neba v bézné distribéni praxi postupentasucéasto vznika (z
nejriznéjSich divoda) vice verzi ,téhoz" produktu. ProtoZzéehladatel m&asto moznost

AT

volby z vice variant, fize se stat, Ze ,tentyz“ produkt bude jednou obsahwewlgarismygi

8§ 1, odst. 1 Zakona askterych podminkach vyroby,ighi a archivovani audiovizuélnickldanalogicky také
Autorsky zakon.

° S vyjimkou &feni pornografie a dal$ich trestpravre postizitelnych Gkof. Srov.: Mgr. Monika Bucharova
(Advokatni kancela Ktz a Belina), Pravni vyjadeni na téma ,Omezeni a zdkazy svobody slova/ pnéva
informace weském pravninadu pro @Wely ochrany dti a mladeze; s.3nn [pilohac. 3.2.2. této Zpravy].

19 vice na WWW: <http://conference.saferinternet.ekldrace> [cit. 20. 12. 2008]. SdruZeni k tomutnagu
uspdadalo 15. 12. 2008 v Praze jednodenni konfererice(ma WWW: <http://conference.saferinternet.cz/>
[cit. 20. 12. 2008])).

v obecné rovis se kompetenci narodnich a evropskych okgzabyva bod 65 aj. Smice Evropského
parlamentu a Rady 2007/65/ES ze dne 11.prosince, X€rou se #ni snernice Rady 89/552/ES. (Smice o
audiovizualnich medialnich sluzbach); Plany na hbeficcngéfovani k jednotnému systému vyplyvaji hap
z vyjadeni predsedkyd Komise pro stiznosti NICAMu Els Swaabové iejeéné ve vyréni zpra¥ NICAM
2007. Dostupné veském jazyce na WWW <http://www.avklasifikace.caér.php?menu_id=3> [cit. 10. 12.
2008].
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zjevné sexudlni dvojsmysly, podruhé nikoliv — &l oy tedy byt (v z&vislosti na nastaveni
systému) klasifikovanizre.

P posuzovani moznosti zavést v konkrétnim sociakofm prostedi ,importovany*
systém klasifikace audiovizualnich produke proto nutné brat v Gvahu i hodnotovou
orientaci dané spalaosti, jeji historickou zkuSenost, dobovou estetdacialni, narodnostni
a vzctlanostni strukturu atd. Jak vyplyva z nize komeat@ho vyzkumu vejného migni,
pro ¢eské prosedi muze byt napiklad vzhledem kjeho historickym zkuSenostem
problematické samo zavedengystému, pokud bude #&gnosti chapano jako regufd
(“cenzorské®), nikoliv jako informéni sluzba podporujici kvalifikované a pmmé
rozhodovani.

1.2.3. Koncegini otazky vyplyvajici ze situace \Ceské republice

V ¢eském prosedi Ize tedy identifikovatétyii vyznamné typy subjeit audiovizudlni
komunikace, jichz se klasifikace audiovizualnichoqukii nejvice dotyka (viz vySe
podkapitolu 1.2.2.2.). Jsou to

o distribut@i audiovizualnich produkt (nag. filma) na fiznych nosiich (dnes
pievazre filmovych kopii a dvd), pedevsim tedy provozovateléjpoven a
prodejci;

0 provozovatelé televizniho (&qvzatého televizniho) vysilani;

0 poradatelé audiovizualnichigdstaveni (napprovozovatelé kin);

0 poskytovatelé audiovizuélnich prodtalgirenych prosednictvim tzv. novych
meédii v off-line i on-line podal tj. nag. poskytovatelé produktpivodns
uréenych pro ,klasickd" média, ale adaptovanych proanonédia (nap
televizni vysilani stanic&€eT24 na internetu), poskytovatelé individu&ln
objednanych audiovizualnich mediélnich sluzeb indipmy v televizi na
objednavku), pofipact poskytovatelé audiovizualnich prodakiimisgénych
pro spu&ni ¢i staZeni pimo v siti internet (nap autorsky projekt studenta
katedry animace umisty na jeho osobnim wehiiv tzv. socialni siti) , pap
vlastni projevy internetové komunikace, jako jsoart@ly a www stranky
(nap. audiovizualni reklama na internetu, interaktianidiovizualni grafika
webovych stranek apod.).

Pozice &chto typ1 subjekfi se od sebe liSi po pravni strance (podléh@hym
pravnim normam) i z hlediska sp&émského postaveni qekavani veéejnosti, obavy,
tolerance uci obsahu apod.). Proripadné zavedeni jednotného systému klasifikace jsou
klicové pra¢ rozdily v pravnim postaveni subjéktProto vznikly v rdmci projektu av
analyzy pravniho pros&di?. Resitelé sami se dale pokusili situaci a jeji jetimétaspekty
popsat (podkapitola 1.2.3.1.). Ziskané poznatky farnuty v pokusu pojmenovat specifika
ceského progedi (podkapitola 1.2.3.2.).

1.2.3.1. Legislativni ramec
Legislativa na poli audiovize a médii se po rocBAYyvijela v fiznych oblastech rozdilnym
zpasobem. K problematice klasifikace audiovizualniobdokti se nejblize vztahuji Zakan
273/1993 Sb. a Zakah 231/2001 Sb.

Zakon ¢. 273/1993 Sb., o ®kterych podminkach vyroby, i&hi a archivovani
audiovizualnich &, o zmené a doplrni nekterych zakofi a rekterych dalSich fedpigi se
z tohoto pohledu tyka fpdevSim viejného provozovani audiovizualnichél d(nagr.

12 JUDr. Petra Pecharova (MKER), Prehled ustanoveni zakém pistupnosti audiovizualnicheétipro déti a
mladistvé, [piloha¢. 3.2.1. této Zpravy]; Mgr. Monika Bucharova (Advtki kanceldKiiz a Bslina): Pravni
vyjadeni na téma ,Omezeni a zakazy svobody slova/ pnavanformace veském pravnintadu pro @ely
ochrany @ti a mladeze; [priloha¢. 3.2.2. této Zpravy].
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v kinodistribuci) nebo jejich distribuce (naw siti prodejerti pijcoven) apfimo stanovuje
nutnost néktera audiovizualni dila ozna&ovat. Zakon stanovuje, Ze

o audiovizualni dilo,jehoZz obsah #¥e ohrozit Zlesny, duSevni nebo mravni
vyvoj cti, musi byt ped zvéejnénim ozngeno hranici fstupnosti
dosazenim&ku 15 nebo 18 let;

o vékovou hranici pistupnosti audiovizualniho dila awje vyrobce ceského
audiovizualniho dila nebo distributor jiného reského audiovizualniho dila,
piipadré poradatel audiovizualnihofedstaveni, provozovatel prodejny nebo
provozovatel pjcovny audiovizualnichd;

o0 nedodrZzeni povinnosti projednava krajskyfad) v gipadt poradatel
audiovizualniho pedstaveni, provozovatel prodejny nebo provozovatel
pajcovny audiovizualnich& obecni diad*®

Pomérné jasnd formulace zakona nenaSla v s@asné situaci odpovidajici
naplnéni ve spolé€enské praxi. Pro distribuci audiovizualnichét] stejre jako pro paéadani
audiovizualnich pedstaveni, neexistuje centralni kontrolni ani (Sgegulani organ, ktery
by se klasifikaci zabyval. Pravidla pro ozagani ¥kovych hranic pistupnosti maji spiSe
zvykovy a intuitivni charakter¢@sté&ne se inspiruji zahratinimi vysledky klasifikace), nez
aby byla zaloZena na jasmefinovanych kritériich a jejich sdileni a jasformulované
metodice. Také evidence subjekpisobicich v oblasti audiovize je v s@sné praxi
nedostaténad. Tato situace implikuje mozné probléemy s vymelnatsti dodrZzovani
klasifikatnich standanil v Ceské republice. Na druhou stranu existuje velmistaidy
argument, ktery nazfmje, Zestavajici praxe je funkéni: v praxi se za 15 lettgobeni
tohoto z&kona tédi nevyskytly stiznosti ze strany &ni ani statnich orgdn'* Dodejme
ovSem, Ze se tim myaficialni stiznosti podané formou trestniho oznameni, nikgiipady,
které ,pouze” vyvolaly diskuzi wejnosti (v pfibchu roku 2008 Slo n&fklad o marketingové
akce spolénosti Aerofilms kolem filmuFauniv labyrint nebo pohorSeni médii aregnosti
nad obhrouble eroticky dvojsmysinym obsahem dialgnimovaném filmissy a Yetti

Za pozornost jist stoji skuténost, Ze hranice 15 a 18 let je snadno kontroldvate
pomoci okanského ptkazu, zatimco niZsi hranice (rfédgad 6 a 12) jiz nikoliv. Bti do 15
let oktansky ptikaz ani jiny doklad totoznosti zpravidla nemaji. &ra této praxe by zcela
jist¢ rozkolisala moZnosti kontrolyfip verejnych audiovizualnich fpdstavenich. Zazita
klasifikace @l pro distribuci filmi a provozovani wejného pedvaani audiovizualnich &
ma navic vlastni ,historickou” setrinaost, jakousi zvykovou ,dobrou praxi“, kterd ma svo
spole&enskou vahu. V distrildni praxi se obas pouziva jeStdoporuujici vekova hranice
12 let pro lepSi orientacipposuzovani vhodnostiedva@ného dila pro &i a mladez.

Zakon ¢&. 231/2001 Sb.o provozovani rozhlasoveého a televizniho vysi&nizngné
dalSich zékom, se otdzky potenciélni Skodlivosti audiovizualnfoodukt (v dikci zdkona
.poradi”) rovnéz dotyka a v této oblastinnost provozovatélvysilani a pevzatého vysilani
jednak gimo omezuje, jednak ji vdze na provedeni algspakladni klasifikace, jelikoz
stanovuje, Ze mezi jejich povinnosti pat

0 nezd&azovat do vysilani gady, kterémohou vaz# narusit fyzicky, psychicky
nebo mravni vyvojdii a mladistvychzejména tim, Ze obsahuji pornografii a
hrubé samotelné nasili;

o poradi, které by mohly ohrozit fyzicky, psychicky nebo mravniopgti a
mladistvychnezaazovat v dob od 6.00 hodin do 22.00 hodin;

13 Zakon . 273/1993 Sb. Srov.: JUDr. Petra Pecharova (@), Prehled ustanoveni zakém pistupnosti
audiovizualnich d pro deti a mladistvé s. 1-2 [piloha &. 3.2.1. této Zpravy]; Mgr. Monika Bucharova
(Advokatni kancelaKriz a Blina), Pravni vyjadeni na téma ,Omezeni a zakazy svobody slova/ pnava
informace weském pravninédu pro @ely ochrany dti a mladeze;'s. 6-8 [giloha¢. 3.2.2. této Zpravy].

14 Ales Danelis (UFD)Stanovisko k projektu AV klasifikaf#floha¢. 3.3.7.a této Zpravyl.
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0 zajistit, aby takovym p@adim bezprostedre predchazeloslovni upozoreni
na nevhodnost gadu pro cti a mladistvé a aby @ad, ktery by mohl ohrozit
fyzicky, psychicky nebo mravni vyvojétd a mladistvych, bylozna‘en
obrazovym symbolenpozonujicim na jeho nevhodnost prétda mladistvé
po celou dobu jeho vysilani.

Kontrolu nad dodrzovanim zakona vecw klasifikace vykonava i Rada pro
rozhlasové a televizni vysilani, ktera je opgina také udilet pokuty za poruSeschto
povinnost®> Z jednani s profesni skupinou zastiupprovozovatel a poskytovatel
televizniho vysilani #ad pracovnik programovych a pravnich ogldni a archii ovsem
jednozné&né vyplynul nazor, Zesowasna legislativa nedefinuje klasifik&ni kategorie
dostata’né. Rada pro rozhlasové a televizni vysilani véesném sloZzeni zarowepodle
zastupé provozovatel televizniho vysilani postupuje (na rozdil aggchozich Rad) velice
piisrg a sodasre subjektivré (tj. bez jas stanovenych kritérii). Podle naagorovozovatel
jsou nejednou pokutovany faaly na zaklatl neobjektivizovatelnych moralnich saud na
zéklad implikovanych nazar dosglého analytika, ktery neni nikterak podloZzen otarko
pochopitelnosti pro&ského divaka®

Problematik&klasifikace audiovizualnich produkta SiFenych pros¥ednictvim tzv.
novych médii (si€ internet, audiovizualnich sluzeb na pozadéinzaznamovych nebo
telekomunikanich zaizeni) neni v satasné legislati& Ceské republikyteSend’ Zarovei
neexistuje centralizovany systém evidence a kontsoibjekti pisobicich v této oblasti.
SpiSe spontarna ,zespoda“ vzniklo &olik neziskovych organizaci pracujicich v oblasti
kontroly internetu na Urovrieskeé (projekt InternetHotLine Nadace Nase,dinnost Safer
Internet Institut, Internet helpline Czech Republiinka bezpéi aj.) i evropské (projekt
Insafe, Inhope aj.). Takéekolik vétSich kometnich subjeki (Vodafone Czech Republic
a.s., MicrosoftCeska republika aj.) se v této oblasti angaZuj&siMa tchto projekt se
v souwtasné dob sousted’'uje na potirani tresérpravniho chovani v siti internet, @uw nebo
zavedeni specifickycfiltracnich systém nikoliv na klasifikaci audiovizuélnich produikt

Porekud odliSna situace je v oblagtocitacovych a video-her Ty jsou v sotiasné
dok® be¢zre klasifikovany v rdmci #kolika nadnarodnich klasifikaich systém. Tim
nefastjsim je PEGI (Pan-European Game Informati$n)lento ratingovy systém byl
vyvinut v Uzké sotinnosti s nizozemskym systémem klasifikd€igkwijzer a v roce 2003
spustn Evropskou federaci interaktivniho software (ISEEPasitatové hry nepat mezi
klasické audiovizualni produkty ani z pohledaské legislativy (nespadaji riégad do
kompetence Ministerstva kultur¢R) a jejich zarazeni do jednotného klasifik&niho
systému audiovizualnich produkfi je nepravdépodobné. Zarove: je ale pravépodobné,
Ze dalSi vyvoj preferujici (marketingdwpritazlivou) interaktivitu a vyuZivajici moznosti
technologické konvergence povede ke sblizovanidigrdach* audiovizualnich produkta
pacitacovych her. Vzhledem k budoucimufilizovani oblasti peéitacovych her a

15 7&kon ¢&. 231/2001 Sb. JUDr. Petra Pecharova (MIR), Prehled ustanoveni zakéno pstupnosti
audiovizualnich d pro deti a mladistvé s. 1-2 [piloha & 3.2.1. této Zpravy]; Mgr. Monika Bucharova
(Advokatni kancela Kz a Belina), Pravni vyjadeni na téma ,Omezeni a zdkazy svobody slova/ pnéva
informace weském pravninadu pro @ely ochrany dti a mladeze;'s. 6-8 [gilohac. 3.2.2. této Zpravy].

16 Setkani 04 — poskytovatelé a provozovatelé TV l&gsi In: Needitované pracovni poznamky z jednani
s profesnimi skupinami o projektu klasifikace awiioalnich produkt [ptiloha¢. 3.3.5. této Zpravy]. Déle téz
stanoviska jednotlivych provozovaidVviz prilohaé. 3.3.7. této Zpravy].

7' vyjimkou Sfeni pornografie a dalSich trestpravre postizitelnych Gkof. Srov.: Mgr. Monika Bucharova
(Advokatni kancelaKriz a Blina), Pravni vyjadeni na téma ,Omezeni a zakazy svobody slova/ pnava
informace weském pravninédu pro @ely ochrany dti a mladeze;'s. 3nn [piloha¢. 3.2.2. této Zpravy].

18 Informace o systému dostupnéaském jazyce na WWW <http://www.pegi.info/cs/> [di5. 11. 2008].

9 Informace o ISFE dostupné v anglickém jazyce na W/Whttp://www. http://www.isfe.eu/> [cit. 15. 11.
2008].
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audiovizualnich produlit Sifenych prosednictvim tzv. novych médii je ale mozné — a
ziejmeé i praktické — uvazovat o ifpadném nikoliv systémovém, alerganizaénim
propojeni obou systénd (ti. nag. piimé persondlni a organitad navazaniceského
zastoupeni PEGI na budouci instituci kompetentnivie klasifikace audiovizualnich
produkti v CR).

Zmenu systému klasifikace audiovizualnich produky mela piinéstimplementace
Smérnice EP a Rady 2007/65/ESkterou se rni snernice Rady 89/552/EHS o koordinaci
nékterych pravnich a spravnichieplpigi clenskych stat upravujicich poskytovani
audiovizualnich medialnich sluzeb @&mice o audiovizuélnich mediélnich sluzbéch). Gprot
sowasnému stavu by &o do nové legislativy §etné problematiky omezeni dostupnosti
sluzeb, které by mohly vaZmarusit ¢lesny, duSevni nebo moralni vyvoj nezletilych osob,
spadat také televizni vysilaniiémé pes internet a audiovizualni medialni sluzby na
vyzadani. Zani smérnice transponuj€eska republika do svého pravnitému do prosince
2009%° Navrh systému klasifikace audiovizualnich produkii (a vdechny &né, pravni i
organiz&ni disledky jeho zavedenipude muset se zasadami S¥fmice EP a Rady
2007/65/ES péitat.

1.2.3.2. Specifikateského prostedi

PodrobwjSi vhled do stavajiciho stavu klasifikace audioginich produkt nazn&uje, Ze
ceské prosedi vykazuje skteré limitujici rysy, které jeréba vzit v Gvahu ip posuzovani
moznosti zavedeni sjednoceného klastikho systému.

,Ceska specifika® vychéazeji z# zakladnich charakteristik stasného stavu, a to (a)
velmi rozdilné praxe v jednotlivych oblastech, jejichz prostinictvim niZze uzivatel fjit
do kontaktu s audiovizualnim produktem, (b) vysokigy Zivelnosti dosavadniho vyvoje
souvisejici s nedostateou definici ,Skodlivosti“ audiovizuélniho produkta (c) velmi
chabé evidence subjekt, které v &chto oblastechisobi.

Rozdiln& praxe

Pokud jde aozdilnou praxi, je Zejmé, Ze se rozchazejtguevsim legislativni i praktické
podminky ¢innosti vSech uvedenych skupin subjekZ logiky eci jsou v podstat tézko
srovnatelné praktické podminky, v nichZispbi pdadatelé audiovizualnichigdstaveni
(predevSim ,kin&"), a podminky, jimZz se musifzptisobovat provozovatelé televizniho
vysilani. Zatimco p@datel audiovizualnihofedstaveni musi — zjednodu8emecéeno — mit
nastroje k tomu, aby mohl sam posoudi navstvnika a podle toho mu duumoznit nebo
neumoznit vstupna edstaveni, provozovatel televizniho vysilani mugntaktu

s potenciala Skodlivym produktem branibmezenimi ve vysilarfPdadatel audiovizualniho
piedstaveni mé proto zajeniteplevsim na stanoveni takovycekevych hranic, které jsou
kontrolovatelné (a to jsou 15 a 18 let) a s hrapmd 15 let méa logicky problém, protoze
nevi, jak by ji kontroloval.

Rozdily — z hlediska zavedeni jednotné klasifikasenejpodstatijsi — viak WCeské
republice plynou také z toho, Ze stavajici systénz pravniho hlediska vicekolejny a
jednotlivé subjekty do & vstupuji za rozdilé definovanych legislativnich podminek. Pro
¢ast subjekt jsou kontrola a pripadné sankcespiSeteoretické (filmova a dvd distribuce,
provozovatele audiovizualnichtqustaveni), pro jinowast subjekt jsou velmi tvrdé

2 Sm¥rnice o audiovizudlnich medialnich  sluzbach. Doséup eském jazyce na WWW

<http://www.mkcr.cz/scripts/detail.php?id=521> [cit7.11.2008]. Srov.: JUDr. Petra Pecharova (MR),
Prehled ustanoveni zakéw pAistupnosti audiovizualnichepro déti a mladistvé, s. 1-2 [fifloha¢. 3.2.1. této
Zpravy]; Mgr. Monika Bucharova (Advokatni kancel&tiz a Bslina), Pravni vyjadeni na téma ,Omezeni a
zakazy svobody slova/ prava na informaagském pravniniadu pro @ely ochrany dti a mladeze; s. 16
[ptilohac. 3.2.2. této Zpravy].
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(provozovatelé televizniho vysilani), pro datSist Zaddné (,nova média“, tedy subjekty
pasobici v progedi internetu a poskytovatelé vyZzadanych sléfieb

Vicekolejnost existuje samigmeé také ve sprav jednotlivych oblasti $éni
audiovizualnich produlit Oblast filmové a dvd distribuce je kontrolovanastitucemi,
jejichz kompetence jsou mnohem SirSi a t&tmost je pro & jen okrajovou zélezZitosti
(Ministerstvo kulturyCeské republiky, krajskérady). Televizni sektor spravuje samostatny
spravni organ (Rada pro rozhlasové a televiznilay®i pro ®&jz je tatocinnost jednou
z hlavnich naplni prace. ,Nova média“ nejsou spvava zadnym spravnigi kontrolnim
organem.

Zivelnost dosavadniho vyvoje

Jak vyplyva z pedchoziho vykladu, vykazuje stavajici staekteré rysy ZzZivelnosti
Zivelnost se projevuje jak ve zndimé pravni vicekolejnosti, tak nedostaténé definici
.Skodlivosti“ audiovizualniho produktu, ktera se omezuje na wvebhecné Upravy
v zakonech typu:dilo, jehoZ obsah e ohrozit Zlesny, duSevni nebo mravni vyvetit
nebo ,porady, které mohou vazmarusit (ohrozij fyzicky, psychicky nebo mravni vyvejid
a mladistvych Tyto obecné Upravy vedou Kk intuitivnitieSenim, neposkytuji dostame
jasna a vcne podlozena kritéria, jak |ze rozpoznati@d nevhodny prodi a mladistvé, a
zarovan neposkytuji subjekin pasobicim v oblasti audiovize dostaté argumenty a
ochranu ped stiznostmi M@jnosti a postihy kontrolnich a statnich onggejichz rozhodnuti
mohou byt zcela odliSna od naigorogramovych pracovnikteleviznichéi distribu¢nich
spolenosti.

Absence jednotného a jasdefinovaného systému klasifikace se projevigdpvsim
tak, Ze si jednotlivé subjekty (nagelevize, ale také velké distriéni spol€nosti) zavadji
vlastni klasifik&ni systémy asto odvozené od zahratinich modeli. | pfesto v sotiasné
doke dochazi kad rozpoi mezi nazorem provozovatetelevizniho vysilani a Radou pro
rozhlasové a televizni vysilani (ktera argumentlashu se zahradnim Klasifikanim
systémem ndgima). FredevSim v distrib&ni praxi se udrzuji historicky vzniklé pomocné
klasifikaéni kategorie (12 let jako orierai informace u audiovizualnichigdstaveni).
V piipack internetu se &Sinou pracuje s formutém jednoduché otazky (nape vam vice
nez 18 let? Ano/Ngea to pouze u sexud@mxplicitnich (pornografickych) obsahTato praxe
ma vSak samdejm¢ vicemér pouze informativni charakter, protozeéigpupu dti a
mladistvych nezabrani.

Evidence relevantnich subjékt

Velky problém pedstavuje zcelaedostat€na evidence relevantnich subjeki. Evidence,
kterd v sotgasné dob existuje v oblasti flmové a dvd vyroby a distrday je neefektivni a
dodrzovani zakonem danych povinnosti prakticky nékdovatelné. V fipac tzv. novych
médii Zzadna evidence neexistuje. Nppd: televizniho vysilani je situaceghledna pouze
v piipadt subjekfi, které jsou Hizeny zakonem nebo disponujiCeské republice vydanymi
licencemi, nikoliv v pipact zahraninich subjeki, jejichZz vysilani je fjimano nap.
prostednictvim satelit.

V Uvahach o zavedeni systému jednotné, statemené klasifikace je otazka
vytvoieni jednotné databaze subjeki zcela zasadni. Vifpadt jejiho &elného fungovani
by bylo nutné legislativnimi kroky zajistit vymale#tost povinnosti registrace. Je vsak
potreba pditat s tim, Ze i v takovéemiipadt zastanou oblasti (n&pmaloobchod s dvd), kde
by pripadné dsledné zavedeni evidariho systému bylo velmi problematické.

2L 3 vyjimkou $feni pornografie a dalSich trestpravre postizitelnych Gkof. Srov.: Mgr. Monika Bucharova
(Advokatni kancelaKriz a Blina), Pravni vyjadeni na téma ,Omezeni a zakazy svobody slova/ pnava
informace weském pravninédu pro @ely ochrany dti a mladeze;'s. 3nn [piloha¢. 3.2.2. této Zpravy].
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ZamysSlené zavedeni skutg jednotného, statermizeného (nebo alesppogarantovaného)
klasifikacniho systému pro vSechny oblasti audiovize sjmgles implementaci Sénmnice o
audiovizualnich medialnich sluzbach je mozné poupiipadt, Ze se poda s dostaténym
¢asovym pedstihem fed zavedenim systému odstranit vySe Zmgnnesystémové prvky
souwasného stavu. V opaém gipact lze uvaZzovat o postupném zavad systému, nap
s ohledem na rychlost 2zm v jednotlivych pravnich normach a v kompetenaighdi, a
smiit se s tim, Ze jednotnost systému bude vyfdimitovana. DalSi variantou sffovani je
zachovani ékterych nejednotnosti systému, o nichz lze uvazakat o fFijatelnych. Nabizi
se ffedevsim moZnost zachovat dosavadni rozdil meadateli audiovizualnichipdstaveni
(,kinafi*) a provozovateli televizniho aipvzatého televizniho vysilani, neébpodminky a
okolnosti jejich @isobeni jsouietelrt odliSné.

Pred tvirci legislativy zajist'ujici zavedeni klasifikatniho systému, resp.
zakonodérci, se tak oteviraji d¥ z&kladni moZnosti: (a) varianta disledré jednotného
klasifikaéniho systému audiovizualnich produkié bez ohledu na specifika fpisobeni €ch,
ktefi produkty nabizeji, a (b) varianta modifikovaného klasifikaéniho systému
audiovizualnich produkta, ktery bude obsaho¥ vychazet ze stejnych princifi (napi.
stejny typ dotazniku), ale zarové bude brat v Gvahu specifika jednotlivych typi
subjekta (dobrovolnost/povinnost, vymahatelnost aj.).

Zavedeni jednotného systému klasifikace audioWdcd produké (v jakékoliv
variant€) si zcela jist vyzadaftadu legislativnich i organizaich zngn, nag. zmeénu
stavajicich souvisejicich zakinnvznik zasteSujici instituceteské audiovize a jeji vybaveni
adekvatnimi kompetencemi, omezeni pravomoci Radyrgzhlasové a televizni vysilani,
pitehodnoceni pravomoci Ministerstva kultutgské republiky, krajskych a obecniciadi
atd.
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1.3. Popis systémuwKijkwijzer, prednosti a slabé stranky, a dalSi systémy klasifikac
audiovizualnich produkta pouzivané v evropskych zemich

1.3.1. Popis systémiijkwijzer, piednosti a slabé stranky

Nasledujicictyi podkapitoly (1.3.1.1.—4.) poskytuji popis systékijkwijzer organiz&ng-
pravnim zazemim @énaje a zhodnocenim jeho silnych a slabych strdueke. Popis je

v nékterych pasézich velmi detailni, zvié§tokud jde o samotné fungovani systému v praxi.
Resitelé projektu se snazili podat co refgedrjsi vyklad vzniku a fungovani systému a
jeho pravniho a organigaiho ramce (spotmosti NICAM). Snaha o detailni a pokud mozno
uplny popis (¢etre strikného nazngeni historického vyvoje) je motivovanaeoevsim tim,

Ze podle nazoru zadavateldize byt pra¢ nizozemsky systém vychodiskem, model&m
inspiraci pro koncemi a organizéni feSeni jednotného systému klasifikace audiovizulnic

produkti v CR.

1.3.1.1. Historicky, pravni a spoléensky zéklad nizozemského systému

V roce 1998 dopogtila Rada Evropy svyntlenaim podporu klasifikace audiovizualnich
médii na bazi seberegulace. V souvislosti s timtpodeenim zalozZilo nizozemské
ministerstvo zdravotnictvi, ministerstvo Skolstywdtury a ministerstvo spravedinosti v roce
1999Nizozemsky institut pro klasifikaci audiovizualnioBdii NICAMs vyhlidkou, Ze se do
budoucna stane sebereguiem (resp. koregufmim) organem nizozemskych
audiovizualnich médii. NICAM zal svoucinnost vykonavat v unoru 2001, kdyZ oficiéln
vstoupil v platnost novy systém klasifikace zrugerstaré legislativy (konkré&nZakona o
promitani filmi) a GpravouZakona o médiich®* NICAM zavedl systém Kklasifikace
audiovizualnich produlitnazvanyKijkwijzer. Tento systém je v nejobegsi roviné zalozen
na tom, Zeklasifikaci audiovizualnich produkta provadéji p¥imo ti, kdo je nabizeji
uzivatelim (provozovatelé televizniho vysilani, vyrobci a tdutofi filma a dvd,
organizateéi audiovizudlnich pedstaveni), a tprostiednictvim on-line dotazniku Jednou
provedena klasifikace jefippm vzdy platna i pro vSechna dalSi uvedeni proaula to
v jakémkoliv médiuc¢i kontextu. V roce 2004 préhla v parlamentu a ve vlddevaluace
Kijkwijzeru. Ocerina byla pedevSim skutaost, kolika vysledk bylo dosazeno v tak
krétkcggnéase. Zawr zrel, Ze je jist jeSt co zlepSovat, avSak Ze NICAM v zasgutacuje
dolre”,

NICAM mé pravni statut,neziskové nadateve smyslu nizozemského zakona o
neziskovych organizacich. Na rozdil ¢dské neziskové organizace, kteréazen byt bu’
nestatni, neboffmo Zizena statem (naprozpa@tova nebo fspivkova organizace), stoji
statut NICAMu rgkde mezic¢eskou nestatni neziskovou a statni organizaci. ZBidzen
statnimi organy, které mu nésleédaclily akreditaci ke stanovovéani pravidel a k dohledu
nad klasifikaci v Nizozemskt Cinnost této akreditované organizace je nadale steup
statem, ktery tento Ukol delegoval Kamisi pro média, a to na zaklad kazdor@nich
auditi. Komise nemé& pravo zasahovat @onosti NICAMU?. Stat se n&innosti NICAMu

22 NICAM - Historické pozadi [filoha¢. 3.4.1.a této Zpravy]; Srov.: NICAM — Manual prodéry (vihatek —
pracovni peklad), kapitola NICAM — informace na pozadfi[pha 3.4.6.a této Zpravy].

% Srov.: NICAM — Manual pro kodéry (watek — pracovniieklad), kapitola NICAM — informace na pozadi
[ptiloha 3.4.6.a této Zpravy].

# Clanek 52d nizozemského Zakona o médiichégk — pracovniieklad) [filohac. 3.4.2.a této Zpravy].

% Komise pro média méa kompetenci kontrolovat a simavat média mimo systém NICAM, nap pifpads
vazného poskozovani mensSinakterém z péadi apod. Korespondence s KandeMICAMu.
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podilel nejprve 75 % procenty (2000-2003), poslés&6 (2004), od roku 2005 se podil
finanéniho kryti statu ustalil na 50%

Vécné plréni obsahu akreditace — tj. vyvoj a nafih klasifikatniho systému,
stanoveni pravidel pro jednotlivé subjekty a dohtetl jejich dodrZzovanim a stanoveni
sankci <¢inni NICAM nezavisly na statnich organech a Korpisi média. Zakon o médiich
stanovuje pouze obecné podminky, za kterydtzambyt organizaci poskytnuta akreditace:
nezavisly dohled na systém klasifikac&in@Eiené zapojeni zainteresovanych sulijeketrg
spotebitel, provozovatel, odborniki v oblasti audiovizualnich médii a vyrabobsahu
audiovizualnich médii; stabilni afimérena finakni situace organizace.fipadné dalSi
konkrétni podminky a pravidla mohou byt stanovéviimistr Skolstvi a kultury ma pravo
v piipadé nesplréni téchto obecnych i konkrétnich podminek akreditaci oderat.?’

Krom¢ Zakona o médiich se nizozemska legislativa zabgt&zkou Skodlivosti
audiovizualnich obsd@hv ¢lanku 240a Trestniho zakoniku, ktery stanovujet tieheti
svobody v maximalni vySi jednoho roku nebo g&tou pokutuctvrté kategorie tomukdo by
rozSioval, nabizel nebo ukazoval obrazy, jejichZz gevani se povazuje za Skodlivé pro
osoby mladsSi Sestnacti let, nezletilym, o nichideldo se musi oprasmé domnivat, Ze jsou
mladSi Sestnacti leMinisterstvo spravedlnosti dale uvadi, Ze tetitmek se vztahuje i na
dalsi wkové kategorie 6 a 12 let podle pravidel systdSijkwijzer.?®

Ugast v NICAMu neni ze zakona povinna. ¥gad provozovatel televizniho
vysilani je ale v podstatzakonem vynucena, protoZze subjekty, které se \ANMC
nesdruzuji, nesiji provozovat televizni vysilani padi, které nejsou @eny divakim do 16
le”. NICAM tedy v sodasné dob sdruZuje viechny relevantnitegmopravni i soukromé
provozovatele televizniho vysilani na Uzemi Nizogkan(tj. 3 véejnopravni kanaly, 10
soukromych celoplosnych a dalSi regionalni a lokédtevize). NICAM dale automaticky
sdruzuje subjekty, jeZ jsatleny svasn, které jsoucleny NICAMu. Institut déle sdruzuje —
tentokrat jiz na zcela dobrovolné bazi — ostatni, fnezavislé” subjekty operujici na poli
klasické filmové distribuce arpdvadni filma, dvd-distribuce a prodeje, ale také v oblasti
positatovych her a mobilnich operafgra to na zéklas bilateralnich dohod’ Prestoze
systém neni pro tyto subjekty povinny, v praxi gdijg vSechny filmové distributory a tém
vSechny dvd-distributory. Dohromady se jedna o vieg 2.200 subjekt & jiz ptimo firem
nebo svazovych organizdtiSkutetné provozovani klasifikainiho systémuKijkwijzer je
tedy v rukou audiovizualnich za‘izeni a podnikateli. V pripadt, Ze by konkrétni pravni
subjekt nerespektoval pravidla NICAMu, mohl by kgbreticky ze sdruzeni vyldan,

v praxi vSak tato alternativa zatim nenastala.

% prezentacdeditele kancei@® NICAMu Wima BekkerséThe NICAM system for the protection of minors
pronesena na odborném sentimé@ téma Spolma regulace a jednotny systém klasifikace progréMk CR,
6.3.2008). Dostupna na WWW <http://www.avklasifigazz/index.php?menu_id=9> [cit. 17.11.2008].

27 Clanek 53, 53a nizozemského Zakona o médiichgiek — pracovniieklad) [filohag. 3.4.2.a této Zpravy].
2 NICAM — Manual pro kodéry (Watek — pracovniieklad), kapitola NICAM — informace na pozadfifpha
3.4.6.a této Zpravy].

2 Clanek 52d nizozemského Zakona o médiichégk — pracovniieklad) [filohac. 3.4.2.a této Zpravy].

% prezentacdeditele kancei#® NICAMu Wima BekkerséThe NICAM system for the protection of minors
pronesena na odborném sentiméi@ téma Spolaa regulace a jednotny systém klasifikace progrévkK CR,
6.3.2008). Dostupna na WWW <http://www.avklasifigazz/index.php?menu_id=9> [cit. 17.11.2008].

3. V NICAM pisobi nasledujici zasujici organizace z audiovizualniho sektoru: Nérogké sdruZeni
produceni a dovozé obrazovych a zvukovych ndsi (NVPI), Nizozemska organizace maloobchodnik
s videem (NVDO), Nizozemské sdruzeni maloobchairsigramofonovymi deskami (NVGD), Nizozemska
federace kinematografie (NFC), Nadace nizozemskgkani (NOS), pedstavitel vSech wejnych vysilacich
stanic v zemi, Sdruzeni poskytovdtshtelitni televize a radiovych prograrVESTRA), zastupujici koméni
vysilaci stanice v Nizozemsku. NICAM — Manudl padEry (vihatek — pracovniigklad), kapitola NICAM —
informace na pozadi ffloha 3.4.6.a této Zpravy].
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Jednotlivé zainteresované subjekty a jejich svaeystvaji integralni sdéasti
institutu NICAM, coZ se projevuje mimo jiné ve st piredstavenstva NICAMu (NICAM
Board/bestuur van het NICAM). i€dstavenstvo NICAMu tvori zastupci veejnych a
komeknich vysilatal, filmovych distributoét a provozovatél kin, dvd distributoi, videoték
a maloobchodnik Predstavenstvo ma rozhodujici pravomoci ve fungovdiCAMu.
Jmenujereditele kanceld&e NICAMu , ktery dale sam vybira zastnance tohoto fadu.
Predstavenstvo schvaluje jednotlivéleny nezavislych komisi NICAMu . Dilezitym
organem, ktery (zce spolupracuje isddtavenstvem NICAMu jePoradni komise
NICAMu . Jeji ¢clenové jsou odbornici v oblasti médii, prace s mkadskolstvi a kvality
Zivota, redstavitelé rodiovskych organizaci a zbylych sp&dmskych organizaci a podiik
které se na NICAMU podileji. Klasifikai systénKijkwijzer je obsaho¥ vyvijen odbornou
Akademickou komisi NICAMu (téz Komise pro kritéria NICAMu neboé&decka komise
NICAMu). SloZeni pedstavenstva NICAMu, poradni komise NICAMu a Akad@
komise NICAMu dokladaji jeden ze zakladnich prifigipa nichz je cely systém zaloZen: co
nejwtsi miru nezavislosti na rozloZeni sil v politické&e a pokud mozno rovnovazné
zastoupeni zastupcposkytovatal audiovizualnich prodult a odbornik na medialni
komunikaci z akademické sféry. Rozhodovaci kompetea wci sankci proti nedodrZzeni
pravidel NICAMu ma nezavisl&omise pro stiznostiNICAMu . V ptipact namitek Vici
rozhodnuti Komise pro stiznosti jefipad dale podstoupe@dvolaci komisi (Appeal
Committee). S vyjimkou Akademické komise, jejimidenem je zastupce Kanceta
NICAMu, nejsoucleny komisi lidé spojeni s audiovizualnimipryslem a managementem
NICAMu. Cleny tchto komisi jsou obeénvazené osobnostiiad odbornik na konkrétni
oblast (nap akademiti pracovnici obar mediélni ¥dy a teorie komunikace, psycholog
specializujici se na tém&idku meédii na &ti, vyznamni a respektovani pravnici apod.).
Prace v jednotlivych komisich je placend a nentemdk formalni. Akademickd komise se
schazi ¥tSinou 6-10x do roka (pmeérné na 3 hodiny), Komise pro stiznosti 8-10x v roce,
Odvolaci komise pak podle geby v nizsi frekvendf.

Podporu praciéch, ktgi provadji klasifikace (tzv. kodér), poskytuje mj.Komise
kodéri, ktera se vyjatlije napiklad k gipadim pochyb ohled& konkrétni klasifikace.
Komunikace s kodéry piat k nejvyznamgjSim ¢innostem NICAMu a je konstitutivnim
prvkem systému, nebdkodéry zajiguji a financuji subjekty nakladajici s audiovizuéin
produkty, které podléhaji klasifikaci.

Vnitfné upravujicinnost NICAMu vedle zmigného zakona takéSeobecné pedpisy
a dil¢i predpisy. VSeobecné fiedpisy stanovuji zakladni definice pdins nimiz NICAM
pracuje, povinnosti jednotlivych¢lena NICAMu, zakladni pravidla ozravani
klasifikacnimi piktogramy a kon#¢ pravidla a zpsoby klasifikace pro jednotlivé typy
audiovizualnich produlit Sowasti gedpidi je také aktualni verze klasifikaiho formulde
(dotazniku) klasifikaniho systémuKijkwijzer a algoritmus, na jehoz zakkadsoftware
stanovuje ¥k k jednotlivym obsahovym kategoriim.rdelpisy déle stanovuji povinnosti
kodéfi (nag. Skoleni). Jednotlivé dil predpisy se podroldi vénuji oblasti televize, filmu,
dvd a videa, sankcim Komise pro stiZnosti, sti@msta zasadam ozfavani (tj. nap.
pravni podminky, za kterych Ize pouZivat piktograi¢AMu).*

Dulezitym nastrojem, ktery KancélaNICAMu pouZiva, je webovy portal
www.kijkwijzer.nl  (pfipadré téZ www.nicam.cc Vyznam portalu spova ve Zetelrg
uplatiované strategii transparentnosti a co &sSjwn otewveni nazoim veaejnosti. Na &chto
webovych strankach jsou k dispozici nejen aktuabtyzakladni informace o systému
Kijkwijzer, ale i kompletni databédze vyslédklasifikaci, portal pro podavani stiznosti na
nespravnou klasifikaci,aisky web a zakladni dokumenty NICAMwWetns vyrocnich zprav.

32 Korespondence s Kanc#l&ICAMu.
33 NICAM — VSeobecné iedpisy, diti piedpisy (pracovniieklad) [giloha¢. 3.4.3.a této Zpravyl.
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Souwéasti webu jsou také igjnosti uzavené strankyhttps://www.codeurs.kijkwijzer.nl/
urcené pimo klasifikujicim (kodéim) a jejich zamsstnavatelm, tj. subjekim Skicim
produkty podléhajici klasifikaci.

Webove stranky systeriijkwijzer
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New Kijkwijzer 9 years age category from 1 Kijkwijzer informs parents of

January 2009 growing children up to what age
NEWS With effect from 1 January 2009, MICAM will be films or TV programmes can be
CLASSIFICATIONS adding the new 9 years age categary to the harmful.

B Read on... Kijkwijzer gives age recommendations
WHAT IS KIJKWLIZER? en pictograms that show the reason for
NICAM International Comparison this recommendation. Kijkwijzer is

Here you can find the results of a recent international meant as a tool for parants with growing
COMPLAINTS comparison of filmclassifications children.

CHILD & MEDIA B Read on... Click here
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. i
LINKS Pan European Garming Infarmation (PEGI age rating }—_hat 2 fofthe padr?_nts USBSb e

B Read on... ar more acts and figures about
LU Kijkwijzer...
PROFESSIONALS View entire newsarchive gkl

r
I SEaRCH CLASSIFICATIONS ®
|Movie,series,hﬂprogramme | | vl m ) /
B Advanced search B Search top 10
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1.3.1.2. Nizozemsky systém klasifikace audiovizuath produkti

Ve spolupraci stymem ¢dci soustednych v Akademické komisi NICAMu vyvinul
NICAM — jak jiz bylo fe¢eno v Uvodu podkapitoly 1.3.1.1. — vlaskiasifikaéni systém
Kijkwijzer. Slovokijkwijzer se €Zko preklada do jinych jazyk protoze ma &kolik vyznami
— rozcestnik/ukazatel Wdi/sledovanost, ukazatel moudrosti &nd (slovni spojenikijk
wijzer znamena doslova "divej se maejl’) apod.

Akademickd komise NICAMu zvejnila podrobné ztodréni vysledku své
nékolikaleté prace, které naleznete iiqze této Zpravy. Velmi stiimé Ize konstatovat, Ze
systém je zaloZen na dvou podstatnychéiphi (a) na syntéze poznétkejvyznamgjSich
védeckych studii na téma mozné Skodlivosti medialni produkce a (b)vgizkumu
veirejného miréni uskuténéném v cilové skupihklasifikatniho systému, to jest mezi rédi
déti a nezletilycA*. Komise konstatovala, Ze vysledkgdecké prace vyuZilaipdevsim
ke stanoveni blizSich klasifikaich kritérii obsahovych kategorii ,nasili“ a ,stré a také ke
stanoveni uzivanychéikovych hranic. Ostatnidkove kategorie jsou vysledkem zajmu cilové
skupiny. Studie kladetdaz na to, Ze systém svym charakterami regulaci,shora”, ale Ze
se jedna ospotiebitelskou ¢ obéanskou informaci, zaloZenou na zajmu samotnych

3 vysledky vyzkumu viejného midni zaroves zohlednil nizozemsky Zakon o médiich, ktery v selosti s
moznou Skodlivosti médii hovioo diskriminaci, pornografii, nasili a strachu.

31



spotebiteli a slouzici jejich pokud moZzno kompetentnimu, aledyv svobodnému
rozhodovanf®

Ozn&ovani

SystémKijkwijzer pracuje sharakteristikou obsahu audiovizuélniho produkteskdiptory)

a se signalizaciékové hranice, pod kterou by produkt mohl byt riziggklasifikatory).
Systém rozliSuje6 obsahovych kategorii: nasili, strach, sex, diskminace,

zneuzivani drog¢i alkoholu avulgarni vyjadfovani. Grafické symboly (deskriptory) jsou

nasledujici:

nasili (pést)

strach (pavouk)

sex (nozicky)

diskriminace (skupina lidi s jednim patkem v kontrastni ba&y

zneuzivani drog Gi alkoholu®® (injekeni stikatka)

0063

vulgémni vyjadiovani (Kii¢ici panéek)

Na zaklad vysledki klasifikace v jednotlivych obsahovych kategoriish utuje
vyslednavékova skupina, pro kterou je piad vhodny, resp.&ova hranice, pod niz je
rizikovy. Jedn& se o tyto&kové hranice:vSichni, od 6 let, od 12 let, od 16 let.®®
Piktogramy, oznéujici jednotlivé ¥kove skupiny vypadaji v Nizozemi takto:

@ pro v8echny vékové skupiny
0 pozor u déti do 6 let

@ pozor u déti do 12 let

@ pozor u déti do 16 let*

Proces klasifikace

Zakladnim néstrojem Kklasifikaiho systémuKijkwijzer spol&nosti NICAM je on-line
formula¥ a vyhodnocovaci software Klasifikacni formul& ma formu jednoduchého
dotazniku, ve kterém klasifikujici (kodér) oztiaje nabidnuté odp@di na otazky sétdéné
do tematickych skupin podle jednotlivych sledovdnyategorii klasifikace audiovizualniho
produktu.

% Akademicka komise NICAMKijkwijzer: Holandsky systém audiovizualni produkgeacovni peklad)
[ptilohag. 3.4.5.a této Zpravy].

% Obsahova kategorie ,zneuzivani dréglkoholu” nezohleduje prezentaci konzumace tabakovych vyrobk
v audiovizualnim produktu. Otazkataaeni tohoto tématu vSak NICAM v s@asné dob zvazuje.

37 Kategorie , 16" je kon&na a v nizozemském systému plati také&had u pornografie.

3 Zcela aktual®s byla v ramci systémiijkwijzer zava@na nova kategorie ,9% kterou jsme vsak jiz rim
Sanci v naSichifipravnych studiich reflektovat.

%9 piktogramy jsou chramy autorskym zakonem a jejich dalsi vyuZiti je mbjpouze s pisemnym souhlasem
NICAMu. Predpisy pro oznsmvani. In: NICAM — VSeobecnéredpisy, diti predpisy (pracovni igklad)
[ptiloha¢. 3.4.3.a této Zpravy].
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V prvni skupirg urci typ audiovizuélniho produktu (ped typu fikce, non-fiction, hudebni
klip, talk show apod.). Podle typu produktu seadaik sam modifikuje. Vippad talk-show
se napiklad zangii vice na obsah dialogu, ¥ipac hudebnich videoklijp prisngji hodnoti
eroticky podtext a nasili apod.

Bez ohledu na typ produktu odpovida v dalésti kodér na otazky émované
zobrazeni a n¢ nasili v klasifikovaném dile. i€ti ¢ast zkouma mnoZstviédivych a
hororovych prvk a ukuje kategorii strach. Nasledujici skupina otazeky&@a sexualnich
motivai ve zkoumaném produktu. DalSi oddil se dotazuje pnajevy diskriminace,
piedposledni pak na prezentaci zneuzivani drog nékmha@u a posledni na vulgarni
vyjadiovani?® Odpowdi kaZdého oddilu zpracovava software samostaan pomoci
jednoduchého a snadno odvoditelného algoritdochézi k vysledku, ktery se projevi
urcenim klasifikatoru ¥ku, tedy ,vSichni, 6%, ,12“ nebo ,16".

Dotaznik je vyvinut tak, aby odp&di na otazky trvaly kodérovi co nejkratSi dobu.
V piipact, Ze v konkrétni obsahové kategorii dojde softwlneysledku, ktery znamena
klasifikaci nejvyssi wkovou kategorii (v nizozemskémiipad 16 let), neni pdeba
odpovidat na vSechny otazky. Aktualni pouzivanae/elotazniku maéislo 4.1, coz doklada,
Ze dotaznik byl za dobu své existence jékatikrat poznénén. Ke zngnam dochazi na
zaklad zkuSenosti z praxe (stiznostirej@osti, gipominek klasifikujicich apod.). Princip
rychlé flexibility (,ptistupnosti kritice) je Akademickou komisi NICAMuiraziovan jako
jeden ze zakladnich pili systému?®*

Z&kladem vypiovani dotazniku jsou pokud mozZwobjektivizovatelnd pozorovani
tykajici se smysloy vnimatelnych charakteristik klasifikovaného audzodalniho produktu.
To znamend, Ze kodértginou neodpovidd na otdzky po vyznamu, smyslundnjizci
podtextu klasifikovaného audiovizualniho produktyprz na otazky po tom, ceidél a
slySel jako pouweny pozorovatel Proto je nutné, aby (a) kazdy kodér proSel Skolem aby
(b) mél moznost audiovizualni produkt bezpiesirs pied klasifikaci shlédnout. Skoleni je
nutné jednak proto, aby se kédovasliodbodle sjednocenych pravidel &lmpokud mozno
intersubjektivni charakter, jednak proto, Zefegtoze formuléje vytvaren co nejjednodussi
— obsahuje &které £25i pasaze, napspravné rozliseni mezi ,ukazanim*“ zéana tim, jestli
ke zragnim v dile ,doch&zf® (pro neskoleného divakairte byt rozliSenichto prvia
nagt. v produkci typuKriminalka Miamf velmi komplikované).

Dotaznik je vzdy nejprve vypdn ,nane¢isto”, takZze nabidne kodérovi na pozadani
vysledek provedené klasifikace audiovizualniho pktd, ale neodeSle ho bez potvrzeni do
databaze NICAMu. Po dokoeni této faze klasifikace software poskytne vydtedpodol
vékového klasifikatoru a obsahovych deskrifitditeré vedly ke stanovenékové hranice, a
teprve poté je audiovizualni produkt vkladan doabare. Tento mezikrok je podstatnym
prvkem kontroly prace kodéra, protoze je pkmpatobné, Ze zkuSeny kodér je schopen jiz
piredem odhadnout pragplodobny vysledek klasifikace @ipadny jiny vysledek jej upozorni
na moznou chybu.

“0 Klasifikacni formulé institutu NICAM verze 4.1 (pracovnigklad) [filohac. 3.4.4.a této Zpravyl.

“1 Akademicka komise NICAMKijkwijzer: Holandsky systém audiovizudlni produkgeacovni peklad)
[ptiloha¢. 3.4.5.a této Zpravy].

“2 Klasifikagni formul& institutu NICAM verze 4.1 (pracovnigklad) [gFiloha¢. 3.4.4.a této Zpravyl.

*3 Produkty typuKriminalka Miami neboKriminalka New Yorlkjsou systémem Kijkwijzer, na prvni pohled
mozna pekvapiw, hodnoceny jako nevhodné pré&tiddo 12 let. Givodem nizni ¥kové hranice jeigjme praw
faktické nezobrazeni nasilného nezédkonného jednani.
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Ukazka on-line klasifikéniho formulée
g s c E;i]- 4 {ui aﬂ_]] httpf_:,l’;’_v\lww.cndaurs.k_i_j!(\v\_li_jzer.qllf_classificeren!f_Form.cFm?taaI___id=6&medi§__\§:|=1

|:] ‘WebMail FF UK v Praze | = Mail Avklasifikace @ T-Mabile - PFihlageni \:] Wodafone - Poslat 5M5 ] Welcome to Facebook... W/ Wikipedia |:| Dopravni podrik hlavn.. ttpsffbv. sms.czf

| 7] NICAM KIJKWIJZER 8 |

KUK WuzeR

hoofdmenu = classificeren

Classificeren
Het classificeren van een productie gebeurt door middel van het beantwoorden van de yragenlijst hisronder,

Bij klonen en herclassificeren zijn de vragen vooringevuld.
De vragen die niet relevant zijn worden automatisch verborgen, en hoeven niet te worden beantwoord,

Let op: het gaat bij de meeste vragen om wat zichtbaar in beeld is en bij een aantal vragen om wat hoorbaar is.

Taal:  |English ¥
Media: W—productie b

1. TYPE OF PRODUCTION

1.1. Productions for all ages
1.1.1. Is this production completely free of harmiul elerments ? Harmiful elerments are vinlence, fear, sex, discrimination, alcohol/ drugs abuse or OMo !
coarse language ? In ather words s this production it for all agas?

M.B.: This question may anly be answered with 'ves' if you are absolutely sure that the production doesn't contain any harmful element, including coarse

language. In case of any doubt, please answer ‘no’ and complete the questionnaire.

Examples of productions for all ages are: Telstubbies and The Cosby Show,

1.2. Fiction
1.2.1. Is the proguction type of cartoon or animation ? Mo ¢
Hotovao

Ukazka mezistupnklasifikace nanéisto*

[ﬁ {a¥ uﬁIhttps:n‘www‘cndaurs.ki]kwi]zer‘nljt\ass\fitaraniact\nn‘Efm T = | cemes )

raze (=) Mail AvKasifikace @ T-Mabile - Piihlagent |j Yodafone - Poslat SMS ‘Welcame to Facebook... W wikipedia |j Doprayni padnik hlavn... m htkp fftv sms czf

JZER %] -

@)
WUZeR
@ uitloggen

arzicht gevonden producties > classificeren

Resultaat
Hieronder is het resultaat zichthaar van de vragenlijst zoals die is ingevuld. Controleer dit en kies om terug te gaan als je nog iets wilt aanpassen.

Let op: pas wanneer je kiest voor Akkoord wordt de classificatie opgeslagen.

Pictogrammen: @@@

Daturn: 10/12/2008

Productie: Het betreft een test classificatie
Media: Av-productie

volledig classificatieresultaat: G16 412 SAL TD12 H12

versie info: sleutel=4, vragenlijst=5.5

Je hebt een testclassificatie uitgevoerd. le kunt ervoor kiezen deze classificatie op te slaan en als productie tos te voegen aan de database. Klik daarvoor
op testclassificatie opslaan en voeg de productiegegevens toe,

Test classificatie opslaan

v codeurs Kikwiizer.nl )

Celkovy vysledek klasifikacese uklada ve wejr¢ pristupné databazi na webovych
strankach NICAM{* ve form oznaeni vSech obsahovych kategorii &aevych skupin.
Vyjimku tvori kategorie ,vulgarni vyjaigvani“, ktera z dvodi velké a &¢zko odstranitelné

“ Databéze je dostupna na WWW: <http://www.kijkwijnd/classificaties.php> [cit. 1. 10. 2008].
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subjektivity posouzeni neoviivje wkovou kategorii. Pokud se v produktu objevi vulgarn
mluva, objevi se také&islusny deskriptor, ale nikoliv klasifikatogkové hranice.

Kuptikladu film Harry Potter and the Goblet of Firge definovan nasledo¥n
G12A12,SAL,DAL,HA. Tuto informaci Ize pak roziiovat takto:

o kategorie ,nésili“ (G) od 12 let (12),
o kategorie ,strach” (A) od 12 let (12),
o0 kategorie ,sex” (S) vSichni (AL),
o kategorie ,diskriminace” (D) vSichni (AL),
o kategorie ,drogy“ (H) vSichni (AL).

Celkova Kklasifikace je vSak iifiS obsahla a pro d&nou praxi oznéovani
(obrazovka/monitor, obal, televizni program, filnyoplakat apod.) nevhodna. Protojako
informace pro spoftebitele pouziva zkracena informace o klasifikacj ktera obsahuje jen
ty klasifikatory, které dosahuji nejvyssékove hranice, a ozdani této hranice. Jedna se
maximalrg o ¢tyii piktogramy. V uvedenémifpads by vypadala nasledo¥n

o0 Harry Potter and the Goblet of Fin@ @ @

V pripad, Ze by film byl klasifikovan také jako obsahujieilgarni projevy, byl by posledni
ikonkou je&# piktogram pro vulgarni vyjadvani®

V ptipack, Ze je televizni p@d klasifikovan jako vhodny pro vSechngkevé skupiny
a zarové neobsahuje vulgarni vyjiavani, nemusi byt piktogramy ¥iné spatebitelské
informaci (monitor, televizni program apodibec zobrazeny. Toto pravidlo neplati u film
v kinech a dvd’

Vysledek klasifikace filmidarry Potter and the Goblet of Fina strankachijkwijzeru

ot ( @ |http:,l’,l’www.kijkwijzer.nI,l’cIassiFicatiesZ.php?id=1?426| ﬁ v| | '|barve

Wklasifikace @ T-Mobile - PRiblaseni D ‘odafone - Poslat SMS n ‘Welcome to Facebook... X/ Wikipedia D Dopravni podnik hlavn... @ http: fiky. sms.cz)

(%] -0

©
KUK WYUZER 5L 6 912166 B8 217
HOMEPAGE s e a n c H

NEWS
CLASSIFICATIONS
WHAT IS KIJKWIJZER?
NICAM

COMPLAINTS

CHILD & MEDIA
DOWNLDADS

FAD

LINKS

CONTACT
PROFESSIONALS

= DUTCH

KIJKWIJZER IS ALSD

4 Vysledek filmu Harry Potter and the Goblet of Firedostupny v databazi NICAMu na WWW
<http://lwww.kijkwijzer.nl/classificaties2.php?id=426> [cit. 1.12.2008].

8 Kijkwijzer — Kli¢. In: NICAM — Manual pro kodéry (watek — pracovni fieklad) [giloha . 3.4.6.a této
Zpravy].

4" Korespondence s Kanc#l&lICAMu.
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Kod&i

Kodei jsou lidé, kte&i Klasifikaci provadji. Nejsou zamstnanci NICAMu, nybrz
zaméstnanci nebo spolupracovniky jednotlivychélenskych organizacj které jsou povinny
provadt klasifikaci (tj. distributéi filmta a dvd, poskytovatelé televizniho vysilani, ale
nikoliv prodejci nebo provozovatelé videgpoven). V gipadech velkych spoteosti
distribuujicich fadu audiovizualnich produkt(nag. poskytovatelé televizniho vysilani)
mohou tutatinnost vykonavat ,na cely Uvazek*, ¥ipad® menSich subjelt(nag. umslecky
zantiené distribani spol€nosti) se Mze jednat jen o dil pracovni¢innost. Kodé& musi
projit Skolenim a kazdor@&nimi testy, které organizuje NICAM. Tato Skoleni se konaji
vétSinou v jedno- az dvoudennich blocich a jsou dmgasdna zpravidla dvakrat zaésic
tak, aby vSichnilenové NICAMu mohli pitbéZn¢ doSkolovat novy personal. Kadlée na
Skolenich di predevsim spravnvypliovat dotaznik, to znamend&egré popisovat pouze
objektivizovatelné prvky: co bylo v produktu ¥idnebo slySet (nikoliv, co do&ly divak

z chto prvki vyvozuje jako mozny vliv na dif. Kod&i jsou dale doSkolovani pomoci
metody e-learningu a NICAM jim poskytuje individnalvzdalenou pomoc. Po Skoleni
obdrzi kodeér vstupni Gdaje a pracuje S webovym  resEim
https://www.codeurs.kijkwijzer.nl/Na €chto strankach nalezne vedle dotazniku a databéze
Udaji také kompletni pravidla klasifikace, aktualni i informace a také on-line podporu
pro pipad nejasnosti. NICAM v séasné dob koordinuje okolo 150 kodéf®,

V piipact pochyb ve ¥ci klasifikace se kodér @ixe oficialre obratit naKomisi
kodéri, kterd zaujme zavazné stanovisko. fippcE ukonieni ¢innosti kodéra jetlenska
organizace povinna o této skénesti NICAM pisems informovat.

Clensk& organizace si vedle koilévoli jednu kontaktni osobu pro komunikaci
s NICAMem a eventuaintaké tzv. pozorovatel®.

Webové rozhrani dené pro kodeéry
Qﬂ- Cc & (a0 httpsspmn codewrs Jeikzer.nif o o] comes P

|| WebMail FF UK v Praze () Mail avklasifikace ) T-Mobile - PAihlazeni | | Vodafane - Poslat 5 B3 wielcome to Facebook... W/ Wikipedia | | Dopravni padnik Havn... Bl http:/ftv.sms.cz}

|| MICAM KLIKWIJZER a8 -
I \- l ~
KJ K w J z E n © uitloggen
hoofdmenu
& il welkom bij de codeursite 9 jaar training
@ Pretie “anuit het hoofdmenu kun je direct zoeken naar producties. Yoor een 14f11/2008
= : averzicht van de eigen producties selecteer je Eigen producties en kies je Geef je hier op voor 4én van de 9 jaar trainingen in Hilversum of Amsterdam
@ Froductiv-tevoegen voor Ljst fonen, zonder een titel in te vullen, el
@) Test classificatie Aan de rechterkant bevinden zich berichten van het MICAM, waaronder een —
handleiding voor deze website, In het archief vind je ook de Data codeurtrainingen
codeurhandleiding en nieuwshrieven. 14/08/2008

Overzicht van de data en tiidstippen woor da kamende cadeurtrainingen voor
uuuuuuuuuuuuu

Producties zoeken |
ses meer >>

Media: | Av-productie ¥/ Laatste nieuwsbrief Kijkwijzercodeurs
zoekin: @ alle producties 22/07/2008
© Eigen producties lees meer >>

< Eigen organisatie producties

¥ragen?
Zoek methode: @& FUZZY, ) Exact e
Titel: | . || | meem contact op met het NICAM: info@nicam.cc/035-6460860.
Nummer: | lees meer >
Productietype: :— selecteer een productietype - % Handleiding codeursite
02/01/2008

Genre: |- selecteer een genre - v
= | | Handleiding voor het gebruik van deze website,
Regisseur: | lees meer »»
Jaar van productie; ;-Jaar- B
= e todeurhandleiding
Toegevnegd sinds: | B (dd/mmyiiii) 02/01/2008
S— Handleiding seane Kiilowiizereadsues an A ot 2 re——
Hotove vy, codeurs, Kikwiizer.nl (L

v

8 7droj: Prezentacéeditele kancei® NICAMu Wima BekkerséThe NICAM system for the protection of
minors pronesena na odborném semim@ téma Spolma regulace a jednotny systém klasifikace program
(MK CR, 6.3.2008). Dostupna na WWW <http://www.avkldsifie.cz/index.php?menu_id=9> [cit.
17.11.2008].

49 Clanek 13 VSeobecnychigdpidi. In: NICAM — VSeobecné fedpisy, diti piedpisy (pracovni ieklad)
[ptiloha¢. 3.4.3.a této Zpravy].
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Princip ,prvni klasifikace*

V piipack, Ze byl audiovizudlni produkt jiz jednou v systéiijkwijzer klasifikovan (nap.
kino-distributorem), rize subjekt, ktery tento produkt distribuuje d&ieznovu (nap.
poskytovatel televizniho vysilani), ,v dobré&efi pirevzit pivodni klasifikaci. V pripad, ze
by s pivodni klasifikaci nesouhlasil, iie pozadat o stanovisko Komisi kodlé?

Stiznosti

Kazdy (& jiz profesni organizace nebo sfaititel), kdo se domniva, zeskiera ¢lenska
organizace NICAMu porusSila pravidla a audiovizuginddukt Spat#é klasifikovala, niize do
14 dni od zjiS&ni této skut&nosti podat stiznost v kancél&ICAM. K tomuto Gelu vyplni
formul& stiznosti na webové strance nebo si forinw@adéa v kancetaNICAMu.

Ukézka on-line formul& pro stiznosti

e e Lwsuuge teapor o

L ( @ |http:,l’,l’www.kijkwijzer.nI,l'pagina.php?id=12 ﬁ - | | v|ceme

klasifikace @ T-Mabile - PiihlaZent B odafone - Poslat SMS ‘elcome to Facebook... W/ wikipedia B Dopravni padnik hlavn... il

|| | (®) KIIKWIIZER.nl: Submit a complaint £ |

SUBMIT 4 COMPLAINT

NEWS
CLASSIFICATIONS
WHAT IS KIJKWIJZER?
NICAM
COMPLAINTS
CHILD & MEDIA
DOWNLDADS

FADL

LINKS

CONTACT
PROFESSIONALS

htkp: kv sms. czf

= DuTCH

KIJKWIJZER IS ALSO
AVAILABLE ON
TELETEXT PAGE 2B2

REGISTER FOR

THE KIJKWIJZER
FILM ALERT

V prvni instanci se stiznosténuje sama kancal@NICAM. Zjisti-li mozZné poruseni
pravidel Kijkwijzeru, predlozi stiznosKomisi pro stiznosti NICAMu. Pokud se stiznost
vztahuje na spotmost, ktera nenélenem NICAMu, KancelaNICAMu informuje Komisi
pro média. S¥ovatel i spolénost, proti které je stiznost namra, obdrzi vyrozusmi.

V piipac, Ze je kjednomu produktu podano vice stiznostizenKomise pro stiznosti
NICAMu rozhodnout Ze se bude zabyvat pouze jednaoiclz Ripadna stiznost se vzdy
vztahuje na posledni klasifikujici subjekt. Tenase mize dovolavat fedchozi klasifikace a
do procesu Wjzeni stiznosti rive byt pgivoldna také prvé klasifikujici organizace.

Nicmére pripadné sankce jsou vzdy uvalovany na subjekt, pay kiyla podana stiznost,
v tomto Fipads Ize v8ak opravime piedpokladat prominuti pokufy.

Dana organizace je pozadana, abyititytini predloZila materialy na svou obhajobu
a v pti provedenich kopii audiovizualniho produktu, rar se stiznost vztahuje. Komise

0 Clanek 4 V&eobecnychigdpisi. In: NICAM — VSeobecné fedpisy, diti predpisy (pracovni ieklad)
[ptiloha¢. 3.4.3.a této Zpravy].
°1 Korespondence s Kanc#l&ICAMu.
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projednd stiznostéhem zasedani, kde je dandlg¥itost stZovateli i FisluSné organizaci,
aby své stanovisko ustnvyswitlili. Dale komise prowii stiznost na zakl&d pravidel
Kijkwijzeru. Pokud byla pravidla dodrzena, stiznost je pramna&a neopodstaimou. Pokud
se ukaze, Ze se skute jedna o pestupek proti pravidin klasifikace, nize byt organizaci
udélena jedna nebo vice sankci.dirany obdrzi daétyr tydni pisemnou odpad’ komise
pro stiznosti, u¢i které je mozné sechemcdtyi tydni odvolat kOdvolaci komisi NICAMu.
V piipadt odvolani dostane druhd strates, aby mohla na odvolani reagovat. Strany mohou
béhem projednavani stiznosti na zasedani odvolacideoiinst vyswtlit své stanovisko.
Nasled# Odvolaci komise ifezkouma oprawmost vyroku Komise pro stiznosti. ide
rozhodnuti komise pro stiznosti zrusit, potvrdiboevratit k doSeéeni. V gipad vraceni
musi Komise pro stiznosti s ohledem na vynos Odvédamise dojit k novému vyroku.

U stiznosti tykajicich se filtnuvadnych v kinech, u nichz by mohlo dojit k ohrozeni
termini nasledného nasazeni titulu H#fad na dvd nebo v televizi, existuje mozZnost
zahjeni tzvzrychlené procedury. Tento postup je volen na zaktaddivodniné zadosti
jedné ze stran, nebo z vlastni iniciativy Kantel@ICAMu. Termin pro podani materiaha
obhajobu se pak zkrati na miniméliii pracovni dny. Liita pro obdrzeni pisemné odgdv
je zkracena na nanejvys dva tydny.

Neexistuji-li zavaznéivody proti, jsou jednani vesui stiznosti viejna. Po uzaeni
projednavani stiznosti je zkracena verze vyroku Kempro stiznosti zwejnéna na
webovych strankacKijkwijzeru.>

V piipac, Ze se objevi série stiznosti, které ukazi, Zeifitajici subjekt sice
pravidla neporusil, ale existuje opré&my divod k tomu, aby vi@jnost byla nespokojena, je
tato skuténost zohledéna v dalSim vyvoji systému.

Od roku 2001, kdy byl systémijkwijzer zaveden, vyraznym apobem pokles| pet
stiznosti na nespravnécaeni wkové hranice audiovizudlnich prodtktV sowasné dob
Kancel& NICAMu registruje okolo 400 stiZznostiare® na v&echna klasifikovana média.

Seznam zvejnenych vyrok Komise pro stiznosti NICAMu na webovych strankach

-----------
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idasifikace {8 T-Mobile - Pfinlaseni | | vodafone - Poslat M5 3 welcome to Facebook... N/ wikipedia | | Dopravni podnik hlavn... BEE http:fftv.sms.cz/

(@) KIJKWIIZER.nl: Complaints Com... [E3
-

HOMEPAGE

NEWS
The judgements by the Complaints Committee are only available in Dutch.
CLASSIFICATIONS ® The Heartbreak Kid (08 Oct 08}

WHAT IS KIJKWIJZER? Snuf de Hond in Gorlogstijd {30 Jeed 08}
trailer Forgetting Sarah Marshall {76 Sl 08}
Boat Trip (16 Jtul 08}

Jensen (16 Jul 08}

Jensen (16 Jul 0§}

De Wereld draait door {76 fud 08}

Charmed (32 S 0F)

True Life (30 Mei 08}

Cilyssey 5 (37 e "08)

Jensen (12 Mrt 08}

De rode Zwaan (12 et 08}

De 25 meest bizarre beroepen (06 Feb 08}
Beowulf (G Felb 08}

Weet wat je date (06 Feb 08)

I am Legend {30 tan 08}

Degrassi (30 Jfan 08}

Jensen {30 tfan 0F)

Bratz (11 Jan 08}

RTL Boulewvard {17 fan "08)

® 311 (17 Jan 08}

Doorzoek klachten: m

REGISTER FOR Archief: 2008 - 2007 - 2006 - 2005 - 2004 - 2003 - 2002 - 2001
THE KILJKWIJZER
FILM ALERT

NICAM

CHILD & MEDIA
DOWNLOADS
FADL

LINKS

CONTACT
PROFESSIONALS

——— DUTCH

%2 \lytizovani stiznosti pro Kijkwijzer. In: NICAM — Manugro kodéry (vytatek — pracovniigklad) [giloha
¢ 3. 3.4.6.a této Zpravy]; rBdpisy stiznosti. In: NICAM — V3eobecnéegpisy, di¢i predpisy (pracovni
pieklad) [giloha¢. 3.4.3.a této Zpravy].

>3 Nizozemsko ma vice neZ 16 milibrobyvatel a dennh jen televizi sleduje kolem 14 milidndivaki.
Korespondence s KancéldICAMu.
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Sankce

V piipadt, Ze Komise pro stiznosti rozhodne o tom, Ze dbgi®stupku proti pravidim
systéemuwKijkwijzer, uklada subjektu, ktery se proti praviai provinil, sankci. Sankci tZe
byt:

0  pokuta,

0  povinnostprejit na spravnou klasifikaci audiovizualni produkce,

0 povinnostopatfit dilo varovanim,

0  publikovani vyroku komise véejnosti.

Pokutu Ize stanovit v rozsali®0,- EUR az 135.000,- EURZpisob stanoveni vySe
pokuty seridi v prvnitads tim, jestli se jednalo ofpstupek tykajici se obsahu (kategorie A)
nebo pestupek tykajici se provedeni (kategorie B,inabsenceti nespravné umishi
piktogramu apod.). i® rozhodovani rize hréat roli také p@et stiznosti, fakt, Ze pad byl
vysilan v chraané vysilaci do& nebo naopak dobra vira ob#&nmeho, spornostifpadudi
peslivé jednani. VySe pokuty se vygitava podle rovnice, v niz se nasobi viechna paatiyb
v obou kategoriich body ge¢sreé stanovenou vySi pokuty za kazdy jednotliviege
taxativie vymezeny proieSek. VySe pokuty nezohleduje velikost subjektu ani jeho
finanéni situaci. Diky ohledu na chramy vysilaci¢as mohou vSak byt evidegtm réco
piisrgji postihovani provozovatelé televizniho vysildnéZzn ostatni subjekty tgobici
v audiovizi®*

Oswita, spoluprace s ratlj pedagogy a&mi

Cinnost NICAMu a informace o Klasifikaci audioviza@h produki poskytované pomoci
systémuKijkwijzer jsou chapany jako vyznamip¥ispévek ke zvySovani urovié medialni
gramotnosti nizozemské wejnosti. Proto velkd ¢ast aktivit NICAMu speoiva
v systematickém informovani egnosti o systémuKijkwijzer pomoci nejiizngjSich
oswtovych akci. NICAM vydavaradu inform&nich material uréenych pro rodie,
pedagogy a odbornou iggnost®. Vyzkum v let 2006 a 2008 ukazal rostouci informoest a
zajem rodit o vyuzivani klasifikace audiovizualnich prodiukPodle &chto pizkumi vice
nez 90% rodit oceiuje existenci systemiijkwijzer a téngr 90% rodéu potvrdilo, Ze
systém aktivd vyuZiva i vybsru prograni pro své éti.*

Zvysovani urova medialni gramotnosti se netyka pouze ¢dda dosglé populace.
NICAM zanx¥tuje své aktivity také na samotnétid Mimo jiné provozuje webové stranky
http://www.bekijkhetmaar.nu/ které se #nuji tématu potencialni Skodlivosti meédii a
klasifikaci audiovizualnich produkta jsou ugéeny gimo ditem. Tyto webové stranky jsou
financovany nizozemskym ministerstvem spravedind$iCAM pro tuto cilovou skupinu
vyhlaSuje takeé literarni a vytvarné sgig a vydava propagai materialy.

NejnowjSi aktivitou v této oblasti je napojeni NICAMu nzelonarodni systém
zvySovani medialni gramotnosti. Tzv. ,medialni tr&va centra“ (media coaches), ktera
vznikaji po celém Nizozemsku, maji za ukol inforraba vzdlavat Witele, rodte a dti
v oblasti médii. NICAM gadou &chto center Uzce spolupracuje a podili se na irduémi a
Skoleni jejich personalt.

** Smérnice o sankcich Komise pro stiznosti NICAM. In:M — V3eobecné iedpisy, di¢i piedpisy

(pracovni peklad) [giloha¢. 3.4.3.a této Zpravy].

* priklady propaganich materidl viz prilohac. 3.4.8. této Zpravy.

% prezentacéeditele kancei@ NICAMu Wima BekkerseThe NICAM system for the protection of minors

pronesena na odborném sentimé@ téma Spolma regulace a jednotny systém klasifikace progréMk CR,

g3.2008). Dostupna na WWW <http://www.avklasifigazz/index.php?menu_id=9> [cit. 17.11.2008].
Tamtéz.

39



Webova stranka NICAMu http://www.bekijkhetmaarumdéné pro dti.
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1.3.2.3. Specifika nizozemského systému podle jedingich zpasobi Sikeni
audiovizuélnich produkta.
Televize
Za formu a obsah vysilani jeidi NICAMu zodpowdnd vysilaci stanice To se tyka také
vSech zahragnich vysilatel, ktefi k provozu televizniho vysilani v Nizozemsku musi
nejprve obdrzet licenci pro vysHa??’Pro véejné televizni vysilani plaakladni pravidlo
omezujici nasazovani fam podle ¥kovych hranic a vysilacictasi:
o Paady s klasifikacj12" nesmi byt vysilanyied20:00 hodnou
o Paady s klasifikacj16“ nesmi byt vysilanyied 22:00 hodinou
Zvlastni diraz se v nizozemském systému klade na kontomlpoledniho ¢asu
Predpokladé se totiz, Ze prawdpoledne jsou di po priichodu ze Skoly doma samy bez
dosplého. Odpoledntas je zohletlovan gedevsim v fipadt stanoveni fipadnych sankci
za nedodrzeni pravidel klasifikadgasové limity seneuplatiuji v pripad tzv. ,zvlastniho
vysilani“, to znamena zakdédovaného vysilanig¢eného pouze ém divakim, ktai
s vysilatelem uzaeli dohodu o fijiméani tohoto vysilani (n&pplacené kabelové programy).
V tomto pipack vSak musi byt spimy nasledujici podminky:
o Program je opaen specifickou technickou uUpravou pro kontrolu &odi
(vétSinou personalizované PIN), jiz lze program védaekoliv okamziku
ukorrit.
o Programové&iasti klasifikované ,6“ a ,vSichni vysilanéred 20:00 nes#iji
bezprostedre nasledovat po programovycistech ,12 nebo ,16“ nebo byt

%8 Tamtéz.
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vysilany &sne pred nimi a mezi 20:00 a 22:00 hodinou néasledovat
po programovyclastech ,16“ nebo byt vysilanysre pied nimi>®
Piktogramy jsou zobrazenyifmo naobrazovcepied z&atkemcéasti programu nebo
piimo na zaatku. Zpisob zobrazeni piktogramu v televiznim vysilanigsladujici:

Program {ast programu)

0 Délka trvanib sekund

0 Velikost jako logo stanice

0 Misto kdeje logo stanice

0 Po komeéni piestavce se piktogram neopakuije.
Reklama na audiovizualni produkt

0 Délka trvani3 sekund

o] Velikost jako logo stanice

o] Misto a¢as nejsou weny.

Ukazka uZiti piktogramNICAMu v televiznim vysil&fi

Ik heet George Lass;!‘_ _ a’
ik stierf toen ik achftien jaar was™.

SONY

% Clanek 3 Dikich predpisi Televize. In: NICAM — V&eobecnérgdpisy, diti predpisy (pracovni ieklad)
[ptiloha¢. 3.4.3.a této Zpravy].

%0 zdroj: Prezentacéeditele kancei® NICAMu Wima BekkerseThe NICAM system for the protection of
minors pronesena na odborném semimé@ téma Spola regulace a jednotny systém klasifikace program
(MK CR, 6.3.2008). Dostupna na WWW <http://www.avkldsifie.cz/index.php?menu_id=9> [cit.
17.11.2008].
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Ukézka zobrazeni piktograinv televiznim progranf

Teletext a ti®iné a elektronické programovéigodce

Pokud televizni stanice disponuje faiinym z&zenim pro vyuziti elektronického
programového fivodce (v menu ozrien zpravidla jako EPG) a/nebo teletextu, musi tajis
umisgni piktogrant také zde. V fipact teletextu je systém v ramdfijkwijzeru velmi
podrobré rozpracovan. Piktogramy jsou zobrazeny na jednstrég® pro vSechny televizni
stanice (strana 282) a mohou lgodobné jako skryté titulky pro neslySici zapnuty
kdykoliv béhem trvani ptadu a ponechany na monitoru po celou dobu sledaedaiize
(toto opateni je vyhodné nappro veéejné vysilani v restauracich, obchodech s elekioani
apod.). Vysilaci stanice ma zarévepovinnost snazit se zajistit umidst piktograni

v tistsnych televiznich pivodcich®?

Seridly v televiznim vysilani

Uréeni toho, co Ize ozii jako ,seridl“, provadi vysilaci stani€@.Vzhledem k velkému
objemu seridlové produkce byl nastaven zjednoduSeny systém klasifikace. N&ba
klasifikovat kazdy dil, std klasifikace namatkového vzorku diki seridlu. Rozsah
namatkoveé zkousky (jgty dila) je presré stanoven v Ddich pravidlech NICAMu a zkouSka
musi byt provagha u kazdé série zvidé. Plati pravidlo, Ze vysledna klasifikace jeema
nejvyssi dosazenou Klasifikaci (itapokud jsou 3 dily klasifikovany ,6“ a 1 dil ,12plati
klasifikace ,12%).

Zivé televizni vysilani

Zpravodajské a aktualni programy nemusi byt klasifikovany. Pokud by se ale v takové
pofadu vysilaném ifed 22:00 mohly vyskytnout z&ty Sokujici pro mladé divaky, musi
zaznit slovni upozogmi mto zakiram predchazejici. Ostatni tymivych a tzv. semi-live
programi nemusi byt klasifikovany. Vysilaci stanice vSdkgestavovani obsahu a nasazeni

61 7droj: tamtéz.

62 Clanek 12 Ditich predpisi Televize. In: NICAM — V8eobecné@gxdpisy, diti predpisy (pracovni ieklad)
[ptiloha¢. 3.4.3.a této Zpravy].

%3 Clanek 9 Dikich predpisi Televize. In: NICAM — V&eobecnérgdpisy, diti predpisy (pracovni ieklad)
[ptiloha¢. 3.4.3.a této Zpravy].

®V pifpads naft. tzv. ,nekonénych serial“, u kterych neni pedem mozné stanovit pet diki, se vykonava co
mozna nej¥tsi namatkova klasifikace z danych moznosti systému
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takového ptadu musi brat v avahu dobu vysilani. ¥pact predtaienych ¢asti pdadu
klasifikace probiha s tim, Ze plati pravidlo, Z&ujici pro cely pead je nejvyssi klasifikac®.

Videoklipy v televiznim vysilani
Vzhledem v objemu produkoadeoklipi bylo poteba zavést zjednoduSena pravidla. Proto
plati, Ze ne kazdy jednotlivy videoklip musi bytgifikovan. Uplaiuje se zde ,pravidlo
posouzeni vysilaci stanici*: pokud stanice shled@dé&oklip jako neSkodny pro vSechny
vékové skupiny, nemusiiirocit ke klasifikaci®®

V piipact hudebnich kanalse systémijzpasobil jejich dramaturgii. Videoklipy jsou
zpravidlaiazeny do bloki po tech aZctyrech. Kazdy zdchto bloki je klasifikovan jako
celek (gicemz plati pravidlo nejvyssi klasifikace). Piktogsagsou zobrazeny v prvnim
videoklipu. Takeé viejre¢ pristupné hudebni kanaly musi dodrzovat hranici 2B2.ahodiny
pro vysilani videoklip s klasifikaci ,12 a ,16°’

Jak jiz byloteceno vySe, dotaznik pro klasifikaci videoKlipe odliSny od dotazniku
pro fiction a non-fiction produkci (ndiklad sexudélni podtext nebo nasili jsou hodnoceny
prisngji).

.,Promo* a reklama na audiovizualni produkt v tefgm vysilani
Vnitini predpisy NICAMu rozliSuji pojmy ,promo” (promo, téeklamni spot) a ,reklama na
audiovizualni produkt® (commercial). akPodré slangovym pojmem ,promo“ se mini
,=ohlaSeni televize propagujici ditou ¢ast programu, ktera je vysilana toutéz vysilaci
stanici®. ,Promo*” niize byt tedy i jen vstup televizniho hlasateledopdadem. Na rozdil od
tzv. ,odvozeného produktu” (viz nizedemusi byt ,promo“ klasifikovdno. Plati zde
~pravidlo posouzeni vysilaci stanice”: pokud stanghledava ,promo“ jako neSkodné pro
vSechny ¥kové skupiny, nemusitirocit ke klasifikaci. ,Promo” na program s klasifikaci
»12" nebo ,16“ nesmi byt vysilanored, hem a pimo po programu deném pro &t do 6
let. VV tomto fifpads je povinnost udrZet interval 10 minut otegmétného dtského peadu®®
Definice reklamy na audiovizualni produkt je shods@blasti filmu, je tzv.
,0dvozenym produktem” a podléha klasifikaci. Rekéama audiovizualni produkt, ktery byl
ozn&en ,12" nebo ,16“ nesmi byt vysilanaqu, hem nebo ¥mo po ¢asti programu
uréeného pro &i do 6 let. | vtomto fipadt je stanovena povinnost udrzet interval 10 minut
od doty¥ného @tského peadu.

Film

Za formu a obsah filmového dila jédr NICAMu zodpowdny filmovy distributor , ktery
smluvre zajisti, aby o klasifikaci informoval subjekt, kfebude filmové dilo promitat.
Klasifikaci podléhaji jak hlavni filmy, tak dal&&sti programu (upoutavky na filmyieuifilm
aj.) které jsou saidsti vefejného audiovizualniho Fedstaven®® Piktogramy jsou
zobrazovany na propagisich materidlech k filmu (plakéatech, webovych stéh, tiskovych
zpravach aj.), v programech kin a v prostorech kinaivodi technologické nakmosti
nikoliv na samotnych filmovych kopiich.

% Clanek 6 a 7 Dilich predpigi Televize. In: NICAM — V&eobecné&gupisy, diti predpisy (pracovni ieklad)
[ptilohag. 3.4.3.a této Zpravy].

® Clanek 4 a 8 Dilich predpigi Televize. In: NICAM — V&eobecné&gupisy, diti predpisy (pracovni ieklad)
[ptiloha¢. 3.4.3.a této Zpravy].

®” Korespondence s Kanc#l&ICAMu.

% Clanek 10 Ditich predpisi Televize. In: NICAM — Veobecnégdpisy, diéi predpisy (pracovni ieklad)
[ptiloha¢. 3.4.3.a této Zpravy].

989 Clanek 1 a 2 Déich predpisi Film. In: NICAM — Veobecnéirdpisy, diti predpisy (pracovni ieklad)
[ptiloha¢. 3.4.3.a této Zpravy].
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Kino

Provozovatel kina je povinemformovat personal kina o systémkijkwijzer a musi mit
k dispozici dostat;né mnozstvi inform@ich materidl od NICAMu a Nizozemského
sdruzeni provozovatielkin o systemwijkwijzer, aby v gipad zajmu mohl poskytnout tyto
informace nav&vnikim. Provozovatel kina zajisti dale informovanostadtivo klasifikaci
filmu. V pripack filmu s kategorii ,16"“ zamezi mladSimu divakovi vetupu na fedstaveni.
Zamezeni vstupu musi byt zafi8o i v ripad, kdy je divak mladsi 16 let doprovazen
dosglou osobou?

Prevence nedodrzovani pravidel klasifikace v Kinge silré posilena polizkou
trestnépravniho deliktu. Na zaklad c¢lanku 240a nizozemského trestniho zakoniku bude
postizen ten kdo Siaudiovizualni produkt povazovany za Skodlivy psmby mladSi 16 let.
Podle vyroku ministerstva spravedinosti se tefdnek vztahuje i na dalSikové kategorie
,6“ a 12“ stanovené podle klasifikaiho systémijkwijzer'". Zpisob, jak méa provozovatel
kina poznat, Ze divakovi je mémeZ 6¢i 12 let, nenf blize specifikovdA.Promitani filni
neni nijakcaso¥ omezeno, filmy s vysSi klasifikaci mohou byt prtiniy kdykoliv Ehem
dne.

Trailery a reklamy na audiovizualni produkt

Vnitini predpisy NICAMu rozliSuji mezi ,trailerem” (trailenjpoutdvka) a ,reklamou na
audiovizualni produkt‘ (commercial). Trailer je pegravidel NICAMu ,Fedk®zné ohlaseni
filmového dila (zaznamenaného na obrazovénm¢ias dvd, videli v king“. Trailer musi
byt klasifikovan jako samostatny produkt a pired projekci ur¢itého filmu nesmi byt
promitan trailer s vy$&i klasifikaci, nez ma promiany film.”

Reklama na audiovizualni produkt se podle pravilBCAMu definuje jako
»audiovizualni forma reklamy, v niz se dopwje audiovizualni produkt Reklama se
klasifikuje jako samostatny produkt a zarovei vzdy oznamuje klasifikaci produktu,
ktery propaguje. Reklama na audiovizudlini produkt neni na nefiléravnosti, proto je
technologicky mozné zobrazit piktogramifrpo v jejim obraze.

Zpisob zobrazeni piktograime nasledujici:

0 délka trvani 3 sekundy,
o velikost jako logo stanice,
0 umiseni nejlépe vpravo nakie/*

Filmové festivaly, zvlastni projekce

Filmy, které jsou do ze#ndovezeny vyhradh za &elem jednorazovych projekci na
filmovém festivalu a ve filmovych muzeich (archil¢cnemusi byt klasifikovany. Systém
Kijkwijzer se v8ak bez vyjimky uplatije v gripadt tzv. uzawveného distribéniho okruhu
(nap. filmové kluby, komentované projekce pro Skoly dpo

Dvd a video

Za formu a obsah dvd a videa je NICAMwodpowdny distributor dvd a videa, ktery
smluvre zajisti, aby o Klasifikaci informoval subjekt, kfeby dvd ¢i video zvéejnoval.
Prodejce, videopgij¢ovna ¢i knihovna tedy neni opravréna provadét klasifikaci.

O Korespondence s Kanc#l&ICAMu.

™ Clanek 5 a 6 Déich predpisi Film. In: NICAM — VSeobecné fedpisy, diti predpisy (pracovni ieklad)
[ptiloha¢. 3.4.3.a této Zpravy].

2 Korespondence s Kanc#l&ICAMu.

3 Clanek 3 Ditich predpigi Film. In: NICAM — V&eobecnéipdpisy, diti piedpisy (pracovniigklad) [giloha
¢. 3.4.3.a této Zpravy].

" Clanek 4 Ditich predpigi Film. In: NICAM — V&eobecnéipdpisy, diti piedpisy (pracovniigklad) [giloha
¢. 3.4.3.a této Zpravy].
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Obsah dvd se klasifikuje jako jeden celek podlevigia nejvysSsi klasifikace.
Klasifikace nemusi byt z technickychivadi zobrazena v obrazovém zaznamu samotného
audiovizualniho produktu, ale v tzeaderu. Leader je podle definice NICAMu ,kréatky film
zahrnuijici klasifikaci filmového dila“, ktery kld#iovany audiovizualni produktipdchazi.
Piktogramy se dale zobrazuji abalu dvd ¢i videa a to nasledujicim Zgobem:

o Predni strana obalu: pouze piktograskw
17 mm vysoky, min. 50 pt (viz foldijkwijzeru)
vlevo dole

0 Zadni strana obalu: vSechny stand&rdobrazované piktogramy
piktogram ¥ku — 13,5mm, vel. Regular 40 pt
piktogram obsahu — vel. Mini 40 pt

Ukéazka pouZiti piktograﬁ;na obalu dvé

BIINA' SO0/KM/PERIUURIAGTIEGAATIODOR
IN DE TWEEDE/AGGELERAGERSFILM

Trailery a reklama na audiovizudlni produkt na dwldeu
V pfl’p%cﬁ trailei a reklam na audiovizualni produkt plati pravidladobna &m v oblasti
filmu.”

Seriély na dvd a videu
Plati obdobna pravidla jako u televizniho vysilani.

Videopijcovny, obchody a knihovny
Pro videopjc¢ovny, obchody s dvd a videem a knihovny plati olsdopravidla jako pro kina.

Persondl videalj¢covny, obchodu a knihovny je povinen zamezit mladSiozivateli
v pronajmu, koupi nebo vygce dvd ozn&eného kategorii ,16“. Toto omezeni plati i

> zdroj: Prezentacéeditele kanceié NICAMu Wima BekkerséThe NICAM system for the protection of
minors pronesena na odborném semim@ téma Spolma regulace a jednotny systém klasifikace program
(MK CR, 6.3.2008). Dostupna na WWW <http://www.avkldsifie.cz/index.php?menu_id=9> [cit.
17.11.2008].

® Clanek 5 a 6 D#lich predpisi DVD/video. In: NICAM — VSeobecnéipdpisy, diti predpisy (pracovni
pieklad) [giloha¢. 3.4.3.a této Zpravy].

45



v pifpads, Ze je uzivatel doprovazen dégm osobou.” Prevence nedodrzovani pravidel
klasifikace mezi videajg¢ovnami, obchodniky a knihovnami je posilena [i@kou trestné-
pravniho deliktu (¢lanek 240a nizozemského trestniho zakoniku) sarkategorie ,6“ a
»12" jsou dodrzovany na zakladiyroku ministerstva spravedinosti.

Problém Kklasifikace jednotlivé importovanych a vtuzemsku prodavanych,
pronajimanych ¢ pijéovanych dvd-noséa ze zahranii Kijkwijzer nijak systémow
neieSi. Tento fenomén je z pohledu Kandel&NICAMu zatim spiSe marginélni, jasté&n¢
ieSen tim, ze videdpovny, které jsoucleny NICAMu, se zavazuji népovat
neklasifikovana dvd (tim nuti klasifikovat také dyprodukty). Prodejci a provozovatelé
videoték vSak neprovéf klasifikaci dvd, k tomu jsou opraeni, jak bylo fe¢eno vySe,
pouze dvd distribui.

Novéa média

Kijkwijzer se v sodasné dob uplatiuje jen u¢asti produki Sikenych tzv. ,novymi médii“, a
to u (a) audiovizualnich medialnich sluzeb nabizlrgrostednictvimmobilniho telefonu a
u (b) pavodné linearniho vysilani, které je Seno také prosgednictvim nelinearnich
informaénich systém (nag. terestrické televizni vysilani #ptupréné také na internetu).
Mobilni operatéi se prostednictvim svych svadz pripojili k systému Kijkwijzer v roce
2005’8 Jejich &ast neniteSena zadnym zvlastnim Eifh predpisem NICAMu. V fipads
mobilnich telefoi je uzivan systémastupniho upozorréni uzivatele na &ovou kategorii a
v ptipact kategorie ,16“ je vyZzadovano aktivni uzivatelovotyrzeni, Ze je starSi. \fipadt
televizniho vysilani &ného internetenti jinym informanim zdrojem je toto vysilani
doprovozeno fivodni klasifikaci ,tradiniho” televizniho vysilani.

Ukézka aplikace Kijkwijzeru u audiovizualni mediakluzby nabizené pra@stdnictvim
mobilniho telefon{?

NICAM s sokasné dob intenzivre pracuje na vytvieni postuf klasifikace
vhodnych také pro dalSi segmenty ,novych médifedevsim internet. Ke konkrétnimu
smefovani svych vyzkuri se prozatim nechce vyjanvat®

" Korespondence s Kanc#l&lICAMu.

8 zdroj: Prezentacéeditele kancei® NICAMu Wima BekkerseThe NICAM system for the protection of
minors pronesena na odborném semim@ téma Spolma regulace a jednotny systém klasifikace program
(MK CR, 6.3.2008). Dostupna na WWW <http://www.avkldsifie.cz/index.php?menu_id=9> [cit.
17.11.2008].

" Tamtéz.

8 Korespondence s Kanc#l&ICAMu.
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Pcitacové hry

Pojmem ,hry* se v nizozemském systému rozuimieraktivni software: videohry a
pocitacové hry, & jiz zabavné, nebo edukativni. #@cové hryneni tireba klasifikovat na
zaklad systémuKijkwijzer, v Nizozemi se uplatije systém PEGI®! Tento celoevropsky
systém klasifikace her funguje v Uzké navaznostinstitut NICAM a klasifik&ni systém
Kijkwijzer, z ithoz je do znéné miry odvozen. Systém je vyuzZivan ve&tsSine zemi
Evropy, byt v nékterych (Finsko, Portugalsko) modifikowarPEGI obsahujedb vékovych
kategorii: 3+, 7+, 12+, 16+ a 18+, a dale sedm lubsah kategorii: ,nasili, ,sex",
,strach”, ,diskriminace®, ,zneuzivani drog a alkdh§ ,hrubé vyjadovani“ a ,podicovani
ke gamblerstvi“. Piktogram ,PEGI on-line* dale odkge, Ze hra e byt hrana on-line.
Zpusob klasifikace (on-line dotaznik) a mista zobrazgktogranti (databaze PEGI, obal,
webové stranky on-line her, propagamaterialy aj.) jsou podobné jakdKijkwijzeru.®®

SpecifikumBezna reklama a teleshopping )
Tato typy produki nejsou klasifikovany, ale podobrjako vCeské republice podléhaji
seberegulaci v ramci nizozemské Rady pro reklamu.

SpecifikumOdvozeny produkt

Audiovizualni produkt odkazujici na jiny audiovizo@produkt (reklama na audiovizudlni
produkt, trailer, nikoliv promo) musi byt vZzdgasifikovan samostatré. Odvozeny produkt
musi vzdy obsahovat informaci o klasifikaci hlavmfiroduktu®*

SpecifikumSport
Audiovizualni produkty z oblasti non-fiction z&fené na sport, a taetné bojovych spof,
neni teba klasifikovaf Toto pravidlo plati pro viechny typyéii produktu.

SpecifikumZaznam koncertu
Audiovizualni produkty (pouze) se zaznamem koncevémi feba klasifikovaf® Toto
pravidlo plati pro vSechny typyighi produktu.

SpecifikumPornografie

Kijkwijzer nezavadi zadnou zvlastni kategorii pro pornogrédikZze je jako jiné prodt a
mladez nevhodné produkty hodnocena kategorii ,T&ito skuténost vyplyva z toho, Ze
v Nizozemi je 16 let &k, od kterého jeclovek pravre dosgly. Distributari pornografie
uzaveli s NICAMem nepsanou Umluvu, podle kteréjsou povinni provadét kompletni
klasifikaci u kazdého jednotlivého produktu, protoze tato klasifikace by z logikyai byla
zbyte&gnd. Produkty jsou tedy automaticky ozoeany jako ,16“, ,sex" a ,vulgarni
vyjadiovani“, v odivodrénych gipadech pak také dalsimi klasifikatory (namasili“).2’

8 Clanek 5 VSeobecnychigdpigi. In: NICAM — VSeobecné wedpisy, diéi predpisy (pracovni ieklad)
[ptilohag. 3.4.3.a této Zpravy].

%2 Vlastni klasifik&ni systém pouziva napgNémecko.

8 PEGI: V&eobean In: NICAM — Manual pro kodéry (uatek — pracovni ieklad) [giloha 3.4.6.a této
Zpravyl].

8 Clanek 10 V3eobecnychigdpidi. In: NICAM — VSeobecné fedpisy, di¢i predpisy (pracovni ieklad)
[ptiloha¢. 3.4.3.a této Zpravy].

% Clanek 6 VSeobecnychigdpigi. In: NICAM — VSeobecné wedpisy, diéi predpisy (pracovni ieklad)
[ptiloha¢. 3.4.3.a této Zpravy].

% Clanek 7 VSeobecnychigdpigi. In: NICAM — VSeobecné wedpisy, diéi predpisy (pracovni ieklad)
[ptiloha¢. 3.4.3.a této Zpravy].

87 Korespondence s Kanc#l&ICAMu.
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Reklama na audiovizualni produkt v &$ych médiich
Reklama na uity audiovizualni produkt prodnictvim tisku musi byt také klasifikovana a
oznaena piktogramy, a to podlégsré stanovenych pravidel:

Velikost jednotlivych piktograriv tisku
o denik standardniho forméatu 0,5 cm,

o denik velkého formatu lcm

o 2 sloupce 50 inzerét 3 mnf®
Velikost jednotlivych piktograrin naplakatech

o formatu Al a menSich 1,5cm,

o format &tsi nez Al 2,5 cfil

Ukazka pouZiti piktografnna plakatu k premiérovanému filmiu.

8 (lanek 3 V&eobecnychigdpisi. In: NICAM — VSeobecné fedpisy, diti predpisy (pracovni ieklad)
[ptiloha¢. 3.4.3.a této Zpravy].

% Tamtéz.

% zdroj: Prezentacéeditele kancei® NICAMu Wima BekkerseThe NICAM system for the protection of
minors pronesena na odborném semimé@ téma Spola regulace a jednotny systém klasifikace program

(MK CR, 6.3.2008). Dostupna na WWW <http://www.avkldsifie.cz/index.php?menu_id=9> [cit.
17.11.2008].
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1.3.2.4. Bednosti a slabé stranky systému s ohledem na moZmévedeni vCeské
republice

Prednosti

Tvarci systémuKijkwijzer pravem zdraziuji jeho jednoduchost, validitu, spolehlivost,
flexibilitu a prakténost. Systém je skute¢ vytvoren tak, aby jeho sprava i uzivani byly co
nejjednodussi VSe, co neni p&tbné (nafiklad jiz zbyt&né otazky v dotazniku), je
vyiazovano. Systém kladeirdz natransparentnost, naprosta &sSina informaci je snadno
owvéfitelnd, algoritmus dotazniku je jednoduchy, exiseerklasifik&nich kategorii jsou
snadno o@ivodnitelné.Validita systému je zaloZena na propojeni vysteddeckého badani
a vyzkumu veéejného migni. Systém tady funguje jako/éiend spotebitelska informace
Diky jednoduchosti, transparentnosti a validiystému bylo dosazeno jebpolehlivosti Ta

je zaji¥ovana vyhodnocovanim stiznostiieg@osti, pravidelnymi evaluacemi, zastoupenim
audiovizualniho pmyslu ve vedeni NICAMu a vyzkumy kegného migni. Systém je
pristupny kritice, respektuje vyvoj sociokulturni i5fé obecné zriny postofi verejnosti,
rozvoj zanié a formati v audiovizualnim pimyslu i disledky technickych zem. Tato
flexibilita je zaloZena na skuteosti, Ze formul&lze relativié jednoduchym zfsobem a
béhem relative kratké doby upravovat.Prakti¢énost systému UGOzce souvisi s jeho
jednoduchosti, ktera s sebouindSi i nizSi provozni naklady nez v pgipact statré
byrokratickych zjsohi klasifikace (cenzury) sychlost auniverzalnost systému, respektive
jeho snadné uplagni viad oblasti audiovize. Dodejme, Ze za systémem sidjrarény
pragmaticky postoj, diky@muz se poddlo nalézt opravdwyvazeny model zohledujici
vSechny ¥i zainteresované strany: audiovizualni pamysl, cilova divacka skupina,
kompetentni GFady. Systém je vyhodny pro vSechny tyto skupiny a kaka& vyboceni
smérem ke sniZzeni pozice ¢které z nich by se diky propracovanym kontrolnim
mechanismim rychle projevila. Systém pracuje s pokud modbgektivizovatelnymi daty.
Pateéi fungujiciho systému je ovSem takérektnost v pristupu. VSechny zainteresované
subjekty jsou ochotny spolupracovat a systém npatistatny nebojkotuje. Nezavislé komise
jsou obsazovany skute nezavislymi odborniky bez politickych motivaci. Zadnuti
Komise pro stiznosti NICAMu jsou transparentnigaobinitelna a také vymahatelna.

V pifpadé tvah o mozném zavedeni systéniijkwijzer v Ceské republice — # jiz
v pavodni ¢i jakkoliv modifikované verzi — by bylo Zadouci mit na paméti vySe
vyjmenované zakladni vyhody nizozemského systému tavat na jejich zachovani.
Jediné tak miZe bytéesky systém tak usgdny a kvalitni jako systém nizozemsky.

O kvalitt nizozemského systému ki také skuténost, Ze jevelmi kladné
hodnocen na mezinarodni urovni V roce 2006 byl Evropskou komisi ohodnocen jako
uspsny giklad koregulace. Celoevropsky systém klasifikaex REGI je odvozen od
Kijkwijzeru a institut NICAM je jeho administratoreniijkwijzer byl piejat s narodnimi
odch;gq(ami v Turecku a na Islandu, s dalimi emvcetns Belgie ¢i Ceské republiky se
jedna:

Slabé stranky

PrestoZe systém je obaecpovazovan za velmi dobry, ma sarmeae své slabé stranksi
limity. Je jasné, Ze v oblasti klasifikace audimainich produkt nikdy nelze dosahnout
stoprocentni dokonalosti Klasifikace bude vzdy provéda konkrétnimi lidmi, proto nelze
zcela vylouit subjektivni faktor.

%1 prezentacéeditele kancei@ NICAMu Wima BekkerseThe NICAM system for the protection of mimors
pronesena na odborném sentiimé téma Spola regulace a jednotny systém klasifikace progrévK CR,
6.3.2008). Dostupna na WWW <http://www.avklasifigazz/index.php?menu_id=9> [cit. 17.11.2008].
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Paradoxy je potencialni slabinou skutgost, Ze se systém snaZzi pracovat pouze
s objektivizovatelnymi daty. Tim, Ze se systém #Hedsje na smyslo¥ vnimatelné
charakteristiky obsahu audiovizualniho produktupodsta neposuzuje kontext (jen
rozliSuje fikci a ,non-fiction*) a zarrn¢ se vyhyba klasifikaci mozné interpretacastym
divAkem, niZze se nafklad stat, Ze film s jagnhumanitnim poselstvim a vychovnym
vyznénim neniize byt z#azen do vysilani vifhodnou dobu ki#li své brutalit (nag.
Zachraite vojina Ryananebo Schindleriv seznam Chybi zde jakysramcovy hodnotici
klasifikator , ktery by film posunul do jiné klasifikai kategorie. Na druhou stranu, takovy
faktor by nebyl nikdy objektivni, ani by nezajistite dit vyzréni bez dalSiho vysileni
pochopi.

Dotaznik je skuténé velmi jednoduchy, f&sto vSak pro neSkolenékitovéka #zko
vyplnitelny. Nutnost Skoleni je jasnym limitujicim faktorem, protoZze sebotinaSi fadu
organiz&nich narok a vedlejSich naklad

Obsahové kategorie (deskriptory) jsou jarubym vybérem zriady fenoméni
potencialg ovlivaujicich vyvoj dti a mladistvych. ¥kové kategorie navic nemohou
zohlednitrozdilny individualni vyvoj riaznych dti a mladistvych.

PrestoZze se systém snazi fungovat na nadnarodniockigech a je s ugphem
piebiran také dalSimi staty, nese sto@rodni podminénosti. Kategorie ,diskriminace*”
napiklad reaguje na problém nizozemské spdesti s migraci z arabskych stav ceském
kontextu ma vsSak diskriminace jiny kontext. Kategaozneuzivani alkoholu® by vzhledem
frekvenci tohoto jevu ¥eskych audiovizualnich produktech mohla byt zéyelevalvovana
(konzumace piva je sociokulturnim faktem, kterypsemita do pohadek oDarbujana a
Pandrholy po Scerty nejsou Zerly Kategorie ,strach“ je podle naSeho mini ryze
kontextova a je na pomezi objektivnino a subjektienhlediska a jeji fgsna definice
v ¢eském dotazniku by #a mozna byt podloZena tgsiujicim vyzkumeni syntetickou
studii.

Systém navic nese slabinu vSech klastikeh systému: iive gedevsim u ékterych
déti a mladistvych fungovat zcela obragéenez jak je zamyslen. Deskriptory a klasifikatory
se mohou stat informaci o kyZzeném zakdzaném okiacg je nutno ochutnat.

Systém navic neni zcela univerzalni, nedokaze statmé vyrovnat napiklad
s problémem zivého a semi-live vysilani a v sodasné dob kuprikladu zatim ani
s problémem primaeninternetovych audiovizualnich produkt

Zaver
Podstatné je, ZKijkwijzer vznikal v Nizozemsku iglomu minulého a tohoto stoleti ve zcela
konkrétnim historickém, sociokulturnim, politickém, legislativnim a organiz&nim
ramci. Predchazejici nizozemsky systém klasifikace filfiz delSi dobu nefungoval.
Poddilo se zabezpst vuli Siroké skupiny kompetentnichradi a audiovizualniho @myslu
a vytvait radikalre novou legislativu a zaloZit novy systém klasifigacJasnym
piredpokladem moznosti jednani o refégrmale také velmi rychlého a v podstat
bezproblémového roz&ini nového klasifikéniho systému byla bezpochyby silnd a rozvinuti
svazov&innost v audiovizualnim gmyslu, ktera zahrnovala nejen oblast filmoveé disice
a televizniho vysilani, ale také oblasti vyroby i#erd dvd vetn: maloobchodnik a
pijcoven’?

Je Zejmé, Zzemedialni prostiedi Ceské republiky se nachazi v diametralodlisné
situaci. Proto zavedeni systému deského prosedi ntuize provazetada @ekavatelnych i
netekanych probléiin souvisejicich fedevsim s rozdilnou historickou zkuSenosti,

92 Korespondence s Kanc#l&ICAMu.
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legislativou, politickou wli, moZnostmi @adi, nedostaténou organizovanosti aul
nekterych slozek audiovizualnihotgmyslu i rozdilnym postojereské véejnosti.

1.3.2. Klasifikace audiovizualnich produkfi pouzivané v dalSich evropskych zemich

V ramci projektu byly analyzovany klasifiai systémy ve vybranych zemich Evropské unie
mimo jiné s nasledujicimi z&xy:

Ve vybraném vzorku se r@stji setkame s modely vic&i meénd Us@gsre
kombinujicimi regulaéni systém (film, dvd aj.) se systémem sebeéi koregulaénim
(televizni vysilani aj.). Tyto struktunyétSinou ani nemaji ambici vytvaet tzv. ,jednotny
klasifikaéni systém*. Naopakgcasto pouzivajitrznych klasifikatodl v riznych typech médii
(nap. piktogramy u filnti, casové hranice v televiznim vysilani). Audiovizugprdodukty
tedy byvaji hodnocenyaznymi subjekty podleiznych pravidel. Systém iwie fungovat
relativre uspokoji¥, ma vSak jasna slaba mista (,nespravedinost® systéatkolikera
klasifikace stejného produktu uznych typech $éni, @iliS Sirok4 a finatné narana
institucionalni zakladna, problém s klasifikaci yiolwv médii apod.). i#kladem zemi s
takovym systémem @ite byt Dansko, Irsko, Rakousko, Svédsko, VelkéaaBi# acasteéns
Finskoc¢i Némecko.

Organiz&n¢ celistwjSim pipadem jsousystémy, které tak jako prvni skupina
kombinuji regulaci a sebe- ¢ koregulaci, zaroveéa se vSak snazi rozdily plynouci
z disproporci mezi klasifikaci filiy televize a dalSich médirgklenoutvyuzitim stejnych
pravidel pro vice/vSechny typy hodnocenych médiiByt swdomim, Ze klasifikaci
v riznych médiich provaditizné subjekty. Typickym ifkladem tohoto relativh nového
trendu jsou Mdarsko, Slovensko a do zZme miry i Francie.

V Evrop stéle existuji systémy, které jsou povazovany revyhovujici mj.
z davodu, Ze jejich legislativa neni v oblasti klasifikacecelistva. Kromé¢ zmirgné
disproporce vySe uvedenych skupin vznikaji takéowvmwsti v pravni postizitelnosti a
zajiseéni kontroly, evidence apod. Typickyniikladem niZe byt Polsko, ale tak€eska
republika. OB zen® jsou si problému &domy a chystaji zeémy smérem k zavedeni
jednotnych pravidel.

Zcelapielomovy a unikatni model, ktery zavedlo NizozemskaniZzeme oznét za
vyvojové nejmodergjSi variantu. Komisni filmova a (do z&r@ miry subjektivni) televizni
klasifikace byla nahrazersebe-¢i koregulaéné spravovanym posouzenim prosgdnictvim
on-line dotazniku, ktery pofwe audiovizualni produkt fpsré vyhodnotit. Systém je
skute¢né ,jednotny“, univerzaln & prenositelny na ¥tSinu existujicich audiovizualnich
meédii (vyzkum v oblasti internetu se praprovadi). Jeden produkt je hodnocen skuite
pouze jednou. DalSi vyhodou jerakti énost, decentralizovanost finanéni Uspornost
transparentnost ¢i rychlost systému a jehosnadna prenositelnost do jinych
sociokulturnich prostora. Neni divu, Ze velmi Usgny princip byl jiZz pevzat dalSimi
zenmemi — Islandenti Tureckem — ale také celoevropskym systémem kbnpatitacovych,
video a on-line her PEGI.

Pokusime-li se analyzovat jednotlivé systéemy viséwaci perspektdy nabidnou
vysledky analyzy tyto obeé&jsi trendy vyvoje klasifikénich systén:

0 Zména systému klasifikace srrem k celistvosti. Tradicni zpisoby klasifikace
metodou, fi niz kazdy hodnoceny produkt musela shlédnout odbdkomise, jez
posléze musela najit jednotné stanovisko, je veatiZzujici a uplatnitelny pouze

viv s

pevnych nosiich — viadow stovkach pipadi rocné V zadném ze sledovanych
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piipadi nebyl tento zfisob uplatin na vyhrada televizni produkty, natoZz na
produkty Sftené tzv. novymi médii. Z pohledu celého medialnithm staré komisni
systémy tvéi anachronismus. Aktualni jsou tzv. ,jednotné systélasifikace”, které

zohlediuji Sirokou Skalu médii a umddji tim efektivigjSi vyuZziti systému

(klasifikace jednoho produktu jedenkrat).

o Priklon od regulaéniho modelu k modelu sebeéi koregulaénimu. Stat se vzdava
ulohy primého ,cenzora“, aby zaujal funkci garanta a datdi¢ na kvality systému.
Aktivni role se dostava do rukou audiovizualniharpyslu. Tato varianta se ukazuje
byt dostatén¢ efektivni a ¥tSinou mnohem lewjSi. Nutnou podminkou furdkosti
takového modelu jsoutpsna pravidla klasifikace. V offggm gipad dochazi ke
spofim mezi industrii a dozéim orgdnem.

0 Obecnéa tendence k liberalnosti a solidnimu odborném zakladu klasifikaénich
systémi. Moderni psychologické a sociologické studie odjigdtoblematiku mozné
Skodlivosti médii v celé jeji 8j zohledji individualitu digte a mladéhalovéka
v zavislosti na jeho sociokulturnim zazemim a takét&nost, Ze ¥tSina dnesni
populace, zijici vtzv. inforntmi spol€nosti, projevuje vySSi miru medialni
gramotnosti i schopnostitippzené psychické obrany proti ruSivym vlim médii.
VétSinou iz od 60. let 20. stoleti je ve vysledckdasifikacnich komisi jednotlivych
zemi Zetelny postupny odklon od moraligna gisnych restrikci sirem k \&tSi
volnosti podmigné ¢asto vysSi mirou informovanosti divaka. V Gvahuujdwany
také dalSi aspekty dila — jeho &letka Urové, celkovd moznost vnimani malym
ditétem¢i humorny podtext.

o Vyuziti novych médii a decentralizacelUkazuje se, Ze k vyt¥eni novych systétn
kontroly médii je velmi &inné vyuZzit nejnodjSi formy médii samotnych. Bezfest
internetu je v dnesni démeefektiviji propagovanana internetu samotném Stejré
tak webova aplikace on-line dotazniky kterd niZze byt spu&na v kterékoliv
kanceldi, velmi dolie reflektuje skuténost, Ze diky novym médiim rapigpiibyva
pocet audiovizualnich produkgako takovych i pset jejich subjekt, které je &i.>

% Tereza Dvedkova a David Czesaniflasifikace audiovizuélnich produkpodle wkovych hranic v zemich
Evropské unigs. 30-3]Piilohac. 3.2.7. této Zpravy].
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1.4. Podminky, moznosti a limity aplikace systémKijkwijzer v ¢eském prostedi

Je nepochybné, Ze nizozemsky systém Kklasifikacao@adalnich produkt je pevr
zakotven v politickém, pravnim a sociokulturnim gifedi, v #imz vznikl a vyvijel se. Nese
zékladni rysy tohoto prasdi, obrdzi technické moznosti doby svého vznika gsvému*
prostedi @izptsoben. Zhodnotit podminky, moznosti a limity aptikasystémuKijkwijzer

v ¢eském prosedi znamenaipdevSim vyhodnotit miru jeho univerzalnosti a limjeho
prizpusobitelnosti ziznych pohled, predevsim z pohledu technické realizovatelnosti a
kulturni, pravni, sociélni a psychologickiéepoditelnosti.

V této kapitole se pokusime nejprve analyzovathrietogické (a technicke) a
organiz&ni podminky vyuZitelnosti systému spitesti NICAM véeském prosedi
(podkapitola 1.4.1.). Pak se saeslime na psychologické souvislostigadného zavadi
klasifikaéniho systému vychazejiciho ze systéfijuwijzer (podkapitola 1.4.2.) a kot se
budeme w¥novat socialnim a kulturnim podminkam, kteréhsh (a koneckont i UspEch)
zavaani ovliviwji, ¢i dokonce podmiiuji (podkapitola 1.4.3.).

Pri rozboru situace z jednotlivych aspekiribézné bereme v Gvahu to, Ze aplikace
systéemuKijkwijzer v ¢eském progedi ma v technologické, psychologické i sociokudtur
roviné rizné stupt potencialni ,doslovnosti®. Systém je teoreticky iné prevzit jako
hotové know-how a omezit se na jehiekdad a na zvladnuti organiézdch podminek a
dusledki jeho zavedeni kopirujici nizozemskou situaci. &ydtijkwijzer je ale také mozné
chapat jako vychozi model adaptovatna ¢eské podminky, a to technologicky (vyvinout
vlastni software ad.), psychologicky nebo sociakult (nagiklad zavedenim vlastnich,
»ceskych* wkovych hranic, sledovanych kritérii potencialni @keosti audiovizualnich
produkii apod.) i legislative. SystémKijkwijzer je koneckont& mozné vyuZzit i jen jako
volnou inspiraci k vybudovani systému zcelaayodniho, ktery by zcela bez vyhrad
akceptoval specifikaeského prosedi. V této kapitole jsme vSechnii mozné pistupy
k vyuziti systémwKijkwijzer brali v potaz a snazili se poznatky ziskané ddgefinologickych
podminkéach realizace, (b) psychodynamické r&yanoblému i o (c) postojich yenosti
vyhodnocovat pr&vz tohoto pohledu.

K posouzeni aplikovatelnosti systérijkwijzer vznikla kthemieSeni projektdada
podkladovych expertnich, vyzkumnych a reSerSnigtistk nimz se v této kapitole odkazuje
a které jsou zazeny do filoh k této za¥recné zprav.

1.4.1. Technologické a organiami podminky proveditelnosti

1.4.1.1. Technologicka proveditelnost

Technologicka studie proveditelnosti, ktera byla groteby této Zpravy vytviena, je
strukturovana tak, aby teoreticky otela otazky vSech moznych variant vystavby systému a
posléze na zakladnformaci institutu NICAm navrhla optimalni @gobyieSeni.

Studie vychazi ze zadani, Ze zakladnim modelenthamnse ma vychazet, je systém
Kijkwijzer. Tento systém podrobuje zékladni analyze a dockazawru, Ze systém je
z technologického hlediskavhodnym vychodiskem k Uvaham o pevzeti ¢i inspiraci,
neba’ ,pokud jiZz existuje systém zavedeny na evropskémlniedtrhu (tj. Kijkwijzer) a je v
zasad@ kompatibilni s poZzadavky, které na takovy systéohmom byt kladeny ceskou
legislativou, bylo by nemoudré existenci takovélssésnu nevzit v avahKonkrétni vyhody
systému strené definuje autor studie takto:Je vhodné pouzit Internet jako nosnou
vstupre/vystupni platformu pro zadavani dat a vyzvedavgsledk. PouZziti protokolu http a
vstupr vystupnych forméat HTML/XML umozni snadnou implementaci do systém
vysilateli. Technicky by #to jit o jeden nebo dkolik serveti, které zpracovavaji data ze
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vstupnich formul&: a ukladaji mezivysledky do databédze a nagéeliposkytuji na vyzadani
bud’ textovou nebo grafickou formou vysilatal*®*

Vychazime-li z toho, Ze jde o zhodnoceni vyuzZigtéynuKijkwijzer, nachazimeri
zpasoby jeho technického vyuziti: (1) pouziti systémapravou pro ¢esky audiovizualni
prostor, (2) pouziti systémukoordinovaného se systémem zahraémim, (3) pouziti
vlastniho unikatniho systému (v tomto gipad ,ideow" inspirovaného nizozemskym
modelem).

V prvnim gipact by cely systém fungoval na zahrarch (nizozemskych) serverech
a ukladal by se na zahrani (nizozemské) databazi. 8eské republice by existovalo pouze
organiz&ni zazemi ¢eské varianty” systému, zajiici nagiklad preklad dotazniku, ale
také teba nérodni variantu systému, z technologickéhdiskainterni algoritmy hodnoceni
Systém by nebyl podmdn tim, Ze by vysledky klasifikace jednoho produktusely byt ve
dvou ¢&i vice statech shodné, naopak, jeden produkt bwtabdizi mohl obsahovat vice
klasifikaci podle jednotlivych zemi. VeSkeré teclugické procesy by byly v zahramich
rukou. Vyhodou této varianty je obrovské orgatigatechnické zjednoduSeni, nevyhodou je
naprosta zavislost na zahramim partnerovi, a to jak ekonomicka (pmknost jeho
finanénim predstavam za poskytnuty servis), tak technologickdedhny zrdny v bihu
systému by bylo nutn&sit s nim). Tato varianta by mohla byt vyhodn&a pahraniniho
partnera, protoZe by takovy postup do budoucna mwdiitutu NICAM otewit cestu ke
spolené evropské databazi klasifikaci audiovizualniahdpki.*®

Druhd varianta — pouZiti systému koordinovanéhsyséémem zahratnim (v naSem
piipad nizozemskym) — vychazi Zedpokladu, Zze byesky a zahratini (nizozemsky)
systém také z velk&asti fungovaly dohromady. Narog&nspecifikovana data by se
archivovala do spoteé databaze. N&eském uzemi by bylo vytveno importre/exportni
rozhrani, které sbhird hodnoceni nebo mezivysledkygemych hodnoceniTeprve takto
zpracovana data by byld@gulavana do zahratii Pro tento postup by oba systémy mezi sebou
musely pro vyminu datimplementovat komunikai rozhranj aby mohly vzajemh prebirat
informace. Tato varianta by saniiegné umoznila nejen pgseni systému, ale také moznost
vkladani vlastnich narodrspecifikovanych variant dotazniku. Vyhodou je, j@o v prvnim
piipadt, Ze pokud se oba narodni dotazniky obsahwliS neodchyli, existuje moznost
klasifikovat jeden produkt jednou v obou zemichazafs vyuzitim matematicky snadno
odvoditelné pevodni tabulky). Nevyhodou je nutnost udrzovat idaldharodni {eské) —
rozhrani, tj. dalsi subsystém,iivkterému by cela struktura nadale bobtriala.

Posledni varianta navrhuje, ze by byCeské republice vybudovan vlastni, unikatni
systém, toliko inspirovany systémelijkwijzer. VeSkeré technologické zdzemi by leZelo
v Ceské republice. Zysob vyuziti nizozemského know-howt (aiz nakupem licencei
volngji nakupem ,idey*) by zavisel na dalSim jednéninstitutem NICAM. Na dchto
dohodach a pozadavci¢hské strany by zalezelo, nakolik by bylofebia investovat také do
vlastniho vyvoje systému jak z pohledu technolota&, z pohledu obsahu dotazniku. Tato
varianta je technologicky a organim& nejnar@ng¢jSi, na druhou stranu umije naprostou
autonomii systemu i Kijkwijzeru. Vzhledem k rozdilnym vySim plata cen sluzeb
v Ceské republice a zapadni Evéoje mozné pedpokladat, Ze by tato varianta mohla byt
také finagné vyhodna. Nevyhodou systému je komplikovana proelojost se zahragmimi
systémy v pipads hypotetického zavéti celoevropského systému v budoucndsti.

% Michal Krsek,Hodnoceni audiovizualnich produkta GzemCR. MoZnosti budovani systémGR z pohledu
technologij s. 3-4 [Rilohac¢. 3.2.7. této Zpravy].

% Tamtéz, s. 5-6.

® Tamtéz, s. 5.

" Tamtéz, s. 4-5.
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Z jednani s NICAMem vyplynulo, Ze varianty dajici s mozZnosticasté&ného
propojeni systéfh nejsou realizovatelné, protoZze nizozemsky partneni schopen
z kapacitnich @ivoda provozovat systém proeskou republiku, a to ani za UplaNezbyva
tedy neZ vybudovat systém technologicky zcela ukamy vCeské republice Systém
muze byt na zaklatjednani s NICAMem vybudovan reéla podstat dvojim zpisobem:

o0 nakupem celé licence NICAMU;

o  vybudovanim unikatniho systému inspirovanélijgwijzerem

Nakup celé licence NICAMu je zpisob, ktery zvolily také dalSi zem(Island,
Turecko). NICAM za licenci v cen45.000,- EUR (cca 1.200.00C Ka sklonku roku 2008)
a rani udrzovaci poplatek ve vysi 7.500 EUR (cca 200.8@) nabizi licenci s pravem
k uZivani systému na UzenGeské republiky, zdrojovy kod systému a obsahové a
administrativni know-how (dotaznik, klasifika klic, manualy, podkladové materialy,
vnitini predpisy apod.). Licence nezahrnujgppdné naklady na préaci zastnané NICAMu
(nap. zaskoleniteskych pracovnik) a prava na uZiti piktograin?® Zakoupeny systém by
v rdmci licence mohl byt upraven podle igdit ceské strany, ovSem vSechny &am by
v praxi musely byt konzultovany s NICAMem, aby &esky systém technologickyfips
neodchylil od nizozemského systému a neztratiltéiohnologickou podportf.Michal Krsek
ve své studii upozduje na technicky problémiipadného zavedeni systénkujkwijzer
v Ceské republice: systém je napsan v aphika prostedi Adobe ColdFusion. Cena Adobe
ColdFusion je 1,400 EUR (cca 40.00@)KV Ceské republice existuje jediny webhoster,
ktery podporuje platformu ColdFusion. Nabizi vSakize podporu niZsi verze systému. To
znamena, Z@odpora systému vCeské republice je velmi omezenadZarove: spol&nost
Adobe disponuje Ceské republice pouze prodejnim tymem, technickdpp@dv ramci
Ceské republice ze strany Adobe tudiz neni reélréklady na technologii jsou v tomto
piipads odhadovany na 2.430.000,& K prvnim roce a 840.000,-3#¢ dalsich letech®

Variantavybudovani unikatniho narodniho systému inspirovaeho Kijkwijzerem
by v praxi znamenala, Ze hyeska strana od NICAMu koupila pouze jeho know-hgw,
napad naesSeni klasifikace on-line dotaznikentityrch technologickych kvalit. Samostétn
by bylo definovano technologické a obsahové zadanhasledovala by faze vyvoje
technologie systému i obsahu dotazniku. Vyvinutgt@y by fungoval pouze Geské
republice, a to vjakémkoliv vybraném aplikém prostedi. Chykla by technologicka
podpora nizozemské straniyyhodou této varianty je jeji cena Z technologického hlediska
se odhad pohybuje kolem 1.630.000¢ Kprvnim roce a 580.000,- v dalSich letech. Tento
odhad vSak neobsahujgigadné naklady na vyvoj vlastniho dotazniku, fnegkupinou
akademik spolupracujicich s jednotlivymi svazy audiovizihtn pfimyslu. Nezavisle
vyvinuty narodni systém by santepn¢ bylo mozné v fipad jeho uUspchu za aplatu
nabidnout také dalSim zemimevyhodou je vysSi riziko nelsgchu v zavadni systému
Tuto nevyhodu Ize ieklenout nap ,nakupem®“ dostatsého mnozZstvi konzultaci
z nizozemské strany. DalSi nevyhodou, spadajiandnotechnologickych oblasti, je riziko
nenalezeni vSeobecného konsenzuipaat vyvijeni vlastniho dotaznikti piiliS dlouhé a
finantn& nara:né jednani o jeho podsp®?

Autor technologické studie v zéa¥ru doporuduje jako vyhodnéjSi variantu
vybudovani unikatniho narodniho systému s podminkokvalitnich smluvnich oSeteni
rizik pripadného neuspchu, kterd by minimalizovala pfipadné finanéni ztraty.

% Korespondence s Kanc#l&ICAMu.

% Michal Krsek,Hodnoceni audiovizualnich produkta GzemCR. MoZnosti budovani systém@R z pohledu
technologij s. 16 [Riloha¢. 3.2.7. této Zpravy].

19 Tamtéz, s. 14-15.

' Tamtéz, s. 16-17.
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V p¥ipadé krachu této varianty by bylo mozné zvolit variantu nakupu licence!®?
Konkrétni zmisoby feSeni systému (Bty a ulohy server, typy subsystéin a databazi,
uzitych technologickych prastdki, druhy rozhrani a Zgoby aplikace systému na
jednotlivé zgisoby Sfeni audiovizualnich produktapod.) jsou podrokinpopsany ve studii
Hodnoceni audiovizualnich produkina GzemiCR. Moznosti budovani systémuCR
z pohledu technologtf®

1.4.1.2. Postoje zastugicaudiovizualniho pramyslu
S ohledem na skutrost, Ze nizozemsky model klasifikace audiovizwdnproduki podle
vékovych hranic je zaloZzen na principu seberegulassp( koregulace), bylo jednim
pripadre také odborné \tejnosti.

V této souvislosti jsme v fibchu projektu uskutaili sérii kroki vedoucich k
zajiseni (1) dostateného po¢domi o existenci projektu, (2) stanovisek jedngtiv skupin,
(3) zmapovani dasté&né strukturacidchto stanovisek.

Profesni skupiny audiovizualnihotpnyslu

Zakladem naSi komunikace siggosti byla jednani s profesnimi skupinami audioalniho
pramyslu, tedy zastupci sp@ieosti a svak, které se pohybuji v oblastech, kde by mohla byt
klasifikace audiovizualnich produkzavedena. Profesniggnost jsme oslovili nadkolika
raiznych drovnich: angaZzovanim jejich zastupgorojektové rad, formou tiskové zpravy,
Ucasti na odbornych konferencich, vyitenim webovych stranekéstre uzaweného oddilu
pro profesni viejnost, sérii prezentaci projektu a nasledujicicskuzi s jednotlivymi
profesnimi skupinami a dalSi komunikaci s profesnBwazy a zastupci jednotlivych
profesnich organizaci s cilemési stanovisekéchto subjeki k projektu.

Tiskova zprava o existenci a vychodiscich projebyla rozeslana médiinglenam
projektové rady a vybranym subjéhki pisobicim v oblasti audiovize 21. 7. 2008. Zprava
obsahovala vedle stné charakteristiky systéniijkwijzer také odkazy na webové stranky
projektu www.avklasifikace.czZT'yto stranky byly zprovozmy v kwétnu 2008. Obsahujadu
informaci ofeSeni projektu a podkladyetre prekladh materiaii NICAMu a dikich studii
projektu. Rimo profesni viejnosti byla utena navic nevejna sekce obsahujici dalSi sérii
materiati interniho charakteru nebo podléhajicich autorskamgrochra.

Safer Internet Institut, organizator mezinarodrndciornych konferenciénovanych
problematice regulace na internetu a hodnoceni hobsa bezpgnému internetu, které
probshly v 26. 6. 2008 a 15. 12. 2008, umoznil naSenmutyystoupit s prezentacemi
projektu ged profesni viejnosti ziad tzv. novych médii i dalSich zainteresovanych
profesnich skupin, odbornoutegnosti, politiky, atasténe také zastupci evropskych autorit
na poli klasifikace audiovizualnich prodakiNICAM, PEGI aj.).

Mrivrw s

spojené s diskuzi o projektuProfesni skupiny byly praco¥mozdileny do rekolika skupin:

(1) vyrobci a térci audiovizudlnich produlita jejich svazy (producenti, rezigéalsi
tvirci, Asociace producedtv audiovizi, Cesky filmovy a televizni svaz - FTES, Asociace
reziséfi a scénarist- ARAS, filmové Skoly apod.),

(2) distributgi flmu a dvd a jejich svazy, vyrobci dvd, provozovatelg khlavni
distribwini spolénosti a vyrobci dvd, hlavni kina, Unie filmovych stlibutoti, Ceskéa
protipiratska unie, Asociace provozovét&ln, Asociaceeskych filmovych klub aj.),

102 Tamtéz, s. 18.
103 Tamtéz, s. 3-14.
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(3) provozovatelé a poskytovatelé televizniho Amila jejich svazy (terestrické,
kabelové i satelitni televizeipobici v cel&eské republice, Asociace televiznich organizaci,
Ceské asociace kompetitivnich komunikaci, Asociagiéinich televizi),

(4) zastupci tzv. novych médii a jejich svazy (paskatelé audiovizualnich produikt
Sitenych internetenti prenosnymi telekomunikaimi a zaznamovymi z&zenimi, Ceskéa
asociace provozovatemobilnich siti, Asociace provozovateleejnych telekomunikénich
siti, Sdruzeni pro inforndai spol€nost, Abex),

(5) zastupci regulatéra odborné i@jnosti, postoje Siroké yejnosti.

Jednani skupiny vyrobai a tvirca audiovizualnich produkti se setkalo s
nezajmem. Fes potvrzeni svdiz Ze pozvanka byla rozeslana vSerileditym clenim,
nedorazil na prezentaci ani jediny zastupce. Padamuspchu nasledovala osobni jednani
se svazy Asociace producént audiovizi, Asociace reziséra scénarist (ARAS) a Cesky
filmovy a televizni svaz (FITES). Tyiiglibily zaslani pisemného stanoviska k projektu.
BohuZel ani jeden ze svaprislib nesplnil astanovisko z této profesni skupiny se ziskat
nepodailo.

Naopak s velkym zajmem se setk@dnani s distributory filma a dvd a zastupci
kin. Na setkani dorazily té# dvé desitky zastugc nevyznamgjSich distribénich
spolenosti a kim°* S nezajmem se setkani setkalo jen u zastupobadi dvd. Distributdi a
~Kinati“ velmi ztretelrgé definovali diti kritickd mista projektu ze svého profesniho pdhle
(a) casova nemoznost klasifikovat filmyex vyrobou propagaich material, (b) nejasnosti
ve \Kci klasifikace jednorazavdovezenych dvd a jednorazonvadcnych filmua, (c) problém
s rozdilnymi zfisoby klasifikace Weské republice a na Slovensku s ohledem na obravsko
propojenost obou distrilanich trhi, (d) problém existencaiznych jazykovych verzi téhoz
filmu, (e) praktickd nekontrolovatelnostékovych kategorii ,6“ a ,12° vkig a
videopijcovre a otazka postih (f) obtizna obhajitelnost kategorie ,16“ vzhledem
k neplnoletosti. Nkolikrat padlo upozormni, Ze systém bude finam a organizané
narany, & jiz z pohledu distributora s velkym objemem fitpredevsim dvd-distribuce),
tak s ohledem k provozu celého apardtuSilny byl i nazor, Ze v fFipadé ,kina ¥a“ by
systém fakticky boural praxi, ktera v sowasnosti funguje.

Unie filmovych distributor @ projekt prodiskutovala na svém dalSim zasedani a
zaslalaoficialni stanoviska Ve stanovisku se konstatuje, Zze &mny systém dovani
klasifikace ve filmové distribuci fungujici od roki©993 nezaznamenal v podstatadné
stiznosti, a Ize jej tedy povaZovat za gt@ny. Dopordeni evropskych orgéirse vztahuji ke
sjednoceni podminek televiznih@esii a novych meédii, nikoliv filmové distribuce. €eizni
praxe vyzaduje vzhledem ke svému odliSnému chaxakt@nformativni charakter
klasifikatori, a ne zamezeni sledovani, prvek ndhody, mnozstakig odliSné nastroje.
PrestoZe je nizozemsky model jednim z nejpropracgsan v Evrog, ,kazda systematizace
musi nutéd problém zjednoduSovat a ngbe jej reflektovat v plné komplexnbsiokladaji
to nagiklad nejasnosti veé&ei preshrantnino ndkupu zboZzi. Unie filmovych distribudior
pies svéjasné negativni stanoviskok zavedeni jednotného systému pro vSechna meédia
deklaruje pochopeni pro jeho nutnost v televizrxpi pripravenost podilet se na vzniku
noveého systému aripadré se @&astnit prace etické seberegutai komisé po vzoru Rady
pro reklamu'®®

NejvétsSi zajem vyvolalo jednani o jednotném systémuifitase meziprovozovateli
televizniho vysilani Naopak, zdjem aZz na vyjimku (Asociace televiznimiganizaci)
neprojevili jednotlivé oslovené svazy a také zahminstanice vysilajici na Uzentleské

194 Seznamy &astniki jednani [viz pilohas. 3.3.4. této Zpravy].

195 Setkani 02 — distributbkina, vyrobci a distributth dvd apod. In: Needitované pracovni poznamky ngexd
s profesnimi skupinami [vizifloha¢. 3.3.5. této Zpravy].

195 Ales Danielis (UFD)Stanovisko k projektu AV klasifikajséz piilohac. 3.3.7. a této Zpravy].
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republiky Wetré téch, které poskytujiceskou verzi svého programu. Na jednani nebyli
z kapacitnich dvodi pozvani zastupci regionalnich a lokalnich teleighnstanic, které by
vzhledem k charakteru svého programu (minimum dtigkyach pdadi) nengly mit se
zavedenim systémuétdi problémy. Zajem zastufpderestrickych celoplosSnych televizi je
pochopitelny vzhledem k séasné neuspokojivé situaci rozdilného a netranspate
posuzovani vhodnosti progranpro déti a mladistvé ze strany samotnych vysikateljejich
dozokiho organu Rady pro rozhlasové a televizni vysilgid kapitola 1.2.3.1.), kterd
nejvice dopada prévna jejich hlavy. Satasna situace byla mnohokrat definovana jako
neuspokojiva aiftomni zastupci televizi deklarov&liadny postoj k systému Shodli se, Ze
jeho zavedeni by netio prinést do vnitnich systému televizi vyznarjai navySeni naklag
protoZe ktzv. screeningu vSechiadi (véetre archivnich) z ohledem na jejichtkovou
vhodnost (s vyuzitim zahramich klasifik&nich systém) dochazi pod vlivem stavajici
legislativy uz nyni. Technické zapracovani (propojénterniho systému s klasifi&ai
databazi) by mlo byt mozné realizovat do jednoho roku. Vysilatiny by zavedenim
systému nijak naruSeny byt n&yn Zastupci televizi jednoziaé uvitali moznost zavedeni
vékové hranice ,12“, protoze mnohentetelrgji nez sodasna praxe definuje, co je mozné
poustt mezi 20. a 22. hodinou. ¥eské republice pouZivané kategorie ,15“ a ,18“ jsou
z pohledu televizi zastaralé atgpbuji fadu problém (nag. v definici pdadu vhodného

k vysilani mezi 20. a 22. hodinou).

Zastupci televizi i fes svij evidentré kladny postoj k moznému zavedeni klasifikace
po vzoru NICAMu upozornili na ¢které nedostatky a nejasnosti: zpoaigimali schopnost
zantstnavatele (televize) & za spravna jednani (klasifikaci) svého zatmance (kodéra),
upozonovali na to, Ze nizozemsky systém je &ilvirod podmirgn a Ze vznikne pétba
systém pizpusobit ceskym divakm, deklarovali nutnost jagrdefinovat nejmensi jednotku
poradu a patebu, aby systém byl schopen rozligitmé jazykové verze jednoho filmu.

Jednoznén¢ zazrél pozadavekpripravné faze zavadni projektu, uz vzhledem
k obrovské nareénosti klasifikaci vSech (tj. i jiZ reprizovanychpipdi v prvnim obdobi.
MoznymteSenim by mohlo byt zavéad klasifikaci podle zZarirpostupg (nag. zpatatku jen
hrané filmy a videoklipy, poziji dokumentarni filmy atd.). Stefntak by mohlo (alespo
zpatatku) fungovat pravidlo, Ze pady uvadné po 22. hodi by jiz nemusely byt
klasifikovany nebo byly automaticky oztwvany v nejvyssi klasifikaci. Poskytovatelé
televizniho vysilani upozornili na nutnost figafho Fispivku ze strany statuiedevsim
v prvni fazi existence systému, protoZe novy systimde znamenat na &msnou dobu
zvySené naklady (technologické a orgatidameny, klasifikace archivnich gad).

Poslednicast jednani seémovala moznym konkrétnim krék k ustaveni systému.
MysSlenka vytvdeni systému ,zdola” neni realna vhledem k post@dyRrpro rozhlasové a
televizni vysilani.NejvhodnéjSi se tedy jevi varianta ¥izeni nového sebereguéaiho
organu na zaklad zmeény legislativy. NejpodstatySi podminkou zavedeni systému
inspirovanéhdijkwijzeremje podle televiznich provozovalebmezeni pravomoci Rady pro
rozhlasové a televizni vysilani a zamezeni moznégiho sankcionovani. Vifpac
existence dvou paralelnich systéposuzovani by vse ztracelo smif&l.

Zastupci i celoplodnych terestrickych televizi, CET ZEské televize a TFV Prima,
zaslali na naSi Zadost taldicialni pisemna stanoviskak moznému zavedeni jednotné
klasifikace audiovizualnich padi podle ¥kovych hranic.

CET 21 ve svém vyjateni podroba doklada nedostatrost sodasné situace a vita
»jakékoliv aktivity, které mohousigpet k objektivnimu posuzovani zavadnéstiezavadnosti
obsahu pgadi a transparentnosti a tim ipdvidatelnosti rozhodovéniPodle ndzoru CET
21 by se systém naiinvztahovat na zpravodajskéipdy, televizni penosy ze sportovnich a

197 Setkani 04 — poskytovatelé a provozovatelé TV l&méi In: Needitované pracovni poznamky z jednani
s profesnimi skupinami o projektu klasifikace awifiaalnich produkt [piiloha¢. 3.3.5. této Zpravy].
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kulturnich akci a na politicko-publicistické faaly. Systém by se #hzakladat na spolupréaci
pramyslu, nezavislych odbornika statnich organ nikoliv na posuzovani spravnim organem
(Radou pro rozhlasové a televizni vysila@id. Zadouci je povaZzovano raehi klasifikace
samotné a mozného sankcionovani, kompetence Radse hyla omezit na dodrzovani
pravidel klasifikace. V Gvahu fjpada zruSeni kategorie ,diskriminace” &izptsobeni
nejvyssi ¥kové hranice nasSim zakém (misto ,16“ jen ,15%). Stat by se ¢hfinancné
podilet na financovani klasifikaiho systému igdevsim nakoupenim prav na vyuZiti
nizozemského systému, na Skoleni kédgmna vytvéeni jednotnych piktograin Je pateba
zachovat oteenost systému a jeho pruznost.idbda stanovit zkuSebnidtu v rozmezi cca 6
mésiar az 1 roku, po které by bylo zavedeni vyhodnocd@mprve po této evaluaci by bylo
vhodné pistoupit k povinné klasifikaci®®

Ve stanoviskuCeské televizeje navrzeno vytvieni neziskové organizace hrazené
v8emi budoucimi Kklasifikujicimi a statem, nejlépmle nizozemského modelu (prvni 3 roky
75 %, 4.rok 65 %, od té doby 50 %). V souladu seedanim nového systému je faiia
upravit legislativu tak, aby vhodnost fi@du podle W¥kové hranice byla pouhym
doporienim. Velmi Zadouci je zavedeni kategorie ,9" aexhani jakési pozitivni kategorie
,whodny ke sledovani s ratif. Tato kategorie by se tykala naghistorickych film, které
mohou obsahovat nasilné scény, ale maji vyctiezklavaci potencial. Systém byehtake
zohlednit vyjimky typu vychovnych spibtza WtSi bezpeénost v dopra¥, jejich podoba je
sice agresivnéi désiva, ale odvodneiné a smyslupld. Vedle nizozemského modelu by bylo
dobré inspirovat se také dalsimi v zahtahingujicimi systémy®

FTV Prima ve svém stanovisku projekt zavedeni klasifikadet taita a ¥ii, Ze
zavedeni by vedlo ¥elmi potebnému stanoveni jasnychiegvidatelnych a jednotnych
pravidel Povazuje za pt#bné propojit v systému provozovatele vysilaneye sluzby a
komekniho vysilani a ostatnich audiovizualnich medidnisluzeb, distributory,
provozovatele kin, fgcoven a prodejen audiovizualnich nusi Podobg jako CET 21
apeluje i FTV Prima na nutnost omezit sankcionowgtnan regulatora pouze naigady
nedodrzeni danych pravidel klasifikace. Za spraviissifikace by nil odpovidat kodér
jako drzitel gislusného certifikatu. Je nutné&epré definovat ponsr financovani jednotlivymi
Ucastniky a statem. Je pebné zavést zkuSebni obdobi, ¢z by klasifikace byla
financovana statem, ktery by zardavex! zajistit veSkera prava nagvzeti nizozemského
modelu. Diskutabilni je &kova kategorie ,16“, ktera neodpovida naSemu prauniadu.
Formul& bude nutné upravit podléeskych specifik na zakladprovedeni kvalitnich
sociologickych piizkumi, vyhodnoceni funénosti systému po konci zkuSebniho obdobi.
Otewena je otazka, které typy faah klasifikovat (ugité filmy a videoklipy). Databdze musi
zohlednit moZnostiznych jazykovych a Bhovych verzi pgadu®*®

Zastupci tzv. novych médiina rozdil od provozovatekelevizniho vysilanzdjem o
projekt prakticky neprojevili . Davodi je jis€ vice. Nova média twd znané nekoherentni,
velmi rychle se rozvijici a nestabilni priesdi. Audiovizualni produkty tvud vétSinou jencast
z nabizenych sluzeb. Chybi kontext ostatnicisafi jejich Steni. Je vSeobeérznamo, Ze
v oboru novych médii panuji s#n(neo)liberalni stanoviskaiwi jakymkoliv regulacim,
internet a dalSi nové komunik@ zdroje jsou #tSinou chapany jako nositelé svobody
projevu, moznost jeho regulace je vnimafesto velmi negativh Pres rekolik desitek
oslovenych subjelit se naSi prezentace ¢astnil pouze zastupce Safer Internet Institut a

198 Markéta HavlovaStanovisko CET 21 spol. s r.o. ke koncepci moznéhedeni jednotného klasifikdho
systému pro audiovizualni produkty z hlediska neddosti pro dti a mladistvéprilohac. 3.3.7.b této zpravyl].
199 Bohuslava HolubovaStanoviskoCeské televize k projektu zavednotného klasifikeniho systému AV
produkti [Ptilohac. 3.3.7.c této zpravyl].

10 pavel Kubina,Stanovisko FTV Prima, spol. sr.0. k projektu kqeemoZ?ného zavedeni klasifikace
audiovizualnich produktpodle ¥kovych hranic \Ceské republicgptiloha¢. 3.3.7.d této smlouvy].
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zastupce medialni skupiny Mafraigmbici mj. v oblasti hudebni televize a internetové
televize. Safer Internet Institut se z#mje predevSim na aktivity spojené s beapesti
internetu, jehocinnost je odbornilkm znama, k projektu klasifikace audiovizuélnicél d
nedodal zadna specifickd stanoviska. Zastupce M#Afmdan Ramis jako jediny definoval
n¢které gipominky k projektu ze strany novych médii: otézkksifikace veSkerych
audiovizualnich prograinna internetu je velmi slozita, v stasné dob ji nema zaveden ani
nizozemsky systém. Caeba polosoukromé, ale profesionilspravované portaly typu
YouTube? Jak definovat narodnost produktu v intewdmn prosiedi? Jaka je nejmensSi
jednotka audiovizualniho produktu na internetu? vgkaxi naraz klasifikovat webovou
stranku, na které jsou on-line tisiceifpdi? Zejm¢ je nutné odlisSit rezim linearniho
televizniho vysilani na internetu a nelinearniclzeb na pozadani, u kterych by se snad daly
pouZit personifikované filtry. Dotaznik p&ku recipienta saméejmé nenf &inny.***

Pisemg byly o stanoviska pozadany vyzna$j#i svazy, fisobici v oblasti novych
médii: ABEX Society, Asociace provozovatelerejnych telekomunikénich siti aCeska
asociace provozovatelmobilnich siti. BohuZel ani jeden &hto subjeki neodpowdél.
Tésre pred uzavenim projektu — na odborné konferenci Safer Inteinstitut v polovirg
prosince 2008 — projevily o projekt zajem ge$lva subjekty: IDNES.cz v osélreditele
Jaroslava Kéabeleho a Sdruzeni pro internetovouamakl SPIR reprezentované vykonnou
feditelkou Katé&nou HrubeSovou. Vzhledem k nedostatiasu uz ale své stanovisko zaslat
nestihli. Projevili vSak zajem na projekttigadre dale spolupracovat.

Odborna veejnost

Postoj odborné vejnosti byl zaji&n trojim zpisobem: (a) &asti zastupc zfad pedagoiy
psycholog@, sociologi, dramatur§ vysilani pro dti a mladez a regutaiho Gadu na
jednanich projektové radff; (b) zapojenim odbornikz fad dstskych psycholofy, sociolodgi,
pravniki a technolog na gipraw dilcich studii pro tento projekt; oslovenim odborné
vefejnosti prostednictvim odbornych konferenci a prezentaci prouRpb rozhlasové a
televizni vysilant3, (c) tiskovymi zpravami a zvejnénim informace na Metodickém portalu
vzalavani Vyzkumného Ustavu pedagogickBfioVysledky a stanoviska z vypracovanych
studii jsou reflektovany v dalSich kapitolach t&mravy (1.4.2.-4.).

Odborna veejnost *etelrg podporuje mysSlenku jednotného klasitikého systému a
zdiuraziuje predevsSim jeho infornimi a vychovnou funkci. #slusnici odborné \ejnosti
ztad pedagoly psycholog a dramaturg détského vysilanzdaraziovali nutnosti existence
klasifikacniho systému vzhledem k nutné oclraajmi ditéte. Zvlastni draz byl kladen na
ochranu déti z okrajovych socialnich skupin V postojich gkterych zastupc odborné
verejnosti se projevily pochyby nad praktickym dopadeavedeni systému motivované
celkow nizkym zajmem rodii o to, co jejich dti konzumuji jako sotAst audiovizudlni
komunikace (podle dkterych vyzkund ma 45 % éti televizi ve svém pokoji a az 60 %
rodica vibec nekontroluje, na co seddiva).

Pokud jde o posuzovani nizozemského systému ¢dgjdiskuse se vede nad (a)
stanovenim &kovych hranic a (b) vypadni hodnotou deskriptdr Nejen @tsti
psychologové, ale také dramaturgowéského vysilani v televizi upozosvali na vhodnost

11 setkani 04 — poskytovatelé a provozovatelé TV lapsi In: Needitované pracovni poznamky z jednani
s profesnimi skupinami [vizifloha¢. 3.3.5. této Zpravy].

12 projektova rada — slozeniifhac. 3.2.2. této zpravy].

113 vice o setkani se zastupci Rady pro rozhlasovélexizni vysilani viz: Pozvanky na jednotliva jedha

s profesnimi skupinami; Needitované pracovni pozamjednani s profesnimi skupinamitfiBha¢. 3.3.3. a
3.3.5 této Zpravy].

14 Karel Tomek, Jednotny systém klasifikace audiovizualnich pratukDostupny na WWW
<http://lwww.rvp.cz/clanek/2459> nebo <http://wwwprez/clanek/284/2459> [cit. 17.12.2008].
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piipadného (v Nizozemsku teprve zvaZovaného) zavedswivé hranice ,9"'° z divodu
zietelného posunu v psychologickém vyvojictitkolem tohoto &ku. VétSing zastupé této
odborné skupiny se jevilo byt problematické zavédemtegorie ,16“, & jiZ z pohledu
ceského prava nebo z pohledwtské psychologie. Pokud jde o vygdwi hodnotu
deskriptofi, je Zejma jista skepse vyajici z wdomi, Ze se jedna o charakteristiku obsahu
v podstat vytrzenou z kontextu dila i z kontextu jeho persgpcoz je z metodologického
hlediska neudrzitelné. Na druhou stranu panuje meorniky shoda, Ze nizozemsky systém
se snazi toto omezeni alesprgasti reSit a Ze koneckoickontext dila a jehoijimani je
néco, co mohou posoudit Iépe rodj systém jim ktomu jen poskytuje nejzakligdn
podkladové informace. Postojeregosti byly doplény pisemnym stanoviskem zastupkyn
Vyzkumného Ustavu pedagogického v Praze PaedDikéWarPastorové . Ta upozmije na
moznost a nutnost SirSiho propojeni problematiky zagadnim medialni vychovy na
zakladni Skoly, coz zlogiky &ei piredpoklada zapojeni¢iteli do systému. Apeluje
piredevS§im na &asné a kvalitni zpracovani inforgmich a metodickych materialpro
pedagogy, kié se v mnoha ifjpadech stanou prvnimi a nejvyznafj$imi propagatory
systému mezi &mi.**®

Radu konkrétnich fipominek pineslo jednani se zastupBiady pro rozhlasové a
televizni vysilani Padlo upozorni, Ze nizozemsky systém je zaloZzen na odliSnéwvnpra
podkladu — a sice takovém statutu organizace (shex& nadace” scasti statu), ktery nema
v ¢eském pravnim systému ekvivalent. Podrolmyla probrana problematika kompetenci
statnich orgah a jejich kontroly nad seberegulujicim systémenanira zastupcem Rady
byla také zpochyhima vhodnost vysilacihgasu 20:00-22:00 pro pady utené dospivajicim
(nad 12 let). Nanesena byla otdzka, zda systénaxi pmiZze g@inést vysSici nizSi ochranu
déti a mladistvych, zda tize byt efektivijSi a ekononiitéjSi nez ten satasny. Radni
zduraznili nutnost zajiSténi nezavislosti ¢eského systému na imych zajmech
medialniho pramyslu. VSeobecny souhlas panoval v nazoru, Ze jedniejpodstatsjSich
¢innosti ,¢eského NICAMu“ by ndla byt os¥ta na mnoha Urovnich ¢gna vSem cilovym
skupinam (rodie, pedagogové a vychovateléticyj.).**’

Siroka veéejnost

V pribéhu projektu jsme se pokouSeli oslovit také SirStejrmst, a sice fedevsim
nasledujicimi kroky: (a) vytw@nim webovych stranek projektu www.avklasifikace/éetre
diskusniho fora, do rthoz bylo mozné vkladatiispevky tykajici se problematiky zavedeni
jednotného Klasifikeniho systémtt® (b) zpistuprénim ®chto webovych stranek
relevantnim uzivatém, nag. na portdlu Vyzkumného Uastavu pedagogického; (c)
zveejrénim tiskové zpravy o projektu; (d) spolupraci médii na ¢lancich a reportazich
tematicky zamfenych na Kklasifikaci audiovizudlnich prodilkta mozné zavedeni
nizozemského systému.

Statistika webu_www.avklasifikace.cdo poloviny prosince 2008 zaregistrovala
celkem 1249 nav&t, aviak webovy portal samotny zaznamenal jéwlik mélo dotaa™*®.
Postoje vegjnosti jsou tedy mnohem |épe postizitelné na diklgzkumi verejného miwni
(viz kapitola 1.4.3.1. Reprezentativni vyzkum p@sigerejnosti).

15 Tento nazor byl mimo jinéipvzat do textu: Bohuslava Holubov@tanoviskoCeské televize k projektu
zavedeni jednotného klasifidho systému AV produifptilohac. 3.3.7.c této smlouvy]

1% paeDr. Markéta Pastorovdednotny systém klasifikace audiovizualnich pratlukyjadeni k projektu pro
poteby zavrecné zpravy|viz prilohac. 3.3.7.e této Zpravy]

17 Setkani 05 — Rada pro rozhlasové a televizni aggillfad RRTV, MK CR a dalsi statni fady. In:
Needitované pracovni poznamky z jednani s profdasskapinami [viz giloha¢. 3.3.5. této Zpravy].

18 Diskusni forum fistupné na WWW <http://www.avklasifikace.cz/diskizskeit. 15.12.2008].

M9 Tamtéz [cit. 17.12.2008].
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Na druhou stranu byl v druhé polovimoku zaznamenan zvysSeny zajem médii o
problematiku. Mimo jiné byl \Lidovych novinachzvaejrén ¢lanek @imo prezentujici
systém klasifikace NICAMu a jeho mozné zavedefieské republice a Rravu rozhovor
s odbornym garantem projektu o zékladnich prindigdasifikacé?®. V odborném filmovém
casopiseCinepur se do lednovéhdisla chysta cely tématicky blok o mozném zavedeni
jednotné klasifikace audiovizualnich prodiukt Ceské republice. Projekt zaznamenal také
ohlas u internetovych médii specializovanych ndlematiku médii a internetu.

1.4.2. Pedagogicko-psychologické a sociélpsychologické podminky proveditelnosti
Zakladnim dvodem pro uvazovani o zavedeni klasifikace audi@lizich @l z hlediska
pedagogicko-psychologického a soc#lpsychologického je skutrost, Ze média jsou
v modernich a pozénmodernich spolmostech chapana jako vyznamny socigid&initel
zdatreé konkurujici dalSim tradné akceptovanynginitelaim socializ&niho procesu, vychovy
a vzatlavani, gedevsim roditm a Skole. Stat do tohoto procesu vstupuje spiSeapré
negimo, a to legislativnimi Upravami. Tyto Upravy veaeji z gijatych ,politik” pro
prisluSnou oblast, tedy rodinné politiky, wévaci a Skolské politiky a také medialni
politiky.

Celkow je tedy Zejmé, Ze s masovymi medii je nutnocfiat jako s vyznamnym
faktorem socializace. To stavi ostatni faktory pi@devsim rodinu —fed problém, jak se
s existenci a gsobenim médii vyrovnat. Média ve velkétdiné nepovazuji pro svou
institucionalni existencivychovnou avzdélavaci roli za primarni, preferuji ekonomickou
uréenost sveé existence a z toho plynouci zavaZky wlastnikiim, investoim a inzerentm
(pripadré dalSim obchodnim partnign). Z toho plyne i povytce zabavni, rekiea Ci
vzruSivy charakter audiovizualnich prodik# proto je tebaieSit potebnosti nepotebnost
klasifikatniho systému audiovizualnichéld nejprve obecr (podkapitola 1.4.2.1.) a
psychologickou a sociain psychologickou fijatelnost prave systemu Kijkwijzer
(podkapitola 1.4.2.2.). Nejvyznargjai aplikaci zjis¢ni z €chto dvou oblasti je pak rozvaha o
pedagogicko-psychologickém rozrma Gvah o stanoveniékovych hranic jako obe¢n
srozumitelnych indikatér posuzovani vhodnosti/Skodlivosti audiovizualniheoduktu
(podkapitola 1.4.2.3%*

1.4.2.1. Pokebnost klasifikatniho systému obecé

Vzhledem ktomu, Ze za kbvy faktor vychovy a vz&ldvani, k Rmuz se véaze nejvice
odpowdnosti, jsou povazovani ragi a rodina, vyznaninstoupa i narok na to, aby
rozhodovani rodi v této oblasti bylo paiené a informované. Reba informovanosti se
ziejme nejvice projevuje tam, kde raei ovliviuji pasobeni ostatnich sociali@ch cinitela,
tedy nejen Skoly a vrstevrikale i médii.Systém klasifikace audiovizualnich produké je
mozné z tohoto pohledu povazovat za zdroj informaca je vtomto smyslu podmym
(,koregula&nim®) mechanismem, ktery iwie rodéim pomoci ijimat pokud moZno
kvalifikovana rozhodnuti v tom, které produkty svylétem zgfistupni (& samostaté nebo
ve své pitomnosti), které budou podporovat a které budéerd rozmlouvat, pafpack jim

v jejich uzivani budou brantt? Vztah mezi dtmi a rodti je piitom dynamicky a ¥ase se

120 Reakce médii (vidr) [piilohac. 3.3.8. této Zpravyl.

121 Ohs podkapitoly vychazeji iedevsim z expertniho psychologického posudku, keengtilohou 3.2.3. této
Zpravy.

122 gystémKijkwijzer spolenosti NICAM Ize povaZovat také v diskurzu mediéUychovném za ,koregudai*
systém, v#&mz se spojuji prvky zakonem stanovené regulacegereghlace (dobrovolné klasifikace
organizované vyrobci a distributory audiovizualniptodukti) a medialni gramotnosti (informace slouzici
rodicam jako podpora jejich rozhodovani), jak ostatioklada i studie ,Self-regulation, Co-regulatiorP&blic
Regulation* Carmen Palzerové a Alexandra Schedard-€ilitzen, C. von, Carlssok): Promote or Protect?
Goteborg: Nordicom 2003, s.165-178)irBz na propojeni koreguiaiho a medialé vzalavaciho principu je
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rychle neéni. Rodice nemohou — a v séasnosti ¥tSinou ani neckji — kontrolovat dié a
rozhodovat o jeho Zivétabsolutd. Zejména ve Skolnimeéku dikte rodie nebyvaji doma,
takZe di¢ miuze vicemé#a bez kontroly sledovat televizi, hratyitacové hry, pohybovat se v
prostedi internetu. D& tak ziskdva mnoZstvi nekontrolovanych ,medialnigiodreta,
informaci a zaziti.

| tak Ize uspSre predpokladat, Ze rodina, ktera fungujéinmient a dostaténé
intenzivre, vcelku dolbe chrani dit pred nepiznivymi nasledky vl vngjSiho prostedi
(kam ,medialni* zkuSenosti nepochybpati). Rodice mu edavaji své hodnoty, postoje,
nadzory na nefizrejSi otdzky a tak je ,imunizuji* &i nepiznivym vlivim swta
v piitomnosti i v budoucnosti.

A praw proto je dlezité, abyv obdobi, kdy rodi¢e vykonavaji vliv na dit
v nejsilngjSi podobe, byly jejich pristupy maximalné intenzivni a sodasné kompetentni
a informované i v oblasti zpistupiovani ¢i odpirani kontaktu s audiovizualnimi produkty
Jednoznén¢ jde o obdobi fedSkolniho ¥ku ditte a v podstéti o mladsi Skolni &k. Ve
starSim Skolnim &ku a adolescenci vystupuje do pegi opozice dospivajicihaidi rodicaim
a vliv vrstevniki, nicmért tato skuténost neplati ani u vSech jedinani po celou dobu.
Leckdy pgredstavuji neshody spiSec¢itou pézu, ve skutmosti gedstavuji rodie také pro
adolescenta vyznamnou refeten skupinu. Informace, kteréitbe poskytnout ndjklad
vystup klasifik&niho systému audiovizudlnich prodiktma vtomto ohledu ¢Eko
zastupitelny vyznam. Maji-li rode nalezi¢ plnit svou roli, patebuji se mimo jiné ddk
zorientovat ve vSech skut®stech, které pouZzivaji pro rozhodovani étiimuseji tedy mit
pro toto své rozhodovani dosté informacé?® Z psychologického hlediska j@nyslem
téchto informaci nazridt, jaké zakladni charakteristiky audiovizualni produkt ma a
piedejit moznému Soku z neekdvaného a nepedvidaného Vyznam dostupnosti
takovych informaci roste ruku v ruce se skntssti, Ze technicky rozvoj médii roa§e i pro
déti moznosti individualni konzumace audiovizualnighrodukti (pfibyva napiklad
domécnosti, v nichZ jsou pite¢ s televizni kartou a napojenim na internet nebevize
umistny do dtského pokoje). Jak ukazal zadany reprezentatiiizikpm postaj verejnosti,
necela ptina dti (18%) ma suj samostatny prostor/pokoj, ktery obyvaji samy,adSith
59% sdili samostatny pokoj se sourozenci. Vybauemb&skych” pokofi audiovizualni
technikou je nasledujicbarevny televizof34%), stolni p@itac/notebook(30% celkem, ale
39% v domacnostech, které vlastni PC/notebookiarthji samostatny pokojherni konzole
(17% celkem, ale 67% v domacnostech, které vidsnii konzoli a &i maji samostatny
pokoj), pristup na interne{(25% celkem, ale 37% v domacnostech, které nigyoni na
internet a dti maji samostatny pokoj) alastni knihovna (43% celkem, ale 54%
v domacnostech, kdetil maji samostatny pokoj).

priznatny i pro dalSi prace z oblasti studigidjako uzivatel medialnich produkt— nag. pro studii Diviny
Frau-Meigsové ,Media Regulation, Self-regulatiorda@ducation” (In: Carlsson, URegulation, Awareness,
EmpowermentGoéteborg: Nordicom 2006, s. 83-100). Na omezeneénwsti klasifik&nich systéri naopak
upozonuje James Potter, ktery mimo jiné poukazuje naeskost, Ze klasifikéni systémy jsou budovany jako
»minimalni“, tedy Ze informace nabizené o audiodilnim produktu jsou sestavené takaby nabizely co
nejmér informacf (James W. Potter: ,The Myth that the Rating $ys¢ and V-chip Will Help Sove the
Problem*, In: Feilitzen, C. von, Carlssdd;, Promote or Protext?Goteborg: Nordicom 2003,s. 202).

123 Autori expertniho psychologického posudkiirpvnavaji takovy klasifikani systém k informacim o zbozi,
které ma k dispozici spigbitel afikaji: ,Je zné, Ze podrobnéibalové letaky maji 1éky, potraviny, obsahuji
informace o slozeni, na &ech, botach je poviegnuvedeno mnozZstvi informaci pro Sieditele /.../ Tyto
informace jsou uvedeny proto, ab§tivco nejlépe slouzily a nevhodnym uzitim gieapovaly Skodu. Velmi
diilezité je, ze tyto informacaasto neobsahuji Zadné hodnoceni &tau vyjimkou. Kdyz se uvede, Ze vyrobek
neni vhodny prodli do ti let, je uvedeno i pd nap”. proto, Ze obsahuje malé atlittiné sowasti, které by
dit¢ mohlo vdechnout, nebo Ze obsahuje latku, kterénblyla poSkodit &sky organismus, nebo je nevhodna
pro rekteré nemocrigviz prilohu 3.2.3. této Zpravyl].
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Rodié potrebuje ziskat spolehlivé, relevantni a kvalifikovantormace, na jejichz
zaklad se nasledh sam rozhodne, zda audiovizualni produkegtdizpristupni ¢i nikoli,
piipadrg, v jakém ,modu” mu ho Zbstupni (bude od&m s dittem mluvit gledem, bude ho
s dietem sledovat a pak si o¢ém povidat atd.).Je proto Zadouci, aby audiovizualni
produkty (maji-li k nim ckti a mlddez potenciatnpristup, a to plati prakticky o veskerych
produktech, jak jsme si je vymezili vySe v 1.2.2.@bsahovaly odpovidajici informace,
jaké maze nabidnout vhodré nastaveny klasifikani systém

1.4.2.2. Pedagogicko-psychologické a sociélpsychologické hodnoceni klasifikéniho
systémukKijkwijzer

SystémKijkwijzer je tu posuzovan ze dvou zékladnich hledisek -editka tohoco sdluje
(jeho inform&ni hodnoty), a z hlediska toh@ak to sdluje. jde totiz o to, postihnout nejen
pedagogicko-psychologicky a soci&lpsychologicky ramec jeho uzieosti, ale i jeho
uzivatelské zvladnutelnosti.

Pokud jde o jeho inforndai hodnotu, klasifikéni systémKijkwijzer (podobri jako
dalSi Klasifik&ni systémy) pracuje se é&wa zakladnimi (nevg¢enymi) vychodisky
zalozenymi na zakladnimigdpokladu, Ze audiovizualni produkty maji na jedimtiv, a
tudiz rekteré produkty mohouipdstavovat i ohrozeni die, které je jim vystaveno. Na
tomto gedpokladu pak stoji jednak vychodisko, Ze takovddni je vyvolano konkrétnim
obsahem, ktery je mozné popsat, jednak vychodig&ahrozeni ,obsazené” v konkrétnim
obsahu je jisté a stalé. Takové pojeti ohroZzedbgi statické a nebere v Gvahu roli kontextu,
do kterého je dany ohroZujici obsaliazeen, ani okolnosti jeho konzumace, natoZ hodnotové
a postojové rozdily mezi jednotlivymi kulturami gejich ramci. | kdyZz skutey dopad {i
skute&na mira ohrozeni) je&iko postizitelna a prokazatelna, nelze ji vyibuA praw tato
skut&nost nejvice podporuje zavedeni a vyuzivani kkeifiiho systému. Protoze
audiovizualni produkty mohou mit negativni vliv,tfjeba chovat se tak, jako by halm a
tomu gizpasobit i informace, které ma kajnost o audiovizualnich produktech k dispozici a
podle nichz se Kize rozhodovat.

Vzit v potaz okolnosti konzumace audiovizualniroduktu je obtizné a informace
poskytované jakymkoliv klasifikanim systémem maji jen velmi omezeny dosah. Mohou
nanejvys nabidnout podmou instrukci, ktera e pfibéh konzumace ovlivnit (n&p
» 1ento pdad je vhodny ke sledovani pretiddo 12 let pouze zacasti rodicii*). Daleko WtSi
moznosti maji klasifikéni systémy, pokud jde orgkonani mechanistické, monokauzalni
predstavy sugerujici fpmou gicinnou vazbu mezi konkrétnim (dekontextualizovanym)
obsahem a konkrétnim ohrozenim. Syst&kwijzer je v tomto ohledu dost propracovany a
snazi se propojovanim dvou prémych vnést trochu dynamiky do hodnoceni jednotlivy
promennych.

Pokud jde o uzivatelskou zvladnutelnostgl nby klasifikatni systém splovat
piinejmensim tyto podminky: (a) obsahovat maximufonych informaci, (b) ty podavat ve
srozumitelné a jednoduché podolic) sougtedit se na informace, které jsou relevantni
zejména z pohledu uzivatel (d) respektovat &ského divaka a specifika jeho vnimani
audiovizualnich produkits ohledem na jeho individualni vyvoj i reélny fgzy, mentalni a
socialni ,wek".

ad (a) Informace poskytované réitin slouzi tomu, aby se ragi mohli samostatna
kompetentss rozhodnout, a gy by proto byt v pevadzné nie wcre informativni, tedy bez
jednozné&ného hodnocerti nadneérné pausalizace. Hodnotici soutlypausalg pojaté udaje
omezuji moznosti rodi zvazit wk ditte, jeho individualni vysfost, orientaci rodiny a
rozhodnout, zda dany audiovizualni produkt svémtétidizpiistupni, zprosedkuji ¢i
odegou. Nekteré pausSalizujici soudy jsou u podobnych informevyhnutelné (fedevsim
urceni wkoveé hranice fijatelnosti), aleiteba je chapat jako pomocny udajaji vyznam jen
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pro hrubou orientaci rod ¢i pro institucionalni rozhodovéani (ve Skolnim presli, pro
provozovatele kin, pro zakonné normy apod.kchto divodi muze klasifika&ni systém
obsahovat jak dil informace, tak i globalni hodnoceni a soudyZzema ma byt kombinaci
deskriptofi (charakterizujicich obsah) a klasifikaignazna&ujicich ne/vhodnost).

Systém Kijkwijzer predstavuje jako zdroj informaci vtomto smyslu Fijatelné
vyvazenou kombinaci deskriptofi a klasifikator .

ad (b) Ma-li byt klasifik&ni systém pouzitelny, musi byt sestaven a prezanttak,
aby ho bylo mozné uzivatgvazmr intuitivné a bez pedchozi pipravy. Rodie by se neii
dostat do situace, kdy nebudou schopni informacskyiouté systémem interpretovat a
pracovat s nimi. V rovi& obsahu informace to znamena stedit se na popis pouze
nejvyznamgjSi charakteristiky ¢i nejvyznamgjSich charakteristik produktu. V rovin
prezentace to znamena v souladu secasnym trendem vizualizace informaci pouzit
k pfenosu informace obrazovéégehi (ikonu, piktogram), a to jak pro prezentacsktiptori
(sckleni popisujicich audiovizualni produkt), tak proezentaci klasifikatdr (scEleni
hodnoticich vhodnost 8kni, zpravidla formou stanovenikové kategorie ne/vhodnosti
produktu).

Systém Kijkwijzer je postaven na vykBru nejvyznamnéjSi charakteristiky a na
vizualni prezentaci sdleni, neba uvadi pouze minimum deskriptoni (zpravidla jenom
ten, ktery vedl ke stanoveni nejvysSi hranice rmwosti) jeden Klasifikator (vékovou
hranici) a vSe revadi do podoby piktogrami. V tomto smyslu pedstavuje velmi vhodnou
inspiraci, kterou je mozné jako princigepzit. Autdi psychologického posouzeni systému
Kijkwijzer ovSem upozaiuji na to, Ze moznabude teba vytveit systém poekud
jednodussi, ktery bude tiburcity mezistupg mezi "h¥zdickou” na obrazovce a ucelenym
klasifikachim systémem/.../ Pokud nebude v prvni fazi prace s navrzenym systéme
klasifikace spokojenost, nenfeba princip dkladné informovanosti o charakteru fikm
vzdavat, protoze rozhodivyznam ma4, ale hledat jeho jednodussi variantunage aktualni
podminky.

ad (c) Asi nejslozdSi je rozhodnout o tom, které typy obsahsol® nesou potencial
ohroZeni. Toto rozhodnuti se musi opirat jednakemlgiavy rodiit 0 tom, co povazuji za
rizikové, dale o zkuSenosti s existujicimi klasafikimi systémy a korse¢ o odborné studie,
které jsou k dispozicki teprve vzniknou. Klasifikéni systém by fitom meél nabizet nejen
informace, které rode atekavaji, pipadré vyzaduji, ale také informace, které samotni
rodice nepokladaji za ohroZzujici, nicnéénhlediska fungovani spa@leosti jsou podstatné.

Zakladni rejgfik rodici ocekavanych informaci fpdstavuje &jmé problematika
explicitniho zobrazovani sexualniho chovanizvlast je-li samow@elné a zarrené pouze na
vyvolani vzruSivé odezvy (jak je tomu u pornogrgfisebo dokonce zobrazujici praktiky
chapané jako deviantni nebo dokonce trestné. Bak® juzivanivulgarnich vyrazovych
prostiedka, zobrazovanifyzického nasili a jeho nasledk problém zobrazovani scén
zametenych navyvolani désu a kon€né prezentacaiZzivani navykovych latek V ceském
prostedi Ize @éekavat (viz téZ podkapitola 1.4.3. o socialnim #uknim kontextu), Ze toto
budou informace, které budou rodiod klasifik&niho systému d&ekavat.

Pokud jde o druhou oblast, tedy charakteristikanaynna z hlediska fungovani
spole&nosti, je teba uvazovat o deskriptorech signalizujicdthickou, pohlavni a &kovou
diskriminaci .

Autori  psychologické expertizy navrhuji jeéSt zavést kategorii celkové
srozumitelnosti audiovizualniho produktu. Poukazuji na to, Ze jpoadukty, které jsouve
vSech uvedenych kategoriich v zasgdijatelné pro ten ktery &k, nicméd k pochopeni
vyZaduji takové informace a Zzivotni zkuSenostirékigiraze presahuji danou ékovou
kategorii“ Deskriptor charakterizujici miru nanoosti ,poselstvi“ audiovizualniho produktu
je jistt mozné pouzit, kypravdpodobri nikoliv jako podklad pro stanovenékové hranice,
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ale vyhradsg jako doprovodnou informackystémKijkwijzer nabizi v tomto ohledu jasny a
ovéireny rejstiik sledovanych obsahovych charakteristik a je vhodh z tohoto rejstiku
vyjit.

ad (d) Pro stanovenikakladni informace o ne/vhodnosttjakého audiovizualniho
produktu se jako nejsnag@i nastroj vzilotleréni céti a mladeze do skupin podléku. Toto
déleni je vzdy jen orientai, ma do zné&né miry zvykovy, resp. ,dohodnuty” charakter a
v Zzadném fpad negedstavuje ¥rny obraz vztahu meziékem konkrétniho déte a
ne/vhodnosti, resp. Skodlivosti konkrétniho audioaliniho produktu. Auid zminovaného
posudku poukazuji na to, Ze psychologického hlediska neexistufeg® vekem dané
mezniky, které by oddvaly jednotlivé vkové kategorie. Vyslednékoveé kategorie budou
orientache vychézet z dkterych vyvojovychiedli (vstup do Skoly, nastup puberty, postupny
rozvoj kognitivnich schopnosti, socialnich dovetinés ema’niho zrani), zejména vsak
budou vysledkem domluvy s ohledem nacrgrie kterym sexuji“.

V ceském prosedi se (fedevSim pod vlivem praxe v distridni siti kin) ustalilo
¢lereéni na wkové kategorie 12, 15 a 18 let. Prvni kategoriedm@orujici charakter, druh&a
a feti se opiraji o hranice pravni odpdwmosti plnoletosti a institucionalnpredstavu;ji
skut&né zabrany pro Zfstupréni daného audiovizualniho produktu. Systdtijkwijzer
vyuziva ekovych kategorii 6, 12 a 16 let (nbtaké 9 let). Auttéi psychologického posudku
doporuiuji ,prijmout ti vekové kategorie nizozemského systémluPokud bycesky systém
kladl wetSi diraz na globalni (obecné) hodnoceni, pak dopojemectyri vekové kategorie
(6, 9, 12 a 16 let); v Gvahuitbe piijit také pet vekovych kategorii (6, 9, 12, 15 a 18 lét)

Pfi popisu a klasifikaci audiovizualniho produktu @si vskutku vhodné gdtat
s kategorii 6 let, jelikoZ je to hranice vstupu $koly dand kognitivni, entoi a socialni
vysgelosti a znénou v socialni roli dite. (Pra¢ tato kategorie iive nejlépe ilustrovat
slabinu ¥kovéhoc¢lereni: hranice 6 let pro zahajeni Skolni dochéazkyige stanovena, ale
orienta&ni, vzdy je fada @ti, u nichZ je teba nastup do Skoly oddalit.). Podsbma vnitni
vyvojovou logiku hranice 12 let & néhlého zvySeni nérékna jedince symbolizovany
mimo jiné gechodem z prvniho na druhy stiakladniho vzédavani).

Problematit¢jSi je hranice 16 let aplikovana v systémdijkwijzer, a to ze dvou
duvodi. Jednak m&eska spolénost zkusenost s hranicemi 15 let a 18 let, jedieak tyto
hranice opird dosavadni praxe v disténiusiti kin. Autdi psychologické expertizy pokladaji
hranici 16 let z psychologického hlediska za vhodnou procteaid omezované étské’
produkce od dosfe. Specifickou kategorii pro nas vSate@stavuje pornografie, na kterou
se toto naSe stanovisko nevztahuje, domnivame setoito pipade vekova hranice 18 let
je adekvatnf

Na rozdil od obsahovych kritérii atgpbu prezentace je tedy v oblasti stanoveni
nutné udrzel sjednoceni kategorii pro vSechny typySiFeni, reflektovat nizozemsky
model i zohlednitéeskou tradici a pravo. Je tedy mozné uvazovat na&po 6, 12, 15 a 18.

1.4.3. Socialni a kulturni podminky proveditelnosti

Pro zjis&ni sociokulturnich podminek zavedeni jednotného tésys klasifikace
audiovizualnich produktbylo jako zakladniho nastroje vyuZzito reprezemtdtio vyzkumu
postoji verejnosti ke klasifikaci jako takové (pododdil 1.4)3. Dophkem Kk udajim
ziskanym touto cestou se stala analyza stiznostiethalni obsahy adresovanych Raulo
rozhlasové a televizni vysilani a Rateské televize (pododdil 1.4.3.2.). Podstatnaérjist
vyplyvajici z €chto poklad jsou gedmétem této podkapitoly.

Pri posuzovani vyznamu jednotlivych zfaf je feba mit na pasti, Ze se jedna o
nesrovnatelné aro¥rkvality dat. Zatimco vyzkum wejného migni ma opravénou ambici
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byt ve vztahu k postdjn ¢eské véejnostireprezentativni, analyza stiznosti pracuje pouze
s vystupy aktivnich &fovatei a miZze byt tedy finejlepSim vyrazem posibj ¢asti
postojové vyhranéné a angazované \@jnosti.

1.4.3.1. Reprezentativni vyzkum postaj verejnosti

Prijatelnost zavedeni klasifikaiho systému se ékovala na zji&tni postoji ¢eské populace
k zavedeni takového systému, a to formou vyzkumiejrého migni mezi rodéi déti a
celkovou dosglou populaciCeské republiky?*

Cilem Seteni bylo gedevSim (a) zjistindzory na formy kontroly a regulace dtské
spotireby médii rodii, (b) postihnoupostoje k hodnoceni a ozn&vani audiovizualnich
produktd symboly vhodnosti protuzné Ekové kategorie &i (c) ukazat miru vnimané
citlivosti k raznym medialnim obsalim z hlediska potencialniho ohrozeni(d) zjistit
piipadné vyhrady vadi zavedeni systému klasifikacea ozn&ovani audiovizualnich
produkti a (e) postihnout nazory ngznam wkovych kategorii.

ad (a) Velk&ast véejnosti sdili peswdéeni, Ze média maji vyrazny vliv na generaci
déti a mladeze. ZvlaStrodice céti do 18 let (kde i vijnost vidi vyznamny dkovy predil)
vyjadiuji obavy z dopadu nevhodnych mediélnich obsalprodukt na dti. Rodice @itom
ziejmé mére suzuji obavy z toho, co¢tl sleduji v dols, kdy jsou samy doma nebo v
soukromi svého pokoje. Vyrazné obavy ze samostaixy@ozice dti audiovizualnim
produktim vyjadilo pouze 5% rodii. DalSich 30% se obavalo ,trochu“. Obavy, Z#id
ponechané bez dozoru sleduji m&hodné produkty, vyjadvali ¢astji rodice se zakladnim
vz&klanim a nizSimi fjmy. Spol€ensky a intelektuathlépe disponované skupinyéi
tendenci vnimat a hodnotit nekontrolovanou #gmi audiovizuélnich produktv rdmci
celkové vychovy dti a vyjadovaly preswdceni, Ze vliv médii maji vice&i meéerg pod
kontrolou. Lépe situovani rath ve vysSim spotenském postaveni vyjealvali vétsi divéru
v déti a jejich ochotu pokdit se pozadavim rodinné vychovy (ani tento typ rédinevahal
sahnout k omezenit zakazim).

VétSina rodi¢a proto kontroluje a reguluje medialni spotebu svych dti, zejména
mladSich 15 let. Nad medialni spaiiou pedSkolnich dti maji rodte podle svého
preswdéeni dostaténou kontrolu. Nejvice ohroZzenou skupinou jsou paddeoru rodia deéti
Skolniho ¥ku, specificky ¥kova skupina 10-14 let. U teenafyemad 15 let se kontrola
vyuzivani médii a expoziceiad medialnim obsalm rychle uvohuje. NefasgjSi formou
kontroly a regulace jsotiasova omezeni pro vyuziti médii (TV,diace), limity sledovani
meédii (TV) po uéité hodirg, spol€né pouzivani médii, které dava rédn prehled o obsahu
vnimanych audiovizudlnich produke moZnost zasahnout.étina rodét se i regulaci
medialni spdeby svych dti pragmaticky fidi vlastnim peswdcenim ¢i intuici a je
preswdéena, Zze umi posoudit vhodnost audiovizualnich pgedidypro dti, pokud tyto
produkty zna (u nay uvadnych ¢i neznamych produlit priznavaji nejistotu), powminé
¢astou praktikou rozhodovani je porada s dalSimip&gsi (viz téZz graf Zpisoby
rozhodovani o ne/vhodnosti audiovizualniho produkBouze ptina rodtt nechava éem
Uplnou volnost f vybéru a sledovani médii.

124 Realizaci empirického vyzkumu byla poena agentur®pinion Windows Research Internation@lelkové
zréni zpravy viz piloha 3.2.4. této Zpravy.
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Zpisoby rozhodovéani rodi 0 ne/vhodnosti audiovizuélniho produktu

Vlastniho uvazeni, znalosti po Fadu 66%

Podle ¢éasu,kdy je dany po Fad vysilan

Na zaklad & niéeho, d é&tem zadné po Fady atp.
nezakazuji

Na zaklad & momentalniho dojmu/scény z prav &
vysilaného po fad

Podrobnych informaci o po Ffadu v TV programu

Podle symbol a pfimo na televizni obrazovce

Pokud film/po ¥fad neznam, snazim se o n ém hledat
néjaké infor

=) =) Cl Fa 0O,
Zeptam se kamarad a, pratel § 2% g e. vaichni respondenti, rodige déti do 18 let (Vietnd)

ad (b) Velmi roz&ena je ¥ejm¢ predstava, ze klasifikmi systém audiovizuélnich
produkti fakticky existuje a finejmensim v televiznim vysilani se pouzivat meni tak
zcela jednoznm¢ signalizovan. U televiznich padi proto byla nejasgjSi indikaci
ne/vhodnosti piadu pro dti rizného ¥ku doba jeho Zazeni do vysilaciho schématu. Velka
¢ast reprezentativnino souboru (35% tdjlipredpokladala, Zéelevizni stanice nebudou
béhem dne z&azovat pa:ady nevhodné pro d@ti. Cast respondeftkvalitativni sondy v3ak
namitala, Ze &hem dne dochazi k opakovarkterych vé&ernich paadi (nagiklad seriah a
telenovel).

Tii ¢tvrtiny verejnosti byprivitaly zavedeni systému klasifikacgviz graf Zajem o
klasifikachi systéma ozn&ovani audiovizualnich produktsymboly ne/vhodnosti proct
raizného ¥ku. Velka \tSina rodéa vyjadiila ochotu takovy systém vyuzivat jako zdroj
informace pro vlastni rozhodovani, resp. jako forrakladni orientace v medialni nabidce a
jejim z@istupreéni dstem.

Souwasrt vétSina @ekavala ¢i predpokladala, Ze dopafeni systému budou
vymahatelna, a soudila, Zedpowdnost za ozn&ovani maji nést producenti a
distributo ¥i, zejména televizni stanice, producenti filmhi a vyrobci a distributofi
elektronickych noski.

Z4jem o klasifikani systém

2 Horni boxy

m Velmi bych ho
uvital/a (+1)

1

‘ ‘H = m Spise bych ho

‘H ‘ HH uvital/a (+2)

(6

= Nevi, neni sijist/a (+3)

SpiSe bych ho
neuvital/a (+4)

(o)

21% 18% 24% = Vabec bych ho

-50% T L/ — ~6% neuviala (+5)

=3%/0ImImImIm oo

o 5% 596 HININNN 2 Dolni boxy
8% - _11%
Total Rodi €e s détmi do Respondenti bez
18 let v éku déti do 18 let
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V reprezentativnim Sini se celkem sedm z deseti (72%) ¢dbdiomnivalo, Ze by systém
klasifikace a ozngmvani audiovizualnich produkiyuzivalo, v pipac, Ze by byl vCeské
republice zaveden. Tento podil se neliSil od Gadégkanych v Sé&ni holandského systému
Kijkwijzer.

ad (c) Nesouhlas, obavy a pozadavek na cilenoulaggvyvolavaji pedevsim
audiovizualni produkty/pady, které obsahujiasili a brutalitu a sexualni témata resp.
pornografii. Z dalSich nevhodnycti spol&ensky nekorektnich obsalse zmiuje Sikana a
diskriminace. V individualnich rozhovorech se spontdramiiovalo nasili, sex ale také
podpora konzumu nebo prost jen ,hloupost® medialni nabidky, kterd stavirqu ckti
nezadouci vzorce a @poby jednani, nabizi negativniildady nebo kazi vkus (viz téz graf
Typy obsati povazované za Skodlivé

Typy obsatli povazované za Skodliygpontanni vypaosdi bez napoidy)

pornografie 68%

hrubé nasili 62%
konzumace drog
fyzicka agresivita

homosexualni erotika/sex

propagace
nacismu/fasismu/antisemitismu/rasismu

Sikana
heterosexualni erotika/sex

hruba /vulgarni mluva

chovani kriminalni povahy a jiné
zavadové chovani
zran éni, smrt v étSiho mnozstvi lidi
(nest ésti, katastrofy, v

verbalni agresivita

ad (d) Zatimco v otazce€inosti a obecné p@bnosti zavedeni systému klasifikace a
ozn&ovani audiovizualnich produktexistuje Siroky konsensumensi shoda je v nazoru
na vlastni klasifikaci a zpisob hodnoceni Podle nazoru rodii vyplyvd nevhodnost
jednotlivych prviki medialnich obsahspiSe z jejich funkce a celkového vymnv kontextu
daného produktu nez z mechanické registrace izojmhavyskyti konkrétniho obsahu, ktery
ma @iznak ohrozujici/Skodlivy. Vysledky fizkumu tak vlasté potvrdily zawry autofi
psychologické expertizy ohlegpiiliSné mecharnosti klasifika&nich systém budovanych
na zaklad deskripce obsdhvytrzenych z kontextu celého produktu a také omsagst jejich
navrhu na zavedeni kategorie ,srozumitelnost”. Bauensi dil respondénimél k uplatréni
podobného systému vyhrady.

Nejednoznéné byly ndzory na podrobnost ozn#iovani produkti. Nevyrazna
vétSina byla pro podrol#si specifikaci dvoda indikované nevhodnosti produktu preétid
raizného ¥ku (uvadnim piktograni ozna&ujicich nasili, sex, scény z&fené na vyvolani
désu, navykové latky, diskriminaci, vulgarismy), ratio podstatna mensina davategnost
»Stihlému” systému a spokojila by se ramcovym @&amém vhodnosti produktu ,zastupnym®
ozn&enim \kové hranice (ktery jsouigmé schopni a ochotni vnimat jako zobéo
signdél povSechné zralosti, nikoliv jako doslovnéaieni fyzického sta).

Zietelné rozdily panuji i v nazoru na to, ktenédiovizualni (nebo Sieji medialni)
produkty by mély byt klasifikaci oznaéeny (a’ uz v jakékoliv forné¢ a v jakékoliv mife
podrobnosti). Existuje vysoka mira shody na tomhadnoceni a ozgavani by se rlo
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aplikovat na plosna a¢bne¢ dostupna meédia/produkty, ale tento konsenzus eystdbne,
jakmile jde o hodnoceni a ozfmvani ditich, specializovanych nebo menSinovych médii a
produkti. Pouze menSina (39% iegnosti) byla pro aplikaci systému na internetovych
strankach a podil se podstamentnil ani v podskupid rodict z domacnosti vybavenych
piistupem na internet (46%) (viz téz graf ).

Audiovizualni produkty, které byetm byt systémem oztavany

Poftady celoplo$nych televizi 83%
Filmy v kinech a na DVD 66%
Porady kabelovych televizi 62%
Internetové stranky 39%
Casopisy a jiné tiskoviny 32%
Hry na PC a herni konzole 32%

Audio/Video na objednavku po internetu 27%
Zvlastni placené erotické programy na kanalech pro

dosp &lé 26%
Audio video ur ceng k p Fehravani v mobilnich
18%
telefonech
Wap stranky na mobilnich telefonech 15%
Rozhlasové po fady 11%

Hudebni nosi ¢e 11%

zadnamedia Il 8%

ad (e) Mezi celou wejnosti a rodii déti panovala ramcova shoda v nazoru éa vod
kterého by jednotlivé obsahy/projevy bylyfijatelné pro dti. V zadsad vSechny
specifikované prvky byly nevhodné prétidmladSil4 let (s vyjimkou zobrazeni nahéh&a
— 12 let a propagace totalitniho rezimu 12,6 8k 14-15 let je ¥ejmé hranici, za niz
kontrola spotfeby medialnich obsali jiz postrada realisticky posuzovanou efektivnost
(viz téz graf)

Vekova hranice zfistupreni jednotlivych typ obsahi

Zobrazeni sexualniho aktu pornografickym zp ~ asobem 16.8
Zobrazeni zmasakrovanych lidskych t &l 16.2
Nasilné chovani s detailnim zobrazenim zran  &ni nebo smrti 15.8

Nasilné chovani, které kon ¢&i zranénim/smrti U éastnik ti/a
Fyzické nasili v aci détem
Zobrazeni sexuélniho aktu
Hororové scény v redlném prost fedi
Sexualni verbalni vyrazy (nardzky, hrubé sexualni v tipy)

Diskrimina ¢€ni/rasistické nebo sexistické narazky/chovani
Zeny jako ob éti diskrimina éniho chovani nebo v pod Fizeném
postaveni

Neskryvané pouzivani konzumace drog

Vyrazn é hruby nebo obscénni jazyk/mluva
Hrozba zbrani (pistoli, nozem)
Nadmérna konzumace alkoholu
Nestésti, katastrofy, valky s viditelnymi lidskymi ob étmi

Zvitata agresivni v Géi lidem vzbuzujici strach
Vulgarni napadani a urdzeni 0 €astniku navzajem nebo U €astnik G
divaky
Fantastické bytosti vzbuzujicid és
Nasilné chovani, které nekon é&i Gjmou/zran énim G €astnik G

Propagace totalitniho rezimu

Zobrazeni nahého t éla
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Pti snaze o ufeni wkové hranice ne/vhodnosti vybranych pivyiro déti a mladez se
obecrt negastji jako dopordena uplaiovala obecé uznavana hranicd5 let véku.
V souladu s fedchozimi spontannimi reakcemi byla nejstdjtruplatiovana v pipad
zobrazeni nasili i sexuality, kde si& gtupiovani miry ,drsnosti“ prvku posunovala aZlg
letam. Jen slab nizSi hranice nez 15 let vipnéru je pedpokladana u prezentovaného
zavadového chovani rasistické/ diskrindimiapovahy anebo konzumace drog a alkoholu. O
néco WtSi tolerance se uplaije @i hodnoceni hororovychégdivych scén v audiovizualnich
dilech anebo verbalni vulgarity, kde sedqpokladana hranice dopoani pohybuje néastji
mezil2 az 15 letyvéku. Relativié nejvyssi tolerance je pakigobrazovani nahéhela, kde
se doportena ¥kova hranice sledovanosti pohybuje m&iaz 12 lety Zde se vSak napino
projevuje vySSi tolerancefiphodnoceni sexuality a ,neSkodné“ erotiky nebogauity na
rozdil od prviki nasili. Filmy s neskryvanym erotickym kontextemlybyhodnoceny
piistuprgji pro starSi dtské divaky, nez filmy s prvky nasili, které bylyepn¢ uréeny
teenagerovskému publiku (féddad vhodnost filmuSlunce, seno a erotikse Fedpokladala
negastji pro céti od 10 let, zatimcélvezdné valkybyly v praméru povazovany za vhodné az
pro dti od 11 let). Relativéh nejhife pak dopadla reality showyvolenj u které by
vyznamn&tast jejich hodnotitél doporwila hranici sledovani az od 18 letku (v priméru
pak vice nez 14 let).

1.4.3.2. Dopiikova analyza stiznosti zaslanych radam

Projekt, ktery m& za cil zhodnotit, zda je moZn&ésa jednotny systém Kklasifikace
audiovizualnich prodult nemize pehlédnout skutaost, Zze hodnoceni potencialni
Skodlivosti produktu, a tedy jeho ne/vhodnosti pkitského uZivatele, je do z&r@ miry
subjektivni zalezitost,tauz individualni nebo interindividualni (néklad skupinova). Proto
se souasti reSeni projektu stalo i hledaniiznych moznych vztah k audiovizualnim
produktim — takovych, které maji nereprezentatiwdsto okrajovyéi z riznych divoda
vypjaty charakter. Hledat takové postoje je metkglicar@&né a v limitech, v nichz seSeni
projektu pohybovalo ko realizovatelné. Jak@st&€né vychodisko z této situace se nabidla
moznost nahlédnout do stiznosti, které pisatelgafiaelevantnim spravnim, resp. dogon
orgarim, konkréte Radt CR pro rozhlasové a televizni vysilani a Rakské televize. Jde
tedy vtomto kroku o reakce na audiovizualni pragukkteré se objevily ve wejné
neomeze&idostupném televiznim vysilani. Analyz@gh stiznosti, které se&wovaly obsahu
medialnich produkt a jejich potencialni Skodlivosti, bylo mozné ziskdespd naznak
smeru, jimiz se ubiraji soudyth, ktgi se ici audiovizualnim produkim aktivre vymezuii,
tedy jakasiangazovana véejnost | kdyz je to pochopitelhdoplhikova a svym zfisobem
okrajova informace a v Zadnéniigact ji nelze zobetovat, snad nabizi alesporientani
vhled do mozZnych soud které vznikaji na styku uzivateh ne/nevhodnych audiovizudlnich
produkfi. Predkladana analyza stiznosti byla &mii reSeni projektu prév proto, ze —
navzdory své nereprezentativnosti — zachycuje ée&lpontandivzniklé reakce na konkrétni
produkty. Zde jsou vysledky analyzy stnd shrnuty bez ohledu na to, které zrad byly
zaslany, tak, aby je bylo mozné porovnat s desknypa klasifikatory, které pouziva systém
Kijkwijzer.*?® Jde ostiZnosti na nevhodny obsalfbez ohledu na to, zda jde o zpravodajstvi,
publicistiku, dokument nebo hrany faol), tedy nelibost nad konkrétnimi vizualnimi
sekvencemii nad slovnim obsahem. StiZznosti se tykatgdevsSim sestaveni programové
skladby, zvla&t uvedeni pgred dvaadvacatou hodinou(nag. rékteré kriminalni seridly),
fazeni produkti za sebgnag. reklamy propagujici prasdky na ,lepsi sex” Zazené ged

¢i za détsky pdad), popipact viibecnevhodného z#azeni sekvence do wejného vysilani
(nap. reportaze o tyrani chlapce Gapk v tzv. Kaimské kauze). NeépstjSi deklarovanou

125 Celou zpravu o analyzegetns metodologie a rozsahu analyzovaného materidlupifiahu 3.2.5., ktera je
soutasti této Zpravy.
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motivaci stiznosti j@bava z neblahého vlivu produktu na dti (proto se stiznostiasto
tykaji produkfi vysilanych v dopolednich hodinach a mezi 20. attlinou a zdeasto
reklam).

Tematicky rozbor stiznosti z&benych na nevhodny obsah nasihaze stZovatelé
nejcitliveji vnimaji problémzobrazovaninasili a uzivani vulgarismi v nezpravodajskych
poradech (pozornost budi i@edevsim nasilné prvky v seriadlech ty@&hkeratelé kosti
Myslenky zleince, Kriminalka Las Vegasapod., ale vyjimén¢ také nasilné chovani
v dokumentarnich gadech a sportovnichignosech). Po#nné velkou pozornost &tovatet
piitahuji také drastické zalkgry zabijeni, tyrani a muceni, wcetré tyrani zvirat, ve
zpravodajskych relacich casto by tyto zalry podle stZovateti nently byt vysilany
nikoliv jen pred desatou hodinou, alébec.Vedle zobrazovaného nasili a vulgatisradilo
nejvice propagovani ,Spatného Fikladu“. Obecrk se gitom jednd hlavaé o serialy,
reklamy a zdbavné pady. Stiznosti n@rvky erotického ¢i pornografického charakteru
se tykaly zejména sexuélmimotivovaného nasili na Zenach v krimiserialechsl&inim z
vyrazre zastoupenych témat ve stiznostechrigpagace alkoholu, cigaret a drog

NejvétSi cast stiznosti na nevhodny obsah programu kritizojedobre jako
v pripact stiznosti k Raglpro rozhlasoveé a televizni vysilani, programy kdém nadéti.
Stiznosti se tykaji fievazre dvou ¢asti dne:dopolednich pdrada a éasu mezi 20 az 22
hodinou. Zatimcoc¢as dopoledni vnimaiji pisatelé jakast programu, kdy setil koukaji na
televizi (hovdi o nich jako o typickych divacich progrénv této ¢asti dne), o vi&rnim
programu hovii jako ocase, kdy sedi na televizi koukat mohou (program je z&em na
dosglé, alecasto se nadjtaké koukaji i dti).

Céast stiznosti se nmo dotykala i paeby zavedeni klasifikmiho systému, ktery by
(zvlast rodicim) poskytoval pdebné informace. Ro&k nejsou pedem dostataé
informovani o potenciath problematickych audiovizualnich famlech. Z tohoto wodu
nemohou svym &em zabranit v stupu k nim. \tSi senzitivitu s ohledem na&tdpotvrzuji
nejen stiznosti na pady samotné, ale také na reklantacoVeernickem a aviza na proiti
nevhodné ptady v dok, kdy se na televizidi divaiji.

1.4.4. Pravni analyza

Podstatnym aspektem zavedeni jednotného systénsifikdae audiovizualnich &l jsou
dusledky, kter4 bude mit rozhodnuti systém zavéstépské pravni progdi. Zavedeni
klasifikace se totiz dotyka cetédy pravnich norem od &énského a trestniho zakonikiep
medialni legislativu aZ po autorské pravo.

V ramci projektu byly zpracovany dvstudie, jejichz ukolem bylo (a) shrnout
stavajiciceskou a souvisejici evropskou legislativu tykagieigistupnosti audiovizualnich
produkti podle ¥kovych hranic, (b) vytvit ptehled dalSich pravnich norem souvisejicich
s omezenim svobody slo¥aprava na informace procély ochrany éti a mladeze, shrnout
souvisejici vyznamna rozhodnuti soudu v téoi,vshromazdit informace o souvisejicich
piedpisech postavenych mimo legislativu a zavazngehadnutich nezavislych regatdch
orgari’®®. Velmi podstatnou s@asti této studie bylo vyjéeni pravniho stanoviska k
variantam mozného zavedeni jednotného systémuikéas.

Studie JUDr. Petry Pecharovéepledr shrnuje audiovizualni legislativy ktera se
zabyva pistupnosti audiovizualnichédpro ti a mladistvé: Zakort. 231/2001 Sb., o
provozovani rozhlasového a televizniho vysilani an@né¢ dalSich zakoi, Zakon ¢.
273/1993 Sh., odkterych podminkach vyroby,i®hi a archivovani audiovizualnickldo
zmené a doplrni nekterych zakofi a rekterych dalSich fedpisi; Snernice EP a Rady

126 Mimo Rady pro rozhlasové a televizni vysilani aljR@eské televize, jim# sesmuje jina diti studie tohoto
projektu. Viz kapitola 3.2.5. této Zpravy.
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2007/65/ES, kterou sedmi Snernice Rady 89/552/EHS o koordinaaikterych pravnich a

spravnich pedpidi ¢lenskych stat upravujicich poskytovani audiovizualnich medidinic
sluzeb (smarnice o audiovizualnich medialnich sluzbach). Viic&chto zakonech a jejich

definici pristupnosti uvadime v kapitole 1.2.37.

Studie Mgr. Moniky Bucharoveé se tématem zabyvasim kontextu. Nejprve
podrobrji rozebirapohled ¢eského prava na otdzku omezeni svobody sloagrava na
informace pro Ucely ochrany déti a mladeze Text uvadi vSechny podstatné pravni normy:
(a) v obecné rovinListinu zakladnich prav a svobod Umluvu o pravech dite, Trestni
zakon ¢.140/1961 Sb., ve £ni pozdjSich gedpidi, Zakon o prestupcich¢. 200/1990 Sb.,
ve zreni pozdjSich pgedpidi; (b) ve specifické rovih legislativu souvisejici s audiovizi:
Zakon o regulaci reklamy ¢. 4/1995 Sb. a o z&n¢ a dopléni zdkona¢. 468/1991 Sb., o
provozovani rozhlasoveho a televizniho vysilani,zwni pozdjSich edpidi, Zakon ¢.
231/2001 Sh.o provozovani rozhlasového a televizniho vysikoi zngné dalSich zakoi
ve zreni pozdjSich pgedpisi, Zakon ¢. 273/1993 Sh.o rekterych podminkach vyroby,
Siteni a archivovani audiovizualnicklda o zngné¢ a doplrni nekterych zakon a dalSich
predpigi.’?® V druhé ¢asti analyzy sevénuje vybranym rozhodnutim soudi, predevsim
z posledni doby (2006-2008). Tato rozhodnutngseji blizSi definice spornych momént
Definovana je nafklad dtskd pornografie, omezeni svobody projevu ve p@sp
nezletilého Bhem soudnicltizeni, role nadsazkg humoru v kontextu mozného ohroZeni
déti a mladistvych. Z pohledu klasifikace audioviziédh produkit stoji za zminku obsah
usneseni Mstského soudu v Praze, sp. Zn. 28 Ca 312/98, wvérktse mimo jin&ika:
»Jestlize zadkon provozovateli televizniho vysil&fdda povinnost neZzazovat v dod od 6
do 22 hodin ,pdady, které by mohly ohrozit psychicky nebo moraiwoj dti a
mladistvych, ¢ini tak za pomoci pojmu obsakoweuritého. Ma-li byt za poruSeni této
povinnosti provozovateli uloZzen spravnimadem spravni trestmusi byt tento neufity
pojem odbor@ a objektivié vylozena musi byt prokazano, Ze ¥igade urcitého paadu k
porudeni povinnosti skutes do$la“*?° (Zvyraznili autdi zpravy.) Dal$icast analyzy
rozhodnuti soutl se ¥nuje konkrétnim spam poskytovatel televizniho a rozhlasového
vysilani (a vydavatel¢asopisu) s Radou pro rozhlasové a televizni vyisilAmozhodnuti
soudi vyplyva, Zepripad od prFipadu je posuzovan velmi rozdild. Dilem je mozné tuto
rozdilnost picitat subjektivnimu rozhodnuti kaZzdého soudu rozdilnému charakteru
jednotlivych pdadi, z ¢asti pra¢ nedostaténé urcité¢ definované legislatiu

V Sesti uvedenych iffpadechsoud rozhodnuti Rady pro rozhlasové a televizni
vysilani zruSil a vratil k dalSimu Fizeni Ve tech gipadech tak &inil kvali spravnim
vadam na stranRady (ady zgsobujici nepezkoumatelnostulozeni pokutyna zakla@d
ustanoveni upravujiciho odlisSné deliktni jednanjuziti zakona o televiznim a rozhlasovém
vysilani v gipad ohroZeni konkrétni osoby, kdy mé byt aplikovantatsky zékonik).
V piipadt uvedeni filmuSametovi vrazie vysilaniCeské televize fi@d 22. hodinou soud
mimo jiné shledava, z&alovany (Rada) nezohlednil skutmost, Ze odvysilany pad
predstavuje u@lecké ztvareni skuténych udalosti a jeho protagonisty by a@itdli divaci
nemohli pokladat za kladné nebo nasledovatelné. tfpgajimavému rozhodnuti doSel
NejvysSi spravni soud wipadt sporu ve wci odvysilani filmuTA muzi v Bretani kdy
argumentoval zji$him, Ze sama Rada film charakterizovgéko rodinny, ve kterém
previada obecny hovorovy jazyk bez vulgasism

127 JUDr. Petra Pecharova (M&R), Prehled ustanoveni zakém pristupnosti audiovizualnichéetpro déti a
mladistvé, [pilohac. 3.2.1. této Zpravy].

128 Mgr. Monika Bucharova (Advokatni kanceléiiz a Blina), Pravni vyjadeni na téma ,Omezeni a zakazy
svobody slova/ prava na informacéeském pravninédu pro @ely ochrany dti a mladeze; s. 1-8 [gilohac.
3.2.2. této Zpravy].

129 Tamtéz, s. 9.
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V Sesti uvedenych ffpadechsoud stanovisko Rady pro rozhlasové a televizni
vysilani podpdil. V piipac sporu ve ¥ci vysilani pdadu Big Brother Nejvyssi spravni
soud mimo jiné v obecné rovirkonstatoval, Ze v, posuzovanééei se jedna o get dvou
pravem chradnych hodnot a legitimnich z&mV prvérade se jednad o svobodu slova a
SiFeni mysSlenek a informaci, kterd je zakladnim lidskyravem. Naproti je zde pravem
chrargny zajem a blaho dite, reprezentovany fyzickym, psychickym a mravipimjem jeho
osobnosti, ktery nesmi byt vykonem svobody slog#éeai informaci v rozsahu d&itého
pravem vymezeného prostoru naruséviéstsky soud v Praze ve sporu méeiskou televizi
a Frekvenci 1 konstatuje, Ze je ve svém rozhodrmgén pravnim nazorem NejvySSiho
spravniho soudu, Ze k napin skutkové podstaty spravniho deliktu podle 8§ &&.dl pism.
g) zakonac. 231/2001 Sh. posth existence moznosti, Zze byr/adem mohl byt ohroZen
fyzicky, psychicky nebo mravni vyveéiich mladistvych a Ze v danénmigad® tato moznost
nebyla u vSechdi a mladistvych vylatend. TentyZz soud mimo jiné dogpv kauze psadu
Ceské televizéakarnak zawru, ze posouzeni ohrozeni mravnosti je posouzerdwnfm a
nevyZaduje posudek znalce z oblasti specialni outsoir*°

Treti ¢ast analyzy sednuje souvisejicim igdpigim, konkrétd seberegukani norne
Kodexu pro reklamuvydaného Radou pro reklamu a mimo jiné konstatugtaibhi
zpracovani problematiky zobrazenétida mladych lidi v reklagh a sla@nost normy
s mezinarodnimi etickymi kodexy. Nasledujici pasakouma konkrétni rozhodnuti
Arbitrfgni komise Rady pro reklamu o stiznosteclposSeni Kodexu reklamy z let 1995 az
2008.

Poslednic¢ast analyzy se &uje @imo moznostem zavedeni jednotného systému
oznatovani obsahu audiovizudlnich d podle vékovych skupin vCeské republice
Autorka zdiraziuje, Ze z Listiny zakladnich prav a svobod vyplyZ&svobodu projevu a
pravo vyhledavat a Skt informace lze omezit pouze a jen zakonem, jde-b opateni v
demokratické spol&nosti nezbytna mj. pro ochranu prav a mravnosti.Timto zakonem je
nag. Umluva o pravech dite a také legislativa souvisejici s audiovizualngramyslem.
Zavedeni nizozemskeéhi podobného modelu by bylo mozné takéciste sebereguknim
zaklad, vtom gipad by se jednalo z pravniho hlediska o pouha dafmu Obdobny
model jiz v praxi funguje vippad Rady pro reklamu prasdnictvim jejiho Etického
kodexu (viz vySe). Vfpak seberegukniho ¢i koregula&niho modelu by si zavedeni
nizozemského systému vyzadakménu vékovych hranic, to znamena také zrénu
nékterych pravnich piredpisi Ceské republiky, zejména zakoha231/2001 Sb., a zakoda
273/1993. Podstatna je chystana implementacersoe EP a Rady 2007/65/ES (o
audiovizualnich medialnich sluzbéach), podle kteréebnezbytné zavést pravidlana
ochranu &lesného, duSevniho a mravniho vyvoje nezletilycbbos na ochranu lidské
distojnosti ve vSech audiovizualnich medialnich sluzbachvcetrg audiovizualnich
obchodnich s#eni. Opateni @ijata na ochranuétesného, dusevniho a mravniho vyvoje
nezletilych osob a na ochranu lidskéstbjnosti musi byt zaroviesr rovnovaze se zakladnim
pravem na svobodu projevu zakotvenym v Listi& zakladnich prav Evropské unie**?

Otéazkou, kterou se ani jedna ze studii nezabyyalapulad ochrany autorskych
prav s provozovanim jednotného systému klasifikace aimialnich produkt. Uvedeni
deskriptofi a klasifikatofi 1ze totiz chapat jako zasah do celistvosti audio&iniho dila.
S otazkou po moznych vyhradacicvzobrazeni klasifikatdr v obraze audiovizualniho dila
jsme se obratili n®ivadelni, literarni a audiovizualni agenturu Dilidgentura ndm bohuzel

BOTamtéz, s. 8-12.
BlTamtéz, s. 12-15.
132 Tamtéz, s. 15-16.
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z organizanich agasovych évodi nemohla zpracovat oficialni stanovidkb Vzhledem ke
slactni ceského a evropskeho autorského prava a zadnymépminl v této oblasti v zemich
EU, které klasifikatory pouZivaji, a také proto, Kasifikatory nizozemského systému jsou
zobrazeny tak, aby co nejnéwadili ve vnimani dila (n&p5 sekunddsre pred/ na z&atku
poradu), Ize pedpokladat, Ze by podle vSeobecného namufiubyt nadirazen zajem dti a
mladistvych pied nepatrnym naruSenim autorského prava

133 Zadost o stanovisko agentury Dilia, odpdvieditele Dilia JUDr. Jiho Srstky. [Filoha ¢. 3.3.6.b této
Zpravy].
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1.5. Zpisoby zavedeni klasifikace audiovizualnich produki: vyhodnoceni variant

V této kapitole jsou rozebranyasledky jednotlivych variant zavedeni systému jedéot
klasifikace audiovizualnich produktv ceském prosedi. Dosavadni analyzy ukazaly, ze
v roving pravni, technologické, provogvyrobni, psychologické i postojové pavedeni
systému zadouci (nebo ¥inejmensim pFijatelné). Postoje zastumc audiovizualniho
pramyslu gedstavuji nejméhn jednotny soubor relevantnich subjekile nejvyznamg)Si
skupiny (poskytovatelé a provozovatelé televiznitysilani) zavedeni systému podporuiji.
Analyza technologické proveditelnosti identifikozaki varianty feSeni: pevzeti systému
Kijkwijzer (podkapitola 1.5.1.), adaptaci systéKijkwijzer na kulturni, pravni a organiaa
provozni podminkyCR (podkapitola 1.5.2.) a vyvoj vlastniho systémadfgapitola 1.5.3.).
Dusledky, vyhody a nevyhodytipadného zvoleni jednotlivych uvedenych variantijgde
heslovi& shrnuty. Bisledky jsou strukturovany do odilipostihujicich legislativni zsmy,
technologick&eSeni, organizai zajisSeni a finagni pokryti.

1.5.1. Rrevzeti systemwijkwijzer
Legislativa
Prevzeti systémuKijkwijzer by si vynutilo zménu legislativniho prostedi, nejlépe
sjednoceni zdkori o audiovizi, rozhlasovém a televiznim vysilani adiavizuélnich
medialnich sluzbachdo jednoho zékona jako v Nizozemsku. Legislativni zma by
znamenala omezeni kompetenci Rady pro rozhlasot@esizni vysilani. Zstal by ji
negimy dohled nad televizemi, resp. nad'guty, které nes#ji byt vysilany wibec, protoze
se jedna o trestn§in (piipadré konkrétré vymezeny dohled na zakkaavlastni ministerské
akreditace — n@pnad pdady vyraz® poniZujicimi mensiny jako v Nizozemsku).
Teoreticky by legislativni zémé mohl gedchazeseberegul&ni model zaloZzeny na
principu dobrovolnosti, ktery by @&l aplikovatelnost systému deském prosgedi. V praxi
v3ak neni zaveditelny, pokud by Rada pro rozhlasavielevizni vysilani dobrovain
neakceptovala pravidla nizozemského modelu i(napvlastni pisemnou dohodou
S Ministerstvem kultury).

Technologie

Jak se ukéazalo z jednani s insitutem NICANimé napojeni na nizozemskeé servery neni
technicky a organiza&né mozné, proto v Uvahu fipada nakup systému a jeho pevod do
¢eského prostedi (preklad, doladni, pogipad cast&éna aprava) (viz podkapitolu 1.5.2.).

Organiz&ni struktura

Prevzeti systému by znamenalaloZeni¢eského ekvivalentu spoknosti NICAM. To by
narazilo na problém s vyti#enim subjektu gravnim statutem ,neziskova nadace se
vstupem statu“, ktera neméaceském prosedi pravni oporu. Bylo byeba najit formu co
nejbliz&i (nap. obecw prosgdna spolénost zaloZzena Ministerstvem kulturgeské
republiky, instituce vznikla a definovana ze zakapod.), kterd by zajistila jak stabilni
ekonomické prosedi (jistota statnihoffspivku, nikoliv (€ast na grantovychizenich), tak
plnou nezéavislost systému na politickém prestCeské republiky.

Finance

Zaklad zavedeni a fungovani systéemby predstavovalo finaini pokryti (a) prostorového
zajiséni (jednorazova investice do budovy nebo nakladymmajem na kazdy rok), a to
pravdépodobré v Praze, kde je nejisi koncentrace relevantnich subjeKteleviznich a
distribienich spolénosti aj.), (b) personalniho zafist (Kancel& NICAMu ma 15
zanestnand), (c) odborného zaji&hi (doladni ¢i Uprava dotazniku, analyza audiovizualnich
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produkti, Seteni postaj verejného miwni, (d) technologické zaji&ti a (e) zajisni
autorskych prav (logo, graficka podoba piktogéam

Roéni rozpotet NICAMu je cca € 700,000 — 750,08( v pipads ¢eské instituce Ize
samozejmé pcditat s pondrnym snizenim takového rozfia na Grové obvyklou vCeské
republice. Vyroba propagaich materidfl a fada dalSich¢innosti by mohly byt jako
v piipade NICAMu ,outsourcovany” jako objednané sluzby. NIMIAdale plati praciady
externisti — ¢lend predstavenstva a jednotlivych komisi. ¥kterych gipadech se jedna o
vysoce kvalifikované, v koménim sektoru se pohybujici osobnostemuz by nila
odpovidat vySe od#my. V ¢eském prosedi Ize peoitat s menSim pwem zamdstnand i
externich pracovnik také urové plati je nizZsi.

Prevzeti systému by si vyZadalo dodme naklady ze strany statu i
audiovizualniho pramyslu, které by zavedeni systému zajistily. Stat by sé podilet (a)
nakupem systému, (b) jednordzovymi naklady na ealbinstituce, fipadré (c) kompenzaci
zvySenych prvotnich nakladaudiovizualniho pmyslu a (d) postugh se sniZujicim
piispivkem na provoz. Ze strany audiovizudlnihaimpyslu by Slo pedevSim o Upravu
vlastnich databazi a naklady na jednorazovyisigpaitu klasifikovanych tituk v pripad
sprav@ kinematografickych & vyrobenych ped rokem 1991 a televizi (dopad Ize zmirnit
nag. postupnym uvashim povinnych druth poradi — nag. nejprve pouze filmy, dramatické
porady a videoklipy, pozgi dokumentarni filmy atd.). Otazkouigtava, zda by vijfpacd
omezeni kompetenci Rady pro rozhlasové a telewynilani nebylo mozné&ast pewz
udetenych za snizeni personaliadu Rady a omezeni pebného mistaipvést nasinnost
now zalozené instituce.

Resumé — Vyhody této varianty

Zakladni vyhodou je fakt, Zs pfevzetim systému by se fevzaly i jeho prednosti
jednoduchost, validita, spolehlivost, flexibilitarakticnosti, snadné uplatni viadé oblasti
audiovize, pragmatnost, vyvazeny model zohledjici vSechny zainteresované strany, prace
s objektivizovatelnymi daty, korektnost a nezawslokladné hodnoceni na mezinarodni
arovni (viz kapitola 1.3.2.4.). Také by smiZila rizika spojena s vyvojem vlastniho
systému (odborné spory, lobbyistické tlaky, politizace)pmibéhu vytvdeni systému a
piredeSlo by se rozsahlym spém o vysledné podoB systému uvnitt audiovizualniho
pramysluci regulatoii a o kompetencich.

Resumé — Nevyhody této varianty

Zakladni nevyhodou je skuteost, Zes prevzetim systému by se igvzala i jeho slaba
mista: chykgjici ramcovy hodnotici faktor (,porozumi® ¢i ,celkové vyzréni*), nutnost
pravidelnych Skoleni, deskripce hrubym ¥ggm ziady fenoméa, neakceptovani rozdilného
individualniho vyvoje dti, ,narodni“ podmidnost deskriptar, ignorovani zivého a semi-
live vysilani a pehlizeni primar#é internetovych audiovizudlnich produik(viz kapitola
1.3.2.4.). Z hlediska naklade jedna @elmi drahou variantu, a pokud by se systém neujal,
bylo by velmi komplikované jej ménit. Zavedeni systému je zZmw& organizacné,
provozné-technicky a legislativie naro¢né. Riziko, Ze se systém neujmeje @itom
pongrné vysoké, a to fedevsSim pro zrmou nazorovou roaerenost jednotlivych skupin
uvniti ¢eského audiovizualnihoijmyslu a jeho malou spontanni organizovanost.

134 prezentacéeditele kancei® NICAMu Wima Bekkersérhe NICAM system for the protection of [ninors
pronesena na odborném sentiimé@ téma Spola regulace a jednotny systém klasifikace progrédK CR,
6.3.2008), list 25. Dostupna na WWW < http://wwvkiasifikace.cz/index.php?menu_id=9> [cit. 17.11200
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1.5.2. Adaptace systémuKijkwijzer na kulturni, pravni a organizaéné provozni
podminky CR

Adaptace systému Kijkwijzer je finané i organiz&né velmi podobna variastapliného
pievzeti systému, ovSem &t§i moznosti domestikace a autonomniho vyvoje Bysté

Legislativa

Adaptace systémiijkwijzer by si vynutila stejnoeménu legislativniho prostredi jako
pievzeti systémutedy nejlépe sjednocenizakori o audiovizi, rozhlasovém a televiznim
vysilani a audiovizualnich mediélnich sluzbachedimoho zakona(viz podkapitola 1.5.1.).

Technologie
Systém by pré@eské prosedi bylo mozné adaptovat&ua zisoby:

o nakup celé licencesystému (dotaznik a klasifikai kli¢, zdrojovy kod,
administrativni  know-how) a jehoc¢ast&énym upravenim (vytv@ni
obmeénénych narodnich pravidel hodnoceni, moznost vkladé&e jazykovych
verzi apod.) a jeho dalSim rozvijenim;

0 vytvoreni vlastniho systému na bazijkwijzer a ve spolupraci s NICAMem
V tomto @ipadt by se nakupovala jen idea, vlastni obsah a teogiady vyvoj
by byl vytvaten vCeské republice.

Organiz&ni struktura
Dusledky pro nutna organizai opateni jsoustejna jako u prvni varianty (viz podkapitolu
1.5.1.).

Finance
Naklady na realizaci systému a jeho provoz jsme méré stejné jako u prvni varianty
(viz podkapitolu 1.5.1.).

Naklady na technologické zajitni u varianty (a) jsouelativné velmi vysoké a
navysily by se je$t o naklady na adaptaci dotaziikodborna prace édeckého tymu,
koordinace zavashi systému s jednotlivymi subjekty audiovizualniprdmyslu a vyzkumy
verejného migni).

Naklady na technologické zaggii u varianty (b) jsouwizsi, avSak navySily by se o
naklady na cely vyvoj a o¥ieni obsahu dotaznik (n¢kolikamésiéni intenzivni préace
védeckého tymu, verifikéni vyzkumy, koordinace zavéwli systému s jednotlivymi subjekty
audiovizualniho pmyslu a vyzkumy viejného migni) a pondrné dlouhé zkusSebni obdobi.

Resumé — Vyhody této varianty

Variantazachovava moznost pevzeti grednostinizozemského systénausowasré nabizi
pirekonani alespé nékterych jeho slabych strdnek (viz podkapitolu 1.5.1.). Adaptaci
systému by bylomozné zohlednit sociokulturni rozdily meziéeskou a nizozemskou
spolefnosti. Varianta (a) fedstavuje sniZeni rizika spojeného s vliastnim \gmogystému.
Varianta (b) je naviciejm¢ druhd nejlev§iSi mozna varianta (nakup ideje + verifikace
obsahu)

Resumé — Nevyhody této varianty

Je poteba pgitat sdelSim obdobim faze pipravy zavedeni systému #k ovéreni
funkénosti adaptace systému &eské prosedi. Toto obdobi samigmeé znamena zvySenou
organiz&ni a finartni nar@nost oproti prvnimu navrzenému modelarianta (a) je navic
ziejmé vabec nejdrazSi mozna variantg protoZze k naklaim na nakup celé technologie
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piibyvaji jeSt naklady na vznik a pr@veni ceské varianty obsahu. Ostatni nevyhody jsou
stejné jako u prvni varianty (viz podkapitolu 1.5.1

1.5.3. Vyvoj vlastniho systému

Posledni varianta v kazdénvripact potitda stim, Ze vlastni systém by byl inspirovan
Kijkwijzerem coz souvisi jak se zadanim celého projektu, takskedky ditich studii,
analyz a jednani se zainteresovanymi subjekty. dghmesty otetené inspirac&ijkwijzerem

a spoluprace s NICAMem je nutna jiz @avddu hrozby autorskopravnich spa NICAMem

v piipadt, Ze by cela & neprobihala v Gzké séinnosti.

Legislativa

Vyvoj a zavedeni vlastniho systému by si vynutigjrsou zménu legislativniho prostredi
jako prevzetic¢i adaptace systémKijkwijzer, tedy nejlépe sjednoceni zakibro audiovizi,
rozhlasovém a televiznim vysilani a audiovizualnioedialnich sluzbach dgednoho
zakona (viz podkapitola 1.5.1.). Jak jiz vime, variargeberegulaceje jen velmi obtiza
prachodna (viz podkapitola 1.5.1.)

Technologie

Vytvoreni vlastniho systému by se pétroskuténovalo ve spolupraci s NICAMem
Vtomto pipact by se nakupovala jen ideg vlastni obsah a technologicky vyvoj,
organiz&ni zajis&ni i dalsi rozvoj by byly vytvieny a zaji§ovany vCeské republice.

Organiz&ni struktura
Organiz&né by bylo mozné zavedeni vlastniho systému zayité zgisoby:

o ZalozZeni ,éeského NICAMu“, jehoZpravni subjektivita by nemusela byt pfimo
odvisla od nizozemského modeluMohlo by se jednat o obe&nprosgsnou
spolg&nost zaloZzenou Ministerstvem kultur¢R, nebo instituci vzniklou a
definovanou ze zékona, eventudlfiny typ neziskove, pdfpact prispivkove
organizace s garanci stabilniho financovani zengtistatu a zarowe zachovani
nezavislosti na politickém prasdiCeské republiky.

o Pridani pravomoci klasifikace jiz existujici organiza&i, spravnimu organu ¢i
Gfadu pasobicimu v oblasti audiovize (Odbor médii a audievMK CR, Unie
filmovych distributofi, Ceské filmové centrum, Narodni filmovy archiv, Safer
Internet institut, Rada pro rozhlasové a televigsilani aj.).

o Powieni klasifikaciodborné kompetentni pracovisg¢ stojici mimo statni sféru i
samotny audiovizuaini primysl (nagiklad univerzitni pracovistci pracovisé AV
CR).

Finance

Varianty financovani jsou v tomtofipad velmi raznorodé a mznym zpisobem
kombinovatelné s gredchozimi modely Lze vSak pedpokladat, Ze ndklady by v porovnani
s vySe uvedenymi variantami nakupu celé nizozenetgnologie mily byt o néco nizsi. Na
druhou stranu by samimeé bylo nutné peoitat se zvySenymi naklady na technologicky a
predevsim obsahovy vyvoj unikatniho systému.

Resumeé — Vyhody této varianty

Systém by mohl pkreflektovat ¢eskd narodni (sociokulturni) specifika Pokud by byly
dostaten¢ kontrolovany naklady na vyvoj, jednalo by se pkpatiobrg o pomérné levnou
az nejlevrgjsi variantu. Kontakt s NICAMem by daval n&fi na moZnostinspirovat se
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pirednostmi systémuKijkwijzer avyhnout se rékterym slabym strankdm nizozemského
systému

Resumé — nevyhody této varianty

Jedna se jednozér& o organizatné nejnaro¢néjSi variantu, neb@ ke vSemieSenym
problémum pribyva jest koordinace celého vyvoje systému. Podminkow$rsp realizace je
piesny odhad finami, technologické, odborné, personalni aj. #aosti. Vyvoj navic
vyrazre prodlouzi dobu zavadni systému do praxea gitom neodstranivysoké riziko
spojené svlastnim vyvojem systému(ten se nemusi v praxi askit a bude jgj
komplikované nanit). Vyvoj vlastniho systémmize narazit na relativré slabé odborné
persondlni zazemi Vytvoieni dostaténé pocetného, jash oborow definovaného,
kvalifikovaného a nezavislého tymu odborinik dostatkem pracovni kapacity pro vyvoj
ceského dotazniku a technologického zazemi systéiie byt problematické.
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2.Zprava o pribéhi reSeni projektu
2.1. Persondlni sloZeni a organizai zajisténi

Resitelskym pracovidin projektu Koncepce klasifikace audiovizualnich produkiodie
vekovych skupirse stalo Centrum pro medialni studia CEMES UK F8¥. pidé tohoto
vyzkumného centra se viiéhu roku 2008 vytvill maly tym kmenovych pracovnik
projektu.

Odbornym garantem projektu s Ukolem odpovidat zalitkv projektu a jeho
zpracovani byl jmenovaslen CEMES UK FSVprof. PhDr. Jan Jirdk, PhD. Jan Jirak
pusobi také na katée medialnich studii IKSZ UK FSV, jgenem podoborové komise pro
socialni ¥dy GACR, pracovni skupiny socialnictédr Akreditasni komise MSMT a autorem
koncepce medialni vychovy pro Ramcové &adaci programy zakladniho wddvani a
gymnazii atady odbornycllanki a knih o medialni problematiceti ReSeni projektu se Jan
Jirdk aktivié Ucastnil gipravy celkového designu a strategieSeni projektu, jednani
s jednotlivymi profesnimi skupinami, koordinacéipgpavy jednotlivych dilich studii i
prezentace projektu naiegnosti. Je spoluautorem Zfrecné zpravy projektu.

Koordinatorkou projektu, zodpésnou za realizaci, byla jmenovaigr. et MgA.
Tereza Dvarakova. Tereza Dvedkova je filmovou histotkou, pisobi na kate@ filmovych
studii FF UK, vedle toho se v minulosti podilelang&olika rozlicnych projektech jako jejich
iniciatorka a koordinatorka Cgska spoknost pro filmova studia, Cinepur, &kolik
védeckych konferenci aj.). Tereza akova se aktivh (castnila pipravy celkového
designu a strategi¢eSeni projektu, kontrolovala g@ni jednotlivych Ukal projektu,
koordinovala jednani s profesnimi skupinami, Zay&la ipravu rékterych ditich studii a
vénovala se prezentaci projektu naejaosti. Je spoluautorkou dilstudie ¥nované situaci
v zemich EU a Z&recné zpravy projektu.

Tajemnici projektu se stala tajemnice a vedouciiah@idaboratée CEMES UK FSV
Mgr. Jitka KrySpinova. Jitka KrySpinova koordinovala @ni rozp@tu projektu a stala se
hlavni a univerzalni administrativni silou projek@aji¥’ovala organizéni pomoc hem
jednani s profesnimi skupinami. Podilela se ndifiaai formalni stranky Zawrecné zpravy
projektu.

Clenem realizéniho tymu se stala také zastupkwhbjednatele — Ministerstva kultury
Ceské republiky JUDr. Petra Pecharova Petra Pecharovéa zprieikovavala komunikaci
meziieSitelskym pracovi8tn a ministerstvem, poskytla cenné rady ¥ei ¢eské a evropské
legislativy a je autorskou dil studie pehleduceské legislativy vztahujici se ke klasifikaci
audiovizualnich produlkt

Studentska vypomoc v osbhlana Horaka v sol# zahrnulatadu di€ich ukoh
s projektem souvisejicich: vyskoleni a administi@ebovych stranek, organiad vypomoc
béhem jednani s profesnimi skupinami, technickou podpthem jednani s profesnimi
skupinami (poizeni zvukového z&znamu akce), fadu dalSich ,matkosti“ (nékupy,
kopirovani, poctizky apod.).

Na projektu s&asté&n¢ podilela také&ada dalSich zanistnanai FSV UK v Praze, a
to predevsim Zad pracovnik ekonomického odileni, katedry medialnich studii a
sekretariatu &kana. Tito pracovnici nad miru svychéZbych povinnosti pomahali
s organizaci profesnich jednani, sélim rozpd@tu a se sestavenim kameho vy@tovani
projektu.

Vedle kmenovych pracovnikbyla pro projekt angazovanada externisti zfad
odborniki v oblasti sociologie a viegjného mirgni, psychologie, prava¢i audiovizualni
technologie
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Autorkou studie o pravnich aspektech mozného zae#ttasifikace vzhledem
k platnym ¢eskym zakofim a dalSi judikatte je odbornice na autorské a medialni pravo
Mgr. Monika Bucharova z Advokatni kancel& Kiiz a Blina. Omnibusovy vyzkum
verejného migni zangreny na zji&ini postofi c¢eské spokenosti k moznému zavedeni
klasifikace zajistila agentura pro vyzkumiggého migni a marketingovy vyzkundPW.
Vedoucim vyzkumu byliPhDr. Ladislav Képpl a Ing. Jan Vavfik. Pomocné studie
analyzujici stiznosti wejnosti na sotasny stav zpracovali socioldggr. Karel Cada a
medialni odbornik a socioloblgr. Jan Hanzlik. Psychologicka studie byla zadana tymu
katedry psychologie FF UK v Praze, konkeétmedoucimu katedryPhDr. Vaclavu
Mertinovi a zastupkyni vedouci kated®hDr. lloné Gillernove, CSc. Studii pgehledu
systému klasifikaci v dalSich evropskych zemichas@s David Czesanya Mgr. et MgA.
Tereza Dvardkova. Technologicka studie byla zadana odbornikovi mwanmédia a
internetoveé televizni vysilaMichalu Krskovi .

Podstatnou saiast SirSiho tymu tuda takeé projektova rada. Jeji sloZzeni bylo
pongrné presré definovano smlouvou se zadavatelem projektastupci zfad odborné
veirejnosti pedagogicke, psychologické a sociologick#&astupci vyrobai a distributor b
audiovizualnich dl, zastupce FAMU, odbornik na elektronickd média, pedstavitelé
provozovateli televizniho vysilani, regul&niho organu pro rozhlasové a televizni
vysilani a dalSich Presné sloZeni projektové radyetre profesnich skupin a instituci, které
jednotlivi clenové zastupovali, te¥bprilohu této Zpravy™.

135 projektové rada - sloZeniifphac. 3.2.2 této Zpravyl.
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2.2. Rozp&et a rozpis vynalozenych prostedki

Smlouvou mezi Fakultou sociélnich studii UK v PraaeMinisterstvem kultury esko
republiky byla stanovendiplata za realizaci projektu a vytvaeni navrhu Koncepce
1.900.000,- K. Tato suma byla FSV UK vyplacena v celkem kech splatkach (duben,
cerven,iijen).

Z tétocastky byla od&enadain z pridané hodnoty ve vysSil9 % (tj. 303.430,- K).
DalSi polozku nad rdAmec samotného razpgrojektu tvai rezie Fakulty socialnich ¥d ve
vySi 15 % z celkové sumy po odieni dag z pridané hodnoty (239.485,- &K Zbytek
rozpaitu tvori vécné a osobni naklady.

Do &etni skupinysluzby byly k 15. prosinci 2008 #azeny nasledujici polozky:
0 vystavba a administrace webovych stranek
pieklady z anglického jazyka
preklady z holandstiny
psychologicka studie
pravni rozbor
technologicka studie
vyzkum veéejného migni
pronajem prostdr- projektova rada
0 postovné
Pozn.: kkteré dalSi sluzby gehled platné legislativy, prostory FAMU pro konani
profesnich setkani aj.) byly poskytnuty bezptatn

O O O0OO0OO0O0Oo

PoloZkaDrobn& vydani (kancel&ské poteby, olierstveni na prezentacich) fila
pouze velmi maly dil roz@du k 15. prosinci 20084.846,-).

NejvysSi polozkou roztu tvorii osobni naklady a sice v nasledujici strukau
o odmeny formou navySeni mzdy (odborny garant, tajemnjiegnotlivé
asistence ifp profesnich setkanich, vytovani projektu)
0 ostatni osobni naklady (koordinatorka, dohody ovedeni prace —
studie klasifikaci v EU, studie stiznosti)
o0 stipendia (studentska vypomoc)

S osobnimi naklady dale souvigistvécnych nékladi v nasledujici strukiie:
o zakonné odvody
o socialni fond

VySe osobnich naklad neni k 15. prosinci 2009 pla vyuétovatelna, protoze
objem osobnich nakladi a zakonnych odvod jesté ovlivni dovolené. Resna vySedchto
polozek bude tudiz fedana objednateli projektu formou samostatné filohy projektu —
oficialniho vyué¢tovani — co nejdive po uzaweni Ketnictvi ekonomického oddleni
Fakulty socialnich v&d UK v Praze, tj. projektu v pribéhu ledna 2009.
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